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Wprowadzenie

W okresie programowania 2014-2020 nowym elementem jest wieksze zwrécenie uwagi na rezultaty. Wszystkie
podmioty zaangazowane w realizacje programéw unijnych musza pamietac o tym, aby zaplanowa¢, zmierzy¢
i wykazac osigganie rezultatow.

Wymég ten stosuje sie réwniez do Rozwoju Lokalnego Kierowanego przez Spotecznos¢ (RLKS) realizowane-
go na obszarach rybackich przy wsparciu Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego (EFMR). Niniejszy
przewodnik ma zatem na celu pomoc lokalnym grupom dziatania (LGR) bardziej zwraca¢ uwage na rezultaty w
procesie przygotowywania i realizacji lokalnych strategii rozwoju (LSR).

Z uwagi na duze réznice, jakie wystepujg miedzy LGR jesli chodzi o stan zaawansowania prac nad przygoto-
waniem i realizacja LSR, i w zwigzku z tym zréznicowane potrzeby w zakresie osiggania rezultatéw, niniejszy
przewodnik skfada sie z pojedynczych artykutéw, z ktérych mozna korzystac¢ osobno.

Artykuty 1-4 tacznie przedstawiaja ,logike interwencji’, ktdra opisuje zwigzek miedzy potrzebami obszaru, ce-
lami strategicznymi, rezultatami, wskaznikami, informacja jaka nalezy zebrac¢ oraz konkretnymi dziataniami LGR.
Dlatego na koncu Artykutu 4 zamieszczono PODSUMOWANIE, ktére pokazuje dwa przyktady gtéwnych skfado-
wych logiki interwencji w dwéch typach obszaréw rybackich.

- ARTYKUL 1,Definiowanie celow strategii” jest szczegdlnie przydatny dla LGR na wczesnym etapie tworze-
nia strategii, lub tez dla LGR ktére zamierzajg przystapic¢ do aktualizacji celéw strategicznych. Artykut wyja-
$nia na czym polegaja cele SMART i proponuje narzedzia, ktére pomoga LGR lepiej sformutowac cele odpo-
wiadajgce potrzebom i potencjatowi obszaru rybackiego.

- ARTYKUL 2,Wybor wskaznikow i ustalanie wartosci docelowych” wyjasnia niektére podstawowe pojecia
zwiagzane z mierzeniem postepdw w osigganiu celdéw strategicznych oraz pomaga LGR wybra¢ wskazniki
spetniajgce kryteria SMART lub RACER i ustali¢ realistyczne wartosci docelowe. Artykut jest przydatny dla LGR
ktore witasnie formutuja lub udoskonalaja wskazniki i wartosci docelowe swojej strategii. Powinien on by¢
uzywany tacznie z Artykutem 3 poswieconym zbieraniu danych i zarzadzaniu informacja.

- ARTYKUL 3, Zbieranie danych i zarzadzanie informacjq” dotyczy praktycznych aspektéw monitorowania
i ewaluacji na poziomie LGR, w szczegdlnosci kwestii zbierania danych i pracy z ewaluatorami. Artykut ten
jest przeznaczony dla wszystkich LGR, szczegdlnie tych, ktére maja mniejsze doswiadczenie.

- ARTYKUL 4 ,Praktyczne dziatania zorientowane na rezultaty” jest przeznaczony dla LGR we wszystkich
stadiach rozwoju. Dotyczy on dziatan, jakie LGR musi podja¢, aby dopomdc podmiotom ze swojego obszaru
przygotowac i wdrozy¢ projekty najlepiej przyczyniajace sie do osiagniecia celéw strategicznych. Omawiane
s3, z przyktadami, takie dziatania jak wybor projektéw, wsparcie beneficjentéw w przygotowaniu projektéw,
animowanie i komunikowanie.

- ARTYKUL 5,0cena funkcjonowania LGR” przypomina LGR, Ze oprécz pomiaru zmian zachodzacych na ob-
szarze rybackim powinny one réwniez oceniac swoja wtasna dziatalnos¢. Artykut podpowiada, w jaki sposéb
LGR moga postuzy¢ sie refleksja i wspdlnym uczeniem sie dla poprawy procesu funkcjonowania grupy i dla
bardziej skutecznego osiggania celéw. Ten artykut dotyczy wszystkich LGR.

- ARTYKUL 6 ,0procz wymogow obowigzkowych: analiza szerszego oddziatywania RLKS na obszarach
rybackich” zajmuje sie sposobami oceny trudniejszych do uchwycenia efektéw pracy LGR, takich jak wptyw
na kapitat spoteczny, wptyw mieszkancéw na zarzadzanie obszarem czy jako$¢ zycia. W wiekszosci obszarow
rybackich UE tego typu analiza jest na bardzo wczesnym etapie rozwoju, dlatego warto wyciagna¢ wnioski z
doéwiadczen z innych czesci $wiata, np. projektéw Banku Swiatowego. LGR beda musiaty zmierzy¢ sie z tym
waznym problemem, niezaleznie od poziomu zaawansowania.
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We wszystkich artykutach stosowane s oznaczenia graficzne:

p definicje podstawowych pojec

DEFINICJA

kroétkie opisy przyktadéw wzietych z praktyki LGR lub 1Z

PRAKTYKA

praktyczne sugestie, ktére moga by¢ pomocne w rozwijaniu RLKS zorientowanego
na rezultaty

Na koniec kazdego artykutu znajdujg sie pytania do pracy wlasnej - ich celem jest pomadc czytelnikom odnies¢
zawartosc rozdziatu do sytuacji wtasnej LGR.

W Aneksie przedstawione sg dodatkowe zrédta informacji (wybrane Zrédta z szerokiego wachlarza opraco-
wan na temat planowania strategicznego, monitoringu i ewaluacji itp.).
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Cele strategiczne w kontekscie RLKS

Cele strategiczne w ramach RLKS na obszarach rybackich opisuja, co Lokalna Grupa Rybacka (LGR) zamierza
0siggnac na obszarze objetym strategia. Cele powinny odpowiadac potrzebom, wyzwaniom i mozliwosciom
obszaru i stanowia fundament, na ktérym opiera sie cata dziatalnos¢ LGR'.

Juz w poprzednim okresie programowania (2007-2013) LGR okreslaty cele swoich lokalnych strategii rozwoju
(LSR). Jednak czesto cele te byty bardzo ogdlnikowe i mogty odnosic sie do niemal kazdego obszaru rybackiego.
Nie mogty zatem petnic¢ swojej podstawowej funkgji, ktérg jest doktadne zdefiniowanie, do czego ma dopro-
wadzi¢ strategia, oraz stworzenie ram i wskazéwek dla biezacego zarzadzania LGR, w tym dla wyboru projek-
tow, ktére majg otrzymac wsparcie, jednoczesnie stanowigc podstawe zarzadzania wykonaniem strategii
oraz odpowiedzialnosci za ten proces?

W kontekscie lokalnej strategii rozwoju dobrze jest rozréznic:

cele ogdlne - szersze, dlugofalowe zmiany, jakie powinny zajs¢ na obszarze LGR lub w
danej spotecznosci (np. ,wieksza liczba mtodych ludzi podejmujacych prace w sektorze
rybackim”albo ,silniejsza gospodarka na obszarze rybackim”;

cele szczego6towe - opisuja zmiane w konkretnej kwestii, odnoszac sie do okreslonego
problemu (np.,tworzenie nowych firm w porcie rybackim”);

cele operacyjne - co bedzie osiggniete poprzez realizacje danej operacji/projektu.

Bardzo wazne jest, aby te poszczegdlne rodzaje celéw byty sp6jne miedzy soba: kazdy cel szczegétowy powi-
nien pomagac w osiaggnieciu ktéregos z celéw ogdlnych, a wszystkie operacje (projekty) powinny przyczyniac
sie do osiggniecia przynajmniej jednego celu szczegétowego strategii LGR.

1 Art. 33 Rozporzadzenia o Wspolnych Ramach Strategicznych (WRS) okresla, ze lokalna strategia rozwoju powinna zawierac opis
strategii i jej celow, opis zintegrowanego i innowacyjnego charakteru strategii i hierarchie celéw, w tym wartosci docelo-
we dotyczace produktow lub rezultatéw. W odniesieniu do rezultatéw wartosci docelowe moga by¢ ujete ilosciowo lub

jakosciowo.

2 Por. Raport na temat podejscia LEADER Europejskiego Trybunatu Obrachunkowego (2010):,Cele [lokalnej strategii dziatania]
powinny jasno okresla¢ wyniki, ktére maja by¢ osiggniete na poziomie lokalnym za pomoca opracowanych strategii, stanowiac
jasne ramy i wskazéwki przydatne w biezacym zarzadzaniu programami oraz tworzac podstawe zarzadzania wykonaniem

programow oraz rozliczalnosci.”
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LGR Kaszuby? w pétnocnej Polsce ma cztery cele ogdline; dla kazdego z nich sformutowane zosta-
to kilka celéw szczegétowych (tylko niektdre z nich sq zaprezentowane ponizej):

1. Zachowanie i popularyzacja rybackiego dziedzictwa obszaru:
- zachowanie i popularyzacja dziedzictwa kaszubskiego rybotéwstwa wsréd mieszkaricéw
i turystow;
- popularyzacja tradycyjnych produktéw rybotéwstwa kaszubskiego.

2. Podniesienie sSwiadomosci ekologicznej rybakow, mieszkaricow i turystow:
- gromadzenie i popularyzacja wiedzy o zasobach rybotéwstwa na obszarze LGR Kaszuby i
wystepujqcych zagrozeniach.

3. Rozwdj przedsiebiorczosci i poprawa dochodowosci w sektorze rybotowstwa i
akwakultury:
- podnoszenie wartosci produktéw rybactwa i wsparcie przedsiebiorczosci lub innowacji w
rybackim taricuchu dostaw;
- wsparcie przedsiebiorstw wzmacniajgcych konkurencyjnosc obszaru, utrzymujqcych
lub zwiekszajqcych zatrudnienie poprzez wykorzystanie waloréw potencjatu wodnego
obszaru LSR.

4. Poprawa funkcjonowania LGR Kaszuby w oparciu o zasady dialogu i partycypacji:
- rozwdyj inicjatyw wspierajqcych dialog obywatelski i zwiekszajqcych rolespotecznosci na
obszarze LSR;
- wazrost efektywnosci akcji komunikacyjnych LGR aktywizujqcych lokalng spotecznosc.

Formutowanie celow wysokiej jakosci

Ustalenie celéw, ktére beda petnity role przewodnika w procesie rozwoju lokalnego i pomoga w osiggnieciu po-
zadanych zmian wymaga podejscia uporzadkowanego, a zarazem elastycznego. Wysokiej jakosci cele powinny
miec¢ nastepujace cechy:

- powinny wyraznie odpowiadac¢ lokalnym potrzebom i mozliwosciom;

- powinny by¢ opracowane z udziatem lokalnej spotecznosci;

- powinny bra¢ pod uwage szersze cele i strategie na poziomie UE, krajowym i regionalnym;

- powinny by¢ mierzalne i osiggalne (spetniac¢ kryteria SMART) oraz napisane jasnym i precyzyjnym jezykiem.

3 Przyktadowe praktyki LGR i IZ opisane w niniejszym poradniku nie powinny by¢ traktowane jako ,dobre praktyki” czy ,rozwia-
zania modelowe”, ale jako zrédto inspiracji dla innych LGR i 1Z. Wiekszo$¢ z nich byta prezentowana na seminarium FARNET na
temat,RLKS zorientowanego na rezultaty na obszarach rybackich” (Helsinki, 24-26 maja 2016)


https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/results-oriented-clld-fisheries-areas-helsinki-finland-24-26-may-2016
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Jedna z najwazniejszych metod, ktéra zapewni, ze cele strategii odpowiadaja potrzebom i mozliwosciom obsza-
ru, jest analiza SWOT. Bardzo czesto w strategiach LGR SWOT ogranicza sie do prostego zestawienia mocnych i
stabych stron, szans i zagrozen. Jednak to samo w sobie nie wystarczy, aby na tej podstawie zdefiniowac cele
strategiczne. Nalezy réwniez rozwazyc¢ zaleznosci miedzy czynnikami zewnetrznymi (szansami i zagrozeniami)
a czynnikami wewnetrznymi (mocne i stabe strony) i na tej podstawie wypracowac odpowiednig strategie, jak
pokazano ponizej*:

(zewnetrzne) szanse (zewnetrzne) zagrozenia
(wewnetrzne) mocne Strategie wykorzystujagce mocne stro- Strategie wykorzystujagce moc-
strony ny, aby osiagna¢ maksymalne korzysci ne strony, aby zminimalizowac
Z szans zagrozenia
(wewnetrzne) stabe Strategie korzystania z szans celem zmi- | Strategie minimalizujace stabe
strony nimalizowania stabych stron strony i unikajace zagrozen

LGR moze na przyktad przeprowadzi¢ nastepujace rozumowanie:

- mocna strona: duza ilos¢ wysokiej jakosci ryb dostepnych na obszarze.
- szansa: turysci zainteresowani nowym doswiadczeniem, np. degustacja nowych potraw.

Cel: zwiekszenie sprzedazy ryb przez oferowanie degustacji potraw rybnych rybnych tury-
stom (wykorzystanie silnych stron w celu maksymalizacji szans).

- mocna strona: duza ilo$¢ wysokiej jakosci ryb dostepnych na obszarze.
- zagrozenie: brak Swiadomosci konsumentéw na temat wartosci odzywczej ryb.

Cel: podniesienie sSwiadomosci konsumentéw poprzez organizacje degustacji $wiezo zto-
wionych ryb z obszaru LGR.

Proces przygotowania analizy SWOT, rozpoznania wyzwan, ich przyczyn i skutkéw i na tej podstawie zdefinio-
wania hierarchii celéw wymaga, oprécz dyskusji z lokalnymi podmiotami, takze pewnej wiedzy eksperckiej.
Jednak strategie LGR nie powinny starac sie odnie$¢ do wszystkich zagadnien poruszanych w SWOT, ale skupi¢
sie na kilku kluczowych priorytetach. Ostateczny wybér priorytetéw lokalnej strategii powinien by¢ dokonany
na podstawie szerokiej dyskusji, w celu zidentyfikowania najwazniejszych potrzeb interesariuszy LGR.

4 Jest to tak zwana macierz TOWS, patrz np. https://mfiles.pl/pl/index.php/Analiza_TOWS


https://mfiles.pl/pl/index.php/Analiza_TOWS
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Artykut 1 - Definiowanie celdw strategii

LGR Wagrien-Fehmarn w Niemczech sformutowat swoje cele na podstawie nastepujqcej

analizy SWOT:

Mocne strony:

- Silna tozsamos¢ obszaru

- Swiezo$¢ produktu

- Bezposredni kontakt z klientem, przejrzystosc¢

- Silna spétdzielczos¢

- Dobry system przekazywania umiejetnosci
rybackich, dobre ksztatcenie zawodowe

- Zréwnowazone produkty regionalne

- Tradycyjne rybactwo

Stabe strony:

- Brak rozpoznawalnej marki

- Niedostateczna informacja dla konsumentdw

- Stabo rozwinieta ,kultura jedzenia’; niski szacu-
nek dla zywnosci

- Ograniczenia w rejestracji/budowie odpowied-
nich statkow rybackich

- Rozczarowanie certyfikacjq, ktéra nie przynosi
wzrostu dochoddéw

Szanse:

- Poprawa wizerunku sektora rybackiego

- Nowii klienci z Europy wschodniej

- Mozliwos¢ pozyskania nowych klientow dzieki
silniejszemu powiqzaniu z branzq turystycznqg

- Lokalne przetwérstwo i lokowanie produktéw
rzemiesIniczych

- Platforma komunikacyjna ,FischErleben” -
wzrost zainteresowania produktami lokalnymi

- Dialog z organizacjami ekologicznymi

Zagrozenia:

- Silna konkurencja ze strony ryb importowanych

- Konflikt ze spétdzielniami zajmujqcymi sie sprze-
dazq bezposredniq

- Regulacje prawne utrudniajqce sprzedaz ryb i
przeszkody biurokratyczne

- Wysokie wymagania srodowiskowe

- Negatywny PR ze strony organizacji
ekologicznych

- Starzenie siei utrata umiejetnosci rybakéw

- Brak lobby na rzecz edukacji

- Starzenie sie statkéw

- Silna sezonowos¢
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Na podstawie mocnych stron i biorqc pod uwage szanse zadecydowano, ze strategia LGR powin-

na skupiac sie na nastepujqcych mozliwosciach rozwojowych:

- Rybactwo tradycyjne i oparte o tozsamos¢;

- Marketing Swiezych, lokalnych, ekologicznych produktéw rybnych;

- Bezposrednia sprzedaz prosto z kutra;

- Pozyskiwanie nowych rynkdw (turysci, Europa wschodnia);

- Budowanie wizerunku sektora rybackiego, podkreslajqcego jego role dla obszaru i dla rybac-
twa battyckiego (ekologia, zmiany klimatu, zréwnowazony rozwaj).

Na podstawie powyzszej analizy i w toku dyskusji na temat kluczowych potrzeb sektora rybac-
kiego, LGR sformufowata swoje cele w ramach kilku tematéw wiodqcych. Na przyktad w ramach
tematu ,Ryba jako produkt regionalny” znalazty sie m.in. nastepujqce cele:

- rozwdj lokalnego taricucha dostaw;

- poprawa lokalnego przetwdrstwa i marketingu.

W ramach tematu ,Dialog, wspdfpraca i sieciowanie” w strategii zawarto nastepujqce cele:

- lepsza wspétpraca miedzy rybakami i spétdzielniami rybackimi oraz poprawa warunkéw
pracy rybakow;

- silniejsza wspdtpraca i dialog miedzy sektorem rybackim a pozostatymi branzami wystepu-
jgcymi na obszarze LGR, takimi jak turystyka, gastronomia i ochrona Srodowiska.

Oddolny charakter podejscia RLKS wymaga, aby strategia byta opracowana i realizowana z udziatem wszystkich
sektorow lokalnej spotecznosci. Oznacza to, ze przy formutowaniu celéw konieczne jest silne zaangazowanie
lokalnych interesariuszy, w tym zwtaszcza sektora rybackiego®.

Oddolny proces tworzenia strategii wymaga czasu, szczegdlnie na poczatku. Nalezy zatem zapewnic¢ dostatecz-
na ilo$¢ czasu na dobre zaplanowanie procesu partycypacyjnego, w ktérym poszczegdlni interesariusze beda
mogli sie odnalez¢ i zechcg wzig¢ udziat. Tak zaintwestowany czas nie bedzie stracony, gdyz uczestnictwo pod-
miotéw lokalnych w formutowaniu celéw wygeneruje energie, pomoze pozyska¢ dodatkowe Srodki i stworzy
efekt synergii, dzieki czemu tatwiej bedzie osiggnac cele strategii.

Ten sam poziom udziatu spotecznosci powinien réwniez by¢ utrzymany na etapie aktualizacji strategii.

5 lIstnieje wiele poradnikéw na temat udziatu spotecznosci w procesie tworzenia lokalnej strategii. Dodatkowe zrédta informacji
znajduja sie w Aneksie.
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Poniewaz RLKS jest finansowany z Europejskich Funduszy Strukturalnych i Inwestycyjnych (EFSI), jego cele po-
winny by¢ zgodne z szerszymi ramami strategicznymi Europy 2020 (UE 2020).

Rozporzadzenie o EFMR zakfada, ze dziatania finansowane w ramach RLKS powinny przyczyniac sie do Celu
Tematycznego 8 UE 2020 (Promowanie zrbwnowazonego rozwoju i jakosci zatrudnienia oraz wspieranie mobil-
nosci pracownikéw). W szczegdlnosci powinny one przyczyniac sie do wzrostu gospodarczego, zapobiegania
wykluczeniu i tworzenia miejsc pracy, a takze wspiera¢ zatrudnialno$¢ i mobilnos¢ sity roboczej spotecznosci
nadmorskich i srédladowych zaleznych od rybactwa i akwakultury. Powinny one réwniez obejmowac réznico-
wanie dziatalnosci zaréwno w obrebie sektora rybackiego jak i w kierunku innych sektoréw gospodarki morskie;j.

Artykut 63 Rozporzadzenia o EFMR definiuje pie¢ ogdlnych celéw RLKS na obszarach rybackich
(patrz ramka):

Wsparcie na rzecz realizacji lokalnych strategii rozwoju kierowanych przez spoteczno$¢ mozna przyzna-
wac na nastepujace cele:

a. podnoszenie wartosci produktow, tworzenie miejsc pracy, zachecanie mtodych ludzi i propagowanie
innowacji na wszystkich etapach fancucha dostaw produktéw w sektorze rybotéwstwa i akwakultury;

b. wspieranie réznicowania dziatalnosci w ramach rybotéwstwa przemystowego i poza nim, wspieranie
uczenia sie przez cate zycie i tworzenia miejsc pracy na obszarach rybackich i obszarach akwakultury;

c. wspieranie i wykorzystywanie atutéw srodowiska na obszarach rybackich i obszarach akwakultury, w
tym operacje na rzecz fagodzenia zmiany klimatu;

d. propagowanie dobrostanu spotecznego i dziedzictwa kulturowego na obszarach rybackich i
obszarach akwakultury, w tym dziedzictwa kulturowego rybotéwstwa i akwakultury oraz morskiego
dziedzictwa kulturowego;

e. powierzenie spotecznosciom rybackim wazniejszej roli w rozwoju lokalnym oraz zarzadzaniu lokalny-
mi zasobami rybotéwstwa i dziatalno$cia morska.

Ponadto, krajowe Programy Operacyjne (PO) i inne krajowe i regionalne dokumenty strategiczne zazwyczaj
opisuja ogdlne cele, na jakie powinno by¢ przeznaczone finansowanie RLKS.

LGR powinny stara¢ sie uwzgledniac te szersze cele przy formutowaniu celéw swojej LSR. Nie chodzi jednak
o to, aby je po prostu kopiowa¢, ale zeby wybra¢ i odpowiednio dostosowac te sposrdd nich, ktére najlepiej
odpowiadaja lokalnym potrzebom, a takze aby sformutowac nowe, odnoszace sie do specyfiki danego obszaru.
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Dobrym sposobem na sprawdzenie, czy cele strategii LGR sg dobrze sformutowane, jest zastosowanie kryteriéw
SMART:

Cele SMART:

Konkretne (Specific): jaka zmiana ma nastapic¢, kto ma tego dokona¢, gdzie, jak i na jakich
warunkach?

Mierzalne (Measurable): zmiana musi dac sie obiektywnie stwierdzi¢ (skad wiadomo, co
zostato osiggniete?)

Osiggalne (Achievable): zaplanowany rezultat musi by¢ osiggalny przy pomocy dostepnych
Srodkéw i w zatozonych terminach.

Wiasciwe (Relevant): odpowiadajace potrzebom, wyzwaniom i mozliwosciom danego
obszaru rybackiego.

Okreslone w czasie (Timebound): zmiana powinna nastapi¢ w okreslonym czasie (np. do
roku 2020), a postepy powinny by¢ obserwowane zgodnie z zatozonym harmonogramem.

Nalezy dotozyc staran, aby cele szczegétowe strategii LGR spetniaty kryteria SMART.

W trakcie formutowania celdw, LGR powinny pamietac o nastepujacych radach:

- nalezy podkreslac rezultat dziatania, a nie samo dziatanie. Na przyktad zamiast
.ZWiekszanie sprzedazy ryb” lepiej powiedzie¢,zwiekszona sprzedaz ryb”;

- nalezy skupic sie na jednej sprawie. Pietrowo zbudowane cele z wieloma elementami
sg trudne zaréwno w zarzadzaniu, jak i w pomiarze;

- warto wyprébowa¢ sformutowania celéw na réznych interesariuszach, aby
miec pewnos¢ ze wszyscy tak samo rozumieja dany cel i nie beda go odmiennie
interpretowag;

- trzeba okresli¢c ramy czasowe. Czas potrzebny do osiggniecia celu pomaga w odréznie-
niu tego co realne, a co nie.
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,Drzewo problemoéw” jako narzedzie
formutowania celow

Jednym z przydatnych narzedzi formutowania celéw jest tzw.,,drzewo problemoéw”. Metoda ta obejmuje rozpo-
znanie najwazniejszych dla danego obszaru problemow, a nastepnie sformutowanie celéw odnoszacych sie do
tych problemoéw.

Proces ten jest zwykle przeprowadzany w formie warsztatu z udziatem réznych podmiotéw. Uczestnicy musza
uzgodnic kilka kluczowych problemoéw, ktérymi powinna sie ich zdaniem zaja¢ strategia. Pojedynczy problem
przedstawia sie w formie drzewa, ktérego ,korzeniami” sg przyczyny problemu, a ,gateziami” - jego skutki dla
spotecznosci, jak to pokazuje ponizszy przyktad.

1 1 1

Niskie dochody spotecznosci

rybackiej Problem
le.kle spozycie ryb’z Konkurencja ta,nszych BTy
miejscowych potowoéw producentéw

1

Niska Swiadomos¢
konsumentow

Kolejnym krokiem jest znalezienie celow, ktdre pomogtyby zmierzy¢ sie z tymi problemami. Cel, ktéry bezpo-
srednio odpowiada zidentyfikowanemu problemowi jest celem szczegétowym, natomiast cele ogélne zazwy-
czaj odnosza sie do skutkéw problemu.
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Na przyktad jesli zidentyfikowalismy problem jako ,Niskie dochody spotecznosci rybackiej’, to jednym ze spo-
sobdéw rozwigzania go bytoby podniesienie dochodéw rybakéw (czyli zwiekszenie przychodéw z dziatalnosci
rybackiej). Tak zatem sformutujemy nasz cel szczegétowy. Aby to osiggnaé, LGR powinna wspiera¢ dziatania
(operacje), ktére bedasie odnosi¢ do przyczyn tego problemu. Zazwyczaj w lokalnej strategii nie opisujemy
jeszcze konkretnych operacji, ale moze ona wymienia¢ pewne pomysty na dziatania. W ten sposéb powstanie
nastepujaca hierarchia celéw, ktérag mozemy nazwac,drzewem celow”:

Silniejsza gospodarka sektora
rybackiego

1

Cel szczegétowy

|

Wieksza Lepszy marketing Wyzsza jakos¢
Swiadomos¢ ryb z miejscowych produktow Cel .
konsumentéw potowoéw rybnych €le operacyjne

Zaleta tej metody jest to, ze pozwala ona pokazaé w sposob graficzny logike interwencji LGR: operacje finan-
sowane przez LGR musza wptywac na przyczyny problemu, aby przyczyni¢ sie do osiagania celéw szczegé-
towych i celu ogélnego.

Formutowanie celow — proces iteracji

Definiowanie celéw strategicznych nie jest przedsiewzieciem jednorazowym. Bardzo czesto okazuje sie, ze kie-
dy LGR prébuje znalez¢ odpowiednie wskazniki dla zmierzenia postepdéw (zob. ARTYKUL 2), niezbedne jest
przeformutowanie samych celéw tak, aby staty sie bardziej konkretne i mierzalne. Takze na koniec procesu przy-
gotowania strategii trzeba ponownie oceni¢, czy wszystkie zaplanowane dziatania i ich efekty beda wystarcza-
jace, aby osiggna¢ cele dtugofalowe.

Proces formutowania celéw jest zatem procesem iteracyjnym. Taka iteracja moze by¢ czasochtonna, ale dzieki
niej mozna znacznie lepiej zaplanowac realng $ciezke rozwoju i zapewni¢ konsens ze strony interesariuszy. W
trakcie realizacji strategii dobrze jest regularnie aktualizowac logike interwencji, w oparciu o postepy we wdra-
zaniu dziafan strategii.
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Sprawdzanie zintegrowanego |
innowacyjnego charakteru strategii

Artykut 33.1 (c) rozporzadzenia dotyczacego Wspolnych Ram Strategicznych, cytowanego w punkcie 1 powyzej,
stanowi, ze LGR musza takze przedstawic ,opis zintegrowanego i innowacyjnego charakteru strategii”. Szeroko
rozumiane integracja i innowacja stanowia podstawowe cechy podejécia RLKS, ale muszg one by¢ zdefiniowa-
ne w ramach konkretnego obszaru LGR (a nie na poziomie UE, krajowym czy regionalnym).

Wprawdzie integracja i innowacja w podejsciu RLKS sg osiggane przede wszystkim poprzez dziatania LGR opisa-
ne w czesci strategii przedstawiajacej ,plan dziatania’, jest jednak réwniez wazne, aby te cechy mie¢ w pamieci
juz na etapie formutowania celéw strategicznych. LGR powinna zatem upewnic sie czy — i w jaki sposéb - jej cele
przyczyniaja sie do integrowania réznych sektoréw, typdéw dziatan, podmiotéw, zrédet finansowania oraz do
tworzenia efektu synergii. Powinna takze zapewni¢, ze cele strategiczne pozostawiajg dos¢ miejsca na réznego
typu innowacje: zaréwno nowe metody i procesy, jak i wspieranie nowego typu przedsiebiorstw czy nowych
produktéw, w tym réwniez na innowacje spoteczna®. Integracja i innowacja sa takze wazne przy ocenie szersze-
go oddziatywania RLKS (zob. ARTYKUL 6).

Pytania do pracy wiasnej:

Przeanalizuj cele strategiczne Twojej LSR w $wietle informacji przedstawionych w niniejszym artykule.
Czy Wasze cele spetniaja kryteria SMART? Czy sa ze soba spojne?

Jaka metode zamierzasz zastosowac przy aktualizacji celéw LSR? W jaki sposéb zamierzasz zapewni¢, ze
nowo sformutowane cele wezmga pod uwage potrzeby spotecznosci rybackiej Twojego obszaru?

6 Wiecej pomystéw na promowanie innowacji w podejsciu RLKS mozna znalez¢ w raporcie na temat,Zachowania innowacyjne-
go charakteru podejscia LEADER” http://enrd.ec.europa.eu/enrd-static/app_templates/enrd_assets/pdf/leader-tool-kit/1_focu-
s-group2_extended-report_final.pdf


http://enrd.ec.europa.eu/enrd-static/app_templates/enrd_assets/pdf/leader-tool-kit/1_focus-group2_extended-report_final.pdf
http://enrd.ec.europa.eu/enrd-static/app_templates/enrd_assets/pdf/leader-tool-kit/1_focus-group2_extended-report_final.pdf

Artykut 2/6

Wybor wskaznikow i ustalanie
wartosci docelowych

Definiowanie celow strategii

Zbieranie danych i zarzadzanie
informacja

Praktyczne dziatania zorientowane
na rezultaty

Ocena funkcjonowania LGR

Oprécz wymogow obowigzkowych:
analiza szerszego oddziatywania
RLKS na obszarach rybackich

Komisja
Europejska

Sfinansowata
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Rola wskaznikow

Kiedy LGR zdefiniuje juz cele lokalnej strategii rozwoju (LSR)’, musi nastepnie okresli¢, w jaki sposob bedzie
dokonywad pomiaru postepdéw w osigganiu tych celéw. Jesli na przykfad jednym z celéw szczegédtowych beda
,zwiekszone dochody miejscowych rybakéw”, nalezy wiedzie¢ jak bedzie mierzony wzrost tych dochodéw.
Zatem przed przystapieniem do realizacji strategii nalezy sie zastanowic jak zmierzy¢ zmiane, ktéra spowoduja
dziafania LGR i gdzie mozna znalez¢ niezbedne do tego informacje. LGR powinny z géry ustali¢ co beda mierzy¢
- do tego wtasnie potrzebne sg wskazniki®.

Wskaznikiem nazywamy zmienna, ktéra dostarcza informacji ilosciowej lub jakosciowej na
temat danego zjawiska; moze by¢ wykorzystywany do pomiaru w jakim stopniu osiggany
jest dany cel strategiczny.

Zatem wskaznik jest narzedziem, ktére definiuje, mierzy i wartosciuje postepy we wdrazaniu lokalnej strate-
gii. Informacje dostarczone przez wskazniki pomoga LGR stwierdzi¢, czy i w jakim stopniu osigga swoje cele,
jak rowniez dokonac przegladu i aktualizacji strategii. Moga one by¢ rowniez pomocne w komunikowaniu osig-
gniec¢ LGR lokalnym interesariuszom i szerszemu gronu odbiorcéw, a takze w przygotowywaniu raportéw dla
instytucji zarzadzajacej (12) i dla Komisji Europejskiej.

Stopien osiggania celéw strategii mozna mierzy¢ na réznych poziomach:

- napoziomie szerszejzmiany zachodzacejna obszarze rybackim dziekirealizacji strategii LGR (oddziatywanie),
- na poziomie rozwigzywania konkretnego problemu czy kwestii (rezultat),

- na poziomie pojedynczej operacji/projektu (produkt).

Oddzialywanie - efekt interwencji na otoczenie, wktad wniesiony w szersze cele programu
lub polityki

Rezultat - produkty/ustugi (w jakims stopniu namacalne) otrzymane dzieki wdrozeniu
okreslonych dziatan

Produkt - bezposredni, namacalny efekt danego projektu.

7  Zob. Artykut 1,Definiowanie celéw strategii”

8 Muszg takze wiedzie¢ w jaki sposob to beda mierzy¢, czyli jak zbudowad system monitorowania i ewaluacji - o czym mowa w
ARTYKULE 3
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Dla kazdego z pozioméw stosuje sie innego typu wskazniki (wskazniki oddzialywania, wskazniki rezultatu i
wskazniki produktu). Te trzy poziomy powigzane sg z trzema poziomami celéw (zob. Artykut 1) w nastepujacy
sposdb:

- wskazniki oddziatywania stosuje sie do pomiaru postepéw w osigganiu celéw ogélnych LSR,

- wskazniki rezultatu mierza postepy w osiaganiu celow szczegétowych,

- wskazniki produktu mierzg efekty pojedynczych operacji lub projektow.

Jedli na przyktad LGR stara sie rozwigza¢ problem niskiej dochodowosci spotecznosci rybackiej, moze wybra¢
cel szczegdtowy ,Wyzsze przychody miejscowych rybakéw”, ktéry przyczynia sie do ogdélnego celu ,Silniejszej
gospodarki sektora rybackiego”. Powstanie wéwczas nastepujaca struktura celéw i wskaznikéw

Cele Wskazniki
CEL OGOLNY ODDZIALYWANIE
Wyzsze dochody miejscowych rybakéw CEL AMENElP G IEH e REZULTATY
y y mie) yehry SZCZEGOLOWY dochodu rybaka

T 1 1 1 T .1 1

Liczba wspar-

. Wleksza . Lepszy mar \{Vyzs’zla Liczba certy- tych przed-
Swiadomos¢ keting ryb z jakosc¢ CELE .
. 5 fikowanych siebiorstw PRODUKTY
konsumen- miejscowych produktéow OPERACYJNE 3 o .
. . produktow zajmujacych sie
tow potowéw rybnych

sprzedaza ryb
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Wskazniki wysokiej jakosci

Dla uchwycenia rezultatu lub produktu danego dziatania mozna zwykle zastosowaé wiecej niz jeden wskaznik.
Na przyktad dla celu sformutowanego jako ,Wyzsze przychody rybakéw lokalnych” mozemy zastosowac:

- zmiane w dochodach rocznych brutto;

- zmiane w dochodach rocznych netto;

- zmiane w dochodach rocznych rybakéw skorygowanych o inflacje i ré6znice w kosztach utrzymania, itp.

Strategia LGR musi jasno okresla¢, ktory wskaznik zostanie zastosowany dla zmierzenia postepdédw w osigga-
niu kazdego z celéw. Wymaga to precyzyjnego zdefiniowania kazdego wskaznika oraz opisania, jak on bedzie
mierzony, wraz ze zrédtem informacji, uwzgledniajac réwniez dostepnos¢ niezbednych danych. Te kwestie sg
omoéwione szerzej w kolejnym ARTYKULE (nr 3).

Dobre wskazniki, podobnie jak dobrze sformutowane cele, powinny by¢ SMART:

Wskazniki SMART:
Konkretne (Specific): ostre, dobrze zdefiniowane i operacyjne

Mierzalne (Measurable): zdolne stwierdzi¢ postep lub zakoriczenie prac; zastosowanie tej
samej metodologii da te same wyniki

Osiaggalne (Achievable): realne, praktyczne i dajace sie zastosowac w danej sytuacji
Wiasciwe (Relevant): pozwalajace uchwycic¢ i zmierzyc¢ to, co zamierzamy zmierzyc

Okreslone w czasie (Timebound): powigzane z ramami czasowymi strategii.

Alternatywnym sposobem sprawdzenia jakosci wskaznikéw wybranych przez LGR sa kryteria RACER (ktore
zwracaja uwage na partycypacyjny charakter okreslania wskaznikéw i z tego wzgledu sg szczegdlnie adekwat-
ne do podejscia RLKS):

Wskazniki RACER:

Wiasciwe (Relevant): Scisle zwigzane z potrzebami, na jakie odpowiada strategia, nie wyka-
zujgce nadmiernej ambicji i mierzace to co potrzeba

Akceptowalne (Accepted) przez spotecznos¢ lokalng, interesariuszy, pracownikow...
Wiarygodne (Credible) réwniez dla niespecjalistéw, jednoznaczne i tatwe w interpretacji

tatwe (Easy) w uzyciu i w monitorowaniu (dane mozna pozyskac fatwo i nieduzym
kosztem)

Odporne (Robust) na manipulacje i nieprzewidziane wstrzasy.
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Chociaz nalezy dotozy¢ wszelkich staran, aby wskazniki byty wysokiej jakosci, trzeba takze pamietac o tym, ze
dziatania LGR przynosza wiele réznych skutkéw i tylko niektére z nich da sie zmierzy¢. Zatem wskaznik zawsze
pokazuje uproszczong informacje o bardziej ztozonej rzeczywistosci.

Wprawdzie LGR powinny dobra¢ wskazniki najlepiej odpowiadajace celom strategii, s trzy wskazniki zdefinio-
wane na poziomie UE i wspdlne dla wszystkich dziatart RLKS. Te wskazniki s3 oméwione ponize;j.

Wspdlne wskazniki dla RLKS

Wspdlne wskazniki rezultatu dla Priorytetu Unijnego 4 EFMR (zob. Rozporzadzenie Komisji Europejskiej nr
1014/2014) sa nastepujace:

- liczba utworzonych miejsc pracy (w ekwiwalentach petnego czasu pracy, EPC)

- liczba utrzymanych miejsc pracy (EPC)

- liczba utworzonych przedsigbiorstw.

Wskazniki te sg bardziej szczegétowo opisane w wytycznych, ktére opracowuje FAME SU® w porozumieniu z
panstwami cztonkowskimi.

1. Liczba utworzonych miejsc pracy:

Wskaznik pokazuje liczbe oséb majacych dowolng forme nowo utworzonego i wynagradzanego zatrudnie-
nia. Okres referencyjny obejmuje czas od rozpoczecia operacji do momentu 2 lata po jej zakonczeniu. Nalezy
wzig¢ pod uwage nastepujace czynniki:

- Liczbe os6b zatrudnionych lub samozatrudnionych otrzymujgcych dowolna forme wynagrodzenia lub
udziatu w zyskach;

- Zatrudnienie nalezy wyraza¢ w ekwiwalentach petnego czasu pracy (EPC) w oparciu o krajowy wskaznik
EPC. Osoba pracujgca na wiasny rachunek jest traktowana jako 1 EPC;

- Nalezy uwzgledni¢ miejsca pracy state lub, w przypadku prac sezonowych, powtarzalne;

- Praca jest zlokalizowana na obszarze LGR i powstata wskutek interwencji EMFR (miejsca pracy mogga two-
rzy¢ réwniez firmy majace siedzibe poza obszarem LGR, pod warunkiem ze samo miejsce pracy jest utworzo-
ne na obszarze LGR i jest powigzane z LSR);

- Miejsca pracy nie musza odnosi¢ sie bezposrednio do sektora rybackiego lub morskiego. Moga dotyczy¢
takze innych sektorow waznych dla danej LGR i jej LSR.

2. Liczba utrzymanych miejsc pracy:

Wskaznik powinien uwzglednic¢ nastepujace kwestie:

- Liczbe oséb majacych jakas$ forme zatrudnienia juz istniejaca i wynagradzang;

- Moga to by¢ osoby zatrudnione lub pracujace na wtasny rachunek, otrzymujace dowolng forme wyna-
grodzenia lub udziatu w zyskach;

- Miejsca pracy state lub, w przypadku prac sezonowych, powtarzalne;

- Dotyczy miejsc pracy zlokalizowanych na obszarze LGR (moga by¢ w firmach majacych siedzibe poza obsza-
rem LGR, pod warunkiem ze samo miejsce pracy jest zlokalizowane na obszarze LGR i jest powigzane z LSR);

9 Fisheries and Aquaculture Monitoring and Evaluation Support Unit (Jednostka Wsparcia Monitoringu i Ewaluacji w Rybactwie i
Akwakulturze)
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- Chodzi o miejsca pracy zagrozone, ktore przestatyby istnie¢ bez interwencji EMFR. Decydujacymi czynnika-
mi dla stwierdzenia czy dana branza powinna by¢ uwzgledniona przy kalkulacji tego wskaznika sg zapisy LSR
oraz zaangazowanie w operacje lokalnego partnera;

- Utrzymane miejsca pracy nie musza odnosi¢ sie bezposrednio do sektora rybackiego lub morskiego, moga
dotyczy¢ takze innych sektoréw waznych dla obszaru LGR i jej LSR.

3. Liczba utworzonych przedsiebiorstw:

Nalezy tu uwzglednié¢ nastepujace czynniki:

- Liczba dowolnego typu podmiotéw prowadzacych dziatalnosc zorganizowana i zarejestrowana, w kt6-
rej nastepuje wymiana débr i ustug na srodki pieniezne lub inne towary/ustugi;

- Nie sg brane pod uwage czynniki jakosciowe, takie jak czas trwania przedsiebiorstwa lub jego obroty;

- Chodzi o wszystkie rodzaje nowych podmiotéw gospodarczych na obszarze LGR, pod warunkiem ze sg istot-
ne z punktu widzenia strategii a ich powstanie wynika z interwencji EFMR;

- Elementem decydujacym jest zaangazowanie w operacje (projekt) lokalnego partnera;

- Nalezy uwzglednic rowniez oddziaty i filie przedsiebiorstw znajdujacych sie poza obszarem LGR.

LGR Pays de Vannes'® we francuskim regionie Bretanii planuje monitorowac¢ zatrudnienie

przy wykorzystaniu specjalnego narzedzia, ktdre przygotowano w oparciu o doswiadczenie
,Obserwatorium Zatrudnienia’, wykorzystywanego przez wtadze Pays w poprzednim okresie
(w celu monitorowania oferowanych i poszukiwanych miejsc pracy w podziale na typy pracow-
nikéw i rodzaje firm). Informacje zbierane byty co kwartat, a raz do roku przeprowadzano petng
diagnoze.

Utworzono komitet sterujqcy, w ktérego sktad wchodzili przedstawiciele sektora publicznego i
prywatnego (w tym réwniez podmioty dysponujqce danymi), ktory okreslit, jakie wskazniki nale-
zy monitorowac, aby otrzymac petny obraz lokalnej sytuacji zatrudnieniowej. Zbierano infor-
macje na temat pracownikéw, pracodawcdw, rynku pracy, ofert pracy, sytuacji przedsiebiorstw,
mobilnosci itp.

W miare potrzeby realizowano takze specjalne analizy, na przyktad badanie potrzeb rekruta-
cyjnych hotelii restauracji w lecie 2013, lub badanie potrzeb IT w firmach znajdujqcych sie na
obszarze w celu uruchomienia programu powrotu do pracy dla trudnej mtodziezy.

Obserwatorium Zatrudnienia utatwifo takze sieciowanie réznych podmiotéw zajmujqcych

sie rynkiem pracy i dostarczato wielu ustug dla lokalnej spotecznosci, na przyktad organizacji
imprez (konferencji tematycznych, foréw zatrudnienia, kojarzenia pracownikéw i pracodawcéw
itp.) oraz prowadzito rézne formy komunikowania sie on-line.

Na poziomie unijnym zdefiniowano takze obowigzkowe wskazniki produktu (liczba LGR, liczba projektéw
wsparcia przygotowawczego i liczba projektéw wspétpracy), ale sg one przede wszystkim przedmiotem zainte-
resowania instytucji zarzadzajacych i w mniejszym stopniu dotycza LGR (cho¢ LGR moga zbierac i przekazywac
IZ informacje o projektach wspétpracy).

10 Przyktadowe praktyki LGR i IZ opisane w niniejszym poradniku nie powinny by¢ traktowane jako ,dobre praktyki” czy ,rozwia-
zania modelowe”, ale jako zrédto inspiracji dla innych LGR i 1Z. Wiekszo$¢ z nich byta prezentowana na seminarium FARNET na
temat,RLKS zorientowanego na rezultaty na obszarach rybackich” (Helsinki, 24-26 maja 2016)


https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/results-oriented-clld-fisheries-areas-helsinki-finland-24-26-may-2016
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Ustalanie wartosci docelowych

Nie wystarczy ustali¢ wtasciwe wskazniki mierzace postepy w realizacji celéow: kazda strategia powinna takze
miec jasno okreslone wartosci docelowe, ktére pokaza (w sposéb ilosciowy lub jakosciowy) co zostanie osia-
gniete. Wskazniki i wartos$ci docelowe sg ze sobg scisle powigzane, ale nie nalezy ich myli¢. Wskaznik to zmienna
pozwalajgca zmierzy¢ stopien realizacji celéw LSR, natomiast:

wartosc docelowa to okreslona wielkos¢ tej zmiennej, ktéra LGR stara sie osiggnac.

Na przyktad jesli naszym celem jest,Zwiekszona sprzedaz ryb’, to wskaznikiem moze by¢ na przyktad ,Wartos¢
ryb sprzedanych w 2016 roku jako % wartosci sprzedazy w roku 2015" zas wartoscig docelowg moze by¢ 105%
- co oznacza wzrost wartosci sprzedanych ryb o 5%. Nalezy zauwazy¢, ze aby dokona¢ takiego pomiaru, LGR
bedzie potrzebowato zna¢ wartos¢ bazowa (czyli stan przed rozpoczeciem interwencji): w tym przypadku war-
tos¢ sprzedazy ryb na poczatku dziatalnosci LGR.

Ponizej podajemy kolejne przyktady celédw, wskaznikéw i wartosci docelowych (pochodzace z seminarium
FARNET ,RLKS zorientowany na rezultaty na obszarach rybackich”, Helsinki, maj 2016):

Cel szczego6towy Wskaznik rezultatu Wartos¢
(i ewentualnie dziatanie) docelowa
Lepsza wspotpraca z handlarzami ryb Liczba punktéw sprzedazy ryb, 1

ktére podpisza porozumienie

Wzrost konsumpcji ryb z miejscowych potowéw Liczba miejscowych firm, ktére 15-20

. . L . wejda do systemu
Dziatanie: system wspierajqcy zakup lokalnie

ztowionych ryb przez miejscowe firmy (restauracje,
firmy przetwdrcze i cateringowe)

Promocja obszaru jako spdjnego produktu Liczba miejscowych firm, ktére min. 25
turystycznego zaczna stosowac marke w ciaggu 2

. . . L . lat (z populacji ok. 100 firm)
Dziatanie: opracowanie wspdlnej marki dla

obszaru
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Przy ustalaniu wartos$ci docelowych nalezy wzigé pod uwage potrzeby spotecznosci lokalnej oraz potencjat
obszaru, w tym réwniez zdolnosci organizacyjne i srodki w dyspozycji LGR. Wartosci docelowe powinny by¢ am-
bitne (aby odpowiedzie¢ na potrzeby spotecznosci), ale realne (uwzgledniajgce ograniczony potencjat, zasoby
i umiejetnosci).

W przypadku niektérych rezultatéw, szczegdlnie takich, ktérych osiggniecie wymaga szeregu ztozonych dziatan
lub dtugiego czasu, warto ustali¢ wartosci posrednie, zwane tez kamieniami milowymi, na okreslonych etapach
realizacji strategii. Pomoze to LGR w monitorowaniu postepdéw w osigganiu wartosci docelowych.

Jest rzeczg niezmiernie wazng, aby w proces ustalania wartosci docelowych dla strategii zaangazowac lokal-
nych interesariuszy, poniewaz to oni dysponuja dogtebna wiedza na temat rzeczywistych potrzeb obszaru.
Moga tez wesprzec grupe w osiagnieciu pozadanych wartosci poprzez dostarczenie umiejetnosci lub srodkoéw,
ktérych moze zabrakna¢ samej LGR. Bardzo wazne jest, aby lokalni interesariusze identyfikowali sie i czuli sie
wspotodpowiedzialni za osigganie wartosci docelowych strategii.

Dla wiekszosci, jesli nie wszystkich, LGR jednym z najwazniejszych celéw bedzie tworzenie miejsc pracy, dla-
tego wazne jest, aby realistycznie podejs¢ do oszacowania planowanej liczby tych miejsc. Niektére badania
z poprzednich okreséw wskazuja, ze $rednia wysokos¢ srodkow, jakie nalezy zainwestowac w utworzenie 1
miejsca pracy w RLKS wynosi (na poziomie UE) ok. 100 000 euro. Jednak kwota ta moze podlega¢ znacznym od-
chyleniom w zaleznosci od regionu, typu obszaru i jego potencjatu gospodarczego, dlatego nalezy ja traktowac
raczej jako szeroko rozumiana wskazéwke niz jako punkt odniesienia (benchmark).
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W ustalaniu wartosci docelowych strategii, przydatne moga sie okaza¢ nastepujace
pytania:

POTRZEBY A MOZLIWOSCI/ZASOBY

- Czy wartosc docelowa odpowiada potrzebom waszego obszaru?

Na przyktad, czy naprawde potrzebujecie przeszkoli¢ az X oséb? Czy grupa docelowa jest
rzeczywiscie az tak zainteresowana? Poréwnajcie planowane wartosci z analizg potrzeb
znajdujaca sie w strategii; by¢ moze trzeba bedzie zleci¢ analize ekspertom (patrz nizej).

- Czy macie wystarczajace umiejetnosci i zasoby, aby te wartosc osiagnac?
Zastanéwcie sig, na co pozwala budzet waszej LGR, a takze o wspoéffinansowaniu, jakie bedg
musieli wnie$¢ miejscowi beneficjenci. Sprawdzcie, czy macie dos¢ ludzi, aby osiggnac dana
wartos$¢, pamietajac, ze nalezy uwzgledni¢ nie tylko pracownikéw LGR, ale takze wolonta-
riuszy. Czy na przykfad jestescie w stanie zorganizowac spotkanie animacyjne w kazdym z
portéw rybackich na waszym obszarze?

BENCHMARKING (ANANLIZA POROWNAWCZA)

- Czy realizowalisSmy podobne dziatanie w poprzednim okresie? Jakie wartosci doce-
lowe wéwczas zatozyliSmy? A jakie osiggneliSmy?

Niekoniecznie nalezy automatycznie powiela¢ wartosci docelowe z poprzedniego okresu,

ale jesli planujecie je znaczaco zmieni¢, nalezy sie upewnic ze s ku temu wazne powody

(np. obszar LGR jest wiekszy/mniejszy niz poprzednio; wasi przedsiebiorcy nabrali wiecej

doswiadczenia i moga szybciej ukoriczyc¢ projekty itp.). Mozna wzig¢ pod uwage koszty jed-

nostkowe z poprzedniego okresu (np. Sredni koszt utworzenia jednego miejsca pracy).

- Jakie wartosci docelowe dla podobnych dziatan maja inne LGR (ewentualnie inne
LGD)?

Nalezy pamieta¢, ze LGR bardzo réznia sie miedzy sobg, dlatego powinniscie poréwnywac

sie jedynie do organizacji podobnych do waszej, a nie do LGR majgcych znaczaco wyzsze

(lub nizsze) budzety, inny typ obszaru, wiecej doswiadczenia itp.

MOZE BEDZIE TRZEBA TAKZE:
- Przeprowadzi¢ konsultacje wsrod interesariuszy
- Zamowic badanie lub analize ekspercka

SPRAWDZCIE, CZY WASZE CELE...

- ...nie sg zanadto ambitne (bo mozecie ich nie osiggnac)

- ...nie sa zbyt zachowawcze (moga by¢ niewystarczajace wobec potrzeb, a poza tym po
osiggnieciu zaplanowanej wartosci moze nastgpic¢ spadek motywacji do dalszej pracy)




Artykut 3/6

Zbieranie danych i zarzadzanie
informacja

Zbieranie danych i zarzadzanie
informacja
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Dobre zaplanowanie i przygotowanie lokalnej strategii rozwoju (LSR) nie oznacza automatycznie dobrych re-
zultatéw. Niezmiernie wazne jest regularne sprawdzanie postepdéw w osigganiu celéw i pomiar rezultatéw. Do
tego potrzeba, aby Lokalna Grupa Rybacka (LGR) z jednej strony okreslita precyzyjnie, co bedzie mierzy¢, a z
drugiej strony, jak bedzie to robit. Pytaniem ,co mierzy¢” zajmowalismy sie w ARTYKULE 2, natomiast w niniej-
szym ARTYKULE zajmiemy sie kwestig ,jak to robi¢”. Obejmuje to takie zagadnienia jak systemy monitorowania
i ewaluacji, zbieranie danych i wspétprace z ewaluatorami.

Artykut 33 rozporzadzenia 1303/2013 méwi, ze LSR powinna zawiera¢ ,opis rozwigzan w zakresie zarzadzania
i monitorowania strategii (...) oraz opis szczegétowych rozwigzan dotyczacych ewaluacji”. Aby spetnic ten wy-
mog, LGR musi stworzy¢ system, ktéry jej pomoze:

- dostarczy¢ informacje z monitoringu dla 1Z (zob. réwniez ARTYKUL 2 na temat wspdlnych wskaznikéw),

- oceni¢ postepy w osigganiu celéw LSR,

- ocenic¢ funkcjonowanie samej LGR (o czym mowa w ARTYKULE 5).

Monitoring i ewaluacja

Monitoring i ewaluacja dostarczaja wiedzy, ktéra pozwala LGR zweryfikowac logike LSR, sprawdzi¢ czy osiagga
zaplanowane rezultaty i ewentualnie dokona¢ poprawek. W tym celu LGR musi zorganizowac skuteczny system
monitorowania i ewaluacji, ktérego opis stanowi integralng czes¢ LSR.

Ewaluacja

Monitoring

Oddziatywanie
Naktady Produkty Rezultaty

fundusze i inne dziafania podjete w
zasoby wykorzystane celu zrealizowania
do realizacji projektu projektu

dalsze konsekwencje
projektu,
wykraczajace poza
bezposrednie
rezultaty

bezposrednie,

natychmiastowe
efekty dziatan/
produktéw




# 29 RLKS zorientowany na rezultaty na obszarach rybackich Artykut 3 - Zbieranie danych i zarzadzanie informacja

Monitoring to staty i systematyczny proces prowadzony w trakcie realizacji LSR w celu
otrzymania regularnej informacji zwrotnej o postepach.

Monitoring pozwala na $ledzenie procesu wdrazania strategii i poréwnanie z tym, co byto planowane, aby wy-
chwycic i skorygowac ewentualne odchylenia od celéw operacyjnych'. Monitoring koncentruje sie gtéwnie na
danych ilosciowych dotyczacych srodkéw i produktéw, w mniejszym stopniu na rezultatach.

Informacja z systematycznie prowadzonego monitoringu stanowi istotny wktad w proces ewaluacji i moze po-
méc sformutowac pytania, na ktére ewaluacja ma odpowiedzie¢. W procesie planowania monitoringu LSR, LGR
powinny pamietac o potrzebach ewaluacji.

Ewaluacja to okresowa ocena konstrukgcji, wdrazania i efektow LSR bedacej w trakcie reali-
zacji lub juz zakonczonej.

Ewaluacja stanowi uzupetnienie monitoringu, dostarczajac pogtebionej oceny rozwigzan, ktore sie sprawdzity
oraz tych, ktére zawiodty i dlaczego. O ile monitoring skupia sie gtéwnie na zebraniu faktéw i danych, isto-
tg ewaluacji jest umozliwienie dokonania osadu'. Odgrywa ona kluczowg role dla zrozumienia relacji przy-
czynowo-skutkowych (w jaki sposéb i w jakim stopniu zaobserwowane efekty mozna przypisac¢ dziataniom
LGR?), oraz dla zidentyfikowania efektéw niezamierzonych, ktére moga nie by¢ dostrzezone w toku regularnego
monitoringu.

11 http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/eff/official_documents/updated_eff_workingpaper_on_indicators_en.pdf
12 https://www.oecd.org/regional/leed/42748793.pdf


http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/eff/official_documents/updated_eff_workingpaper_on_indicators_en.pdf
https://www.oecd.org/regional/leed/42748793.pdf
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/bieranie danych i informacji

System monitorowania i ewaluacji stworzony przez LGR musi by¢ w stanie dostarczy¢ niezbednych informacji
dla wszystkich wskaznikéw LSR. Informacje te mozna zbiera¢ z réznych zrédet:

b

Raporty i dokumentacja

- sprawozdania z realizacji operacji finansowanych przez LGR i raporty z ich monitoringu,

- dokumentacja z proceséw decyzyjnych LGR,

- raporty z dziatalnosci LGR: biezace, kwartalne, roczne itp.,

- analizy konkretnych tematéw czy zagadnien, raporty z poprzednich ocen lub ewaluacji,

- dokumenty zewnetrzne: statystyki krajowe, dane samorzadéw réznych szczebli, dane na temat przedsie-
biorstw z organizacji takich jak izby gospodarcze lub turystyczne itp. (o ile mozna je uzyskac na wtasciwym
poziomie administracyjnym, aby byty przydatne dla LGR).

b. Informacje zbierane bezposrednio od beneficjentédw i innych interesariuszy

- wizyty w terenie i kontrole na miejscu wspieranych operacji,

- badania ankietowe i wywiady z beneficjentami, w tym réwniez wywiady grupowe (fokusowe)

- protokoty z organéw decyzyjnych i grup roboczych oraz dorocznych walnych zgromadzen LGR,
- spotkania w spotecznosciach lokalnych i z interesariuszami.

Minimalny zakres danych, jakie musi zbiera¢ LGR jest okreslony w prawie unijnym. Oprécz wspdlnych wskazni-
kow rezultatu: liczby utworzonych i utrzymanych miejsc pracy oraz liczby utworzonych przedsiebiorstw (zob.
ARTYKUL 2), LGR muszg takze zbiera¢ informacje o wszystkich operacjach wybranych do finansowania, w
tym podstawowe dane o beneficjentach i o samych operacjach™.

Oznacza to, ze w odniesieniu do kazdej operacji, oprécz standardowych danych takich jak imie i nazwisko lub

nazwa beneficjenta, pte¢, rozmiar przedsiebiorstwa, kwota srodkéw publicznych i prywatnych itp., LGR musza

takze zbierac¢ informacje specyficzne dla LGR, obejmujace:

- rodzaj operacji (zwiekszanie wartosci dodanej, réznicowanie dziatalnosci, ochrona srodowiska, projekty
spoteczno-kulturalne, projekty zwigzane z poprawa rzadnosci, a takze koszty biezace i animacja),

- typ beneficjenta (administracja publiczna, osoba prawna, osoba fizyczna, organizacja rybacka, organizacja
producencka, organizacja pozarzadowa, instytucja naukowo-badawcza, typ mieszany).

LGR powinna zatem w swoim systemie monitoringu bra¢ pod uwage potrzebe zapewnienia, ze wyzej wspo-

mniane dane beda dostepne. Warto tu zada¢ nastepujace pytania:

- jakie jest zZrodto danych? Czy sg one dostepne?

- kto jest whascicielem danych?

- czy dane mozna pozyskac na wtasciwym poziomie administracyjnym (gmina, powiat, wojewddztwo)? Czy
obejmuja one wihasciwy okres? Czy s w odpowiednim formacie?

- czy dane sg wiarygodne?

13 Art. 97 Rozporzadzenia o EFMR
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Nalezy mie¢ na uwadze kwestie zwigzane z dostepem do danych (np. fakt, ze za niektdre dane trzeba bedzie
zaptaci¢) oraz ochrong danych. Ta ostatnia kwestia jest szczegélnie istotna w przypadku danych osobowych
beneficjentéw lub oséb ankietowanych. Wielu partneréw LGR (np. gmina czy miejscowe biuro informacji tury-
stycznej) prawdopodobnie dysponuje danymi, ktére moga by¢ przydatne dla LGR w procesie monitorowania i
ewaluacji LSR, dlatego warto z nimi wspotpracowac w celu wymiany tych informacgji.

W zaleznosci od wskaznikéw, jakie wybrano do pomiaru rezultatéw strategii, LGR — oprécz danych obowiazko-
wych — bedzie musiata takze zbiera¢ inne dane. Wiele pozytecznych informacji mozna pozyska¢ bezposrednio
od beneficjentéw, tak jak to pokazuje ponizszy przyktad:

Polska LGR Wielkie Jeziora Mazurskie' (ktdra jest takze LGD) przygotowata dla beneficjentéw
ankiete monitorujqcgq, ktéra zbiera informacje o postepie w realizacji i pozwala ocenic rezultaty.
Pytania w ankiecie sq zwiqzane z celami szczegétowymi strategii (mocno ukierunkowanymi na
rozwdj turystyki), tak Ze na zakoriczenie projektu beneficjent powinien przedstawic informacje
dotyczqce na przyktad:

- liczby powstatych produktéw lokalnych;

- liczby wyznaczonych nowych szlakéw turystycznych lub rowerowych (dtugos¢ w km);

- liczby utworzonych miejsc noclegowych i parkingowych;

- liczby stron internetowych z elektronicznym systemem rezerwacji miejsc;

- liczby 0s6b przeszkolonych z zakresu edukacji ekologicznej;

- liczby publikacji i filméw promujqcych obszar LGD.

Dodatkowo ankieta pozwala na zebranie nastepujqcych informacji:
- Gtéwne grupy docelowe zrealizowanej operacji;
- Problemy napotkane w trakcie realizacji operacji, w tym:
- problemy ze strony LGR,
- problemy ze strony instytucji poSredniczqcej lub agencji ptatniczej.

LGR zbiera réwniez informacje innymi kanatami, m.in. drogq telefoniczng, poprzez ankietowa-
nie 0s6b, ktdre otrzymaty informacje lub doradztwo ze strony LGR, analize artykutéw praso-
wych, medidw spotecznosciowych itp.

Dobrze zaprojektowany system informatyczny moze znacznie utatwi¢ zbieranie danych przez LGR. Jednym z
najbardziej zaawansowanych systeméw informatycznych do zbioru danych o RLKS jest PROMIS (Project Result
Oriented Management Information System, czyli Zorientowany na Rezultaty System Zarzadzania Projektami)
przygotowany przez dunska IZ, ktéry zapewnia automatyczne zbieranie wszystkich niezbednych danych, po-
czynajac od elektronicznego wniosku o dofinansowanie. System ten jest bardziej szczegétowo oméwiony w
ARTYKULE 4 oraz na stronie FARNET.

14 Przyktadowe praktyki LGR i IZ opisane w niniejszym poradniku nie powinny by¢ traktowane jako ,dobre praktyki” czy ,rozwia-
zania modelowe”, ale jako zrédto inspiracji dla innych LGR i 1Z. Wiekszo$¢ z nich byta prezentowana na seminarium FARNET na
temat,RLKS zorientowanego na rezultaty na obszarach rybackich” (Helsinki, 24-26 maja 2016)


https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/results-oriented-farnet-seminar-toolfair-session
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/results-oriented-clld-fisheries-areas-helsinki-finland-24-26-may-2016
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Wspotpraca z ewaluatorami

LGR bedzie zapewne musiata w jakim$ momencie zaplanowac¢ ewaluacje swojej LSR i przypuszczalnie bedzie
wowczas musiata zrealizowac wszystkie lub niektére z ponizej opisanych krokéw. Jest rzecza niezmiernie waz-
ng, aby na kazdym etapie zapewnic udziat lokalnych interesariuszy.

1. Okreslenie zakresu ewaluacji

Przy ustalaniu zakresu ewaluacji nalezy by¢ pragmatycznym. Zwykle mamy zbyt mato czasu, srodkéw albo da-
nych aby przeprowadzi¢ petny zakres ewaluacji, dlatego trzeba bedzie dokonywac strategicznych wyboréw. Na
przyktad: jaki jest minimalny zakres informacji niezbedny, aby odpowiednio ocenic rezultaty? W jakich okolicz-
nosciach sa uzasadnione wieksze srodki zainwestowane w ewaluacje? W jakich okolicznosciach trzeba zastoso-
wac bardziej wyrafinowane metody ewaluacji? Zakres ewaluacji powinien by¢ powigzany z wysokoscig budzetu
LSR oraz wielkoscia pojedynczych projektédw (zgodnie z zasada proporcjonalnosci), nalezy réwniez realnie oce-
ni¢ czas, jaki jest potrzebny dla dokonania ewaluacji.

2. Przygotowanie pytan ewaluacyjnych

Pytania ewaluacyjne zazwyczaj odnoszg sie do niektérych lub wszystkich sposréd ponizszych zagadnien:

- Czy interwencja byta odpowiednia? (Czy istnieje zwigzek miedzy tym, co stara sie osiggnac¢ LGR a zidentyfi-
kowanymi problemami i potrzebami);

- Czy byta skuteczna? (Co zostato zrobione, w poréwnaniu z tym co poczatkowo planowano: poréwnanie
rzeczywistych i oczekiwanych produktéw, rezultatéw i oddziatywan);

- Czy byta efektywna? (Jak sie maja produkty i rezultaty w stosunku do nakfadéw - szczegdlnie srodkéw fi-
nansowych, czyli jaka jest relacja kosztéw do efektéw);

- Czy byta uzyteczna? (Jaki jest zwigzek miedzy efektami interwencji a rzeczywistymi potrzebami spoteczno-
$ci, niezaleznie od tego, co zakfadaty cele LSR);

- Czy byta trwata? (Czy efekty beda dtugotrwate, czy osiggnieta zmiana bedzie kontynuowana bez dalszego
wsparcia publicznego).

3. Identyfikacja zrédet danych

LGR powinna upewnic sig, ze dane zebrane w monitoringu sg dostepne i gotowe do uzycia przez ewaluatoréw.
Powinna takze okresli¢ ewentualne dodatkowe dane, jakie bedzie trzeba zebra¢ dla celéw ewaluacji, np. w toku
badan ankietowych lub wywiadéw przeprowadzonych na obszarze.

4. Wybér miedzy samooceng a ewaluatorem zewnetrznym

Ewaluatoréw zewnetrznych nalezy zatrudniaé wéwczas, jesli potrzebny jest niezalezny punkt widzenia na LSR.
Ewaluatorzy zewnetrzni dysponuja zwykle wiedza specjalistyczng i dostepem do zasoboéw firmy, z ktdrg sg zwia-
zani. Z drugiej strony, samooceny dokonuja osoby majace bardzo dobra wiedze o obszarze i bedace kluczowy-
mi podmiotami LSR. Samoocena stwarza takze lepsze mozliwosci nieformalnego pozyskiwania informacji od
pracownikéw, beneficjentéw i innych interesariuszy. Czasem korzystne moze by¢ potaczenie tych dwéch opciji:
ewaluacji dokonuje osoba zwigzana z LGR przy wsparciu eksperta zewnetrznego.
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5. Decyzja o wykorzystaniu wynikéw ewaluacji

Niezaleznie od tego, czy ewaluacji dokonujg osoby z LGR czy eksperci zewnetrzni, sprawa kluczowa jest to, aby
osoby odpowiedzialne za LGR przeczytaly i skomentowaty projekt raportu z ewaluacji oraz wykorzystaty jej
whioski i rekomendacje.

Aby wyraznie wskaza¢ dziatania, ktére nalezy podja¢ w wyniku ewaluacji, przydatne jest streszczenie kluczo-
wych punktéw raportu w nastepujacej tabeli:

Rozpoznanie Whiosek Rekomendacja Dziatanie

Wazne jest tez, aby zaangazowac interesariuszy LGR i lokalna spoteczno$c w proces komunikowania wyni-
kéw ewaluacji oraz w decyzje, jak je wykorzysta¢. Upowszechnianie informacji o rezultatach ewaluacji moze
stuzy¢ wielu celom, na przyktad:

- wykazaniu wartosci dodanej LSR i jej projektéw wobec réznych grup odbiorcéw;

- poprawie funkcjonowania organizacji zaangazowanych we wdrazanie LSR;

- zapewnieniu odpowiedzialnosci za srodki publiczne;

- pozyskaniu dalszych srodkéw.

Wyniki ewaluacji przedstawione za pomocg medidéw mogg takze zwiekszy¢ zrozumienie i zaangazowanie
mieszkancow obszaru w strategie. Jednak nie nalezy prawdopodobnie upowszechniaé petnej tresci raportu;
zwykle lepiej jest przygotowac streszczenie, postugujac sie prostym jezykiem i grafika.

Pytania do pracy wlasnej

Zastanéw sie nad informacja, jaka aktualnie zbieracie na temat projektéw wspieranych przez Twojg LGR.
Czy sg one wystarczajace dla monitorowania postepéw w osigganiu celéw?

Czy Twoja LGR nie marnuje czasu i wysitku na pozyskiwanie informacji, ktérych nie potrzebujecie do
celéw biezacego monitoringu (np. wystarczytoby je zebrac¢ na etapie ewaluacji)?

Czy macie juz doswiadczenie w pracy z ewaluatorami? W jaki sposdb aktualny system monitorowania i
ewaluacji LGR odzwierciedla to doswiadczenie?



Artykut 4/6
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Specyfika RLKS

W przypadku wiekszosci podmiotéw, po ustaleniu celéw, wskaznikédw i wartosci docelowych organizacja moze
przystapic do realizacji konkretnych projektéw (dziatan). Jednak ze wzgledu na partycypacyjny charakter RLKS,
dziatania (operacje/projekty) tworzace miejsca pracy, zwiekszajace przychody rybakow itp. sa realizowane przez
réznego typu podmioty. Rola samej Lokalnej Grupy Rybackiej (LGR) nie jest samodzielne wykonanie wszystkich
dziatan potrzebnych do osiggniecia celéw strategii, ale pomoc innym podmiotom - beneficjentom, ktérzy po-
winni takie dziatania i projekty zrealizowa¢ (cho¢ niektére operacje kluczowe moze takze wykonywaé sama
LGR). Tym niemniej LGR pozostaje gtéwnym podmiotem odpowiedzialnym za skuteczna realizacje lokalnej stra-
tegii rozwoju (LSR).

LGR moze realizowa¢ szeroki wachlarz dziatan, ktére pomoga beneficientom wspieranych operacji osiggna¢
rezultaty zgodne z celami LSR™. Dziatania te mozna zaliczy¢ do nastepujacych trzech gtéwnych kategorii:

- wybor projektow;

- animowanie i komunikacja;

- wsparcie przygotowania projektow.

Ponadto wiele innych zadan LGR przyczynia sie do osiggania rezultatéw, nalezg do nich m.in. monitoring i ewa-
luacja oméwione szerzej w ARTYKULE 3. Opis dziatan, ktére LGR musi wykona¢ w celu realizacji lokalnej stra-
tegii stanowi,plan dziatania” LGR (w niektérych krajach nazywany ,biznes planem”), ktéry powinien by¢ czescia
sktadowq LSR'.

15 Art. 34 Rozporzadzenia 1303/2013 przewiduje, ze do zadan LGD nalezy:

(@) rozwijanie zdolnosci podmiotéw lokalnych do opracowywania i wdrazania operacji, w tym rozwijania ich zdolnosci zarza-
dzania projektami;

(b) opracowanie niedyskryminujacej i przejrzystej procedury wyboru oraz obiektywnych kryteriéw wyboru operacji, ktére po-
zwalaja unikna¢ konfliktow intereséw, gwarantuja, ze co najmniej 50% gtoséw w decyzjach dotyczacych wyboru pochodzi
od partneréw niebedacych instytucjami publicznymi i umozliwiaja wybér w drodze procedury pisemnej;

(c) zapewnianie spdjnosci ze strategig rozwoju lokalnego kierowanego przez spotecznos¢ podczas wyboru operacji poprzez
uszeregowanie tych operacji w zaleznosci od ich wkfadu w realizacje celdw i strategii;

(d) opracowanie i publikowanie naboréw wnioskéw lub ciggtej procedury sktadania projektéw, w tym okreslanie kryteriow
wyboru;

(e) przyjmowanie i dokonywanie oceny wnioskéw o dofinansowanie;

(f) wybor operacji i ustalanie kwoty wsparcia oraz, w stosownych przypadkach, przedktadanie wnioskéw do podmiotu odpo-

wiedzialnego za ostateczng weryfikacje kwalifikowalnosci przed ich zatwierdzeniem;

(g) monitorowanie wdrazania strategii rozwoju lokalnego kierowanego przez spotecznosc i operacji bedacych przedmiotem
wsparcia oraz przeprowadzanie szczegétowych dziatar ewaluacyjnych zwigzanych z ta strategia.

16 Art. 33 tego rozporzadzenia okresla, ze lokalna strategia zawiera ,plan dziatania wskazujacy, w jaki sposéb cele przektadaja sie
na dziatania”.



# 36 RLKS zorientowany na rezultaty na obszarach rybackich | Artykut 4 - Praktyczne dziatania zorientowane na rezultaty

Osigganie rezultatow
przez wybor projektow

Jednym z najwazniejszych zadan LGR jest wybor projektow, ktdre przyczynia sie do osiggniecia celéw lokalnej

strategii. Oznacza to, ze wszystkie dziatania zwigzane z wyborem projektéw, takie jak ustalanie harmonogramu

naboru czy jego ogtaszanie, powinny by¢ zaplanowane z myslg o celach strategicznych LGR. | tak na przyktad:

- aby zacheci¢ projektodawcédw do przygotowania operacji odpowiadajacych priorytetom strategicznym, LGR
moze organizowacd tematyczne nabory projektéw lub konkursy projektéw zwigzanych tematycznie z danym
priorytetem. Powinna temu towarzyszy¢ komunikacja i animowanie, a LGR powinna starac sie od poczatku
pomdc w przygotowaniu kilku dobrych projektéw, ktore bedg mogty w przysztosci petnié funkcje zachecania
innych podmiotéw poprzez pokazywanie, co mozna osiaggna¢ dzieki RLKS.

* LGR Lipawa'” z totwy organizuje co roku konkurs na najlepszy projekt finansowany przez LGR.
O Projekty sq wybierane przez komitet sktadajqcy sie z cztonkéw LGR. Najciekawsze projekty otrzy-
* mujq nagrody w takich kategoriach jak:

PRAKTYKA

Najlepsza inicjatywa rozwoju turystyki
- Najlepsza firma w sektorze rybackim
- Projekt roku — rozwdéj obszaru rybackiego.

Kazdy mieszkaniec obszaru LGR moze zgtosi¢ kandydature projektu, ktdry musi spetniac na-
stepujqce kryteria: musiat uzyskac dofinansowanie od LGR, by¢ zrealizowany na jej obszarze i
przyczynic sie do osiggniecia celéw strategii.

Projektodawcy sq zachecani do udziatu w konkursie po to, aby upowszechnia¢ rezultaty swojej
dziatalnosci i aby zachecaé/dostarczac inspiracji innym podmiotom lokalnym. Konkurs jest
réwniez dla LGR okazjq zbierania danych, analizy rezultatéw i tworzenia rankingu projektéw
pod wzgledem ich skutecznosci, a takze do promowania odpowiedzialnego podejscia wsréd
beneficjentdow.

- kryteria wyboru projektéw i r6zne metody oceny i punktowania projektéw sg réwniez waznymi narzedzia-
mi dla zapewnienia zgodnosci wspieranych operacji ze strategia; w wielu LGR kryteria te sg tworzone juz na
etapie przygotowywania strategii. Jednak moga one by¢ udoskonalane i uszczegétawiane na p6zniejszym
etapie, zwfaszcza jesli sktadane projekty nie odpowiadajg celom strategicznym.

17 Przyktadowe praktyki LGR i IZ opisane w niniejszym poradniku nie powinny by¢ traktowane jako ,dobre praktyki” czy ,rozwia-
zania modelowe”, ale jako Zrédto inspiracji dla innych LGR i 1Z. Wiekszo$¢ z nich byta prezentowana na seminarium FARNET na
temat,RLKS zorientowanego na rezultaty na obszarach rybackich” (Helsinki, 24-26 maja 2016)


https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/results-oriented-clld-fisheries-areas-helsinki-finland-24-26-may-2016
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Nie wystarczy wypracowac kryteria, ktére zapewnia wysoka jakos¢ projektéw. LGR powinny takze upewnic sie,

ze ich kryteria s zgodne z celami strategicznymi i zacheca¢ projektodawcéw do przygotowywania projektéw,

ktére beda w duzym stopniu przyczyniaty sie do osiggniecia pozadanych rezultatow.

Ponizej prezentujemy kilka przyktadéw kryteridw zorientowanych na rezultaty, wypracowanych przez grupy

robocze w trakcie seminarium ,RLKS zorientowany na rezultaty na obszarach rybackich” (Helsinki, maj 2016).

Kryterium

Czy beneficjentem jest podmiot z sektora
rybackiego?

Czy projekt obejmuje wspolne dziatanie,
w ktorym wspoétpracuja co najmniej dwa
podmioty?

Czy produkty wypracowane przez operacje
spetniaja jakie$ uznane standardy?

Czy beneficjent ma siedzibe i dziata na ob-
szarze LGR?

Czy beneficjent zamierza zatrudnic stazy-
stow lub prowadzi¢ staze dla mtodych ludzi?

Uwagi

To kryterium jest szczegdlnie wazne, jesli projekty
wspierane przez LGR majq przyczynic sie do zwiekszenia
przychoddw rybakdéw

Kryterium to pomoze zidentyfikowac projekty, ktore
majq szerszy zasieg i potencjalnie wieksze wsparcie
spotecznosci

Moze to mie¢ duze znaczenie na przyktad w przypadku
produktéw turystycznych

To kryterium jest wazne wowczas, jesli LGR planuje
wspierac rozwdj lokalnych MSP. Z drugiej strony, jesli
celem jest poszerzenie rynku dla ryb z miejscowych
pofowdw, to by¢ moze dobrze bytoby zaangazowac
podmioty spoza obszaru LGR.

To moze byc szczegdlnie wazne kryterium, jesli LGR pla-
nuje poprawe zatrudnialnosci mieszkaricdw obszaru.



# 38 RLKS zorientowany na rezultaty na obszarach rybackich | Artykut 4 - Praktyczne dziatania zorientowane na rezultaty

* Duriska instytucja zarzqdzajqca opracowata system on-line, ktéry obstuguje caty proces sktada-

L,

nia wnioskow, ich oceny i realizacji dla operacji wspieranych przez LGD i LGR'8. W szczegdInosci,
system ten pozwala na ustalanie rankingu operacji zgodnie z kryteriami opracowanymi wspdl-

HRAKIKA nie z LGD i LGR w oparciu o doswiadczenie z okresu programowania 2007-2013.

Opracowano osiem kryteriow wyboru projektow:

a. Opis projektu i wnioskodawcy (siedem podkryteriéw obejmujqcych opis projektu, jego uza-
sadnienie, czy projekt jest realny, budzet, zdolnosc jego realizacji przez wnioskodawce itp.)

b. Widocznos¢ projektu (dwa podkryteria dotyczqce kwestii marketingu i komunikacji, przejrzy-
stosci oraz mozliwosci replikacji projektu);

¢. Waga projektu w relacji do lokalnej strategii LGD (LGR) (dwa pod-kryteria dotyczqce zgodno-
Sci operacji z LSR);

d. Zakorzenienie lokalne (cztery podkryteria obejmujqce zwiqgzek z tozsamosciq lokalng, miej-
scowymi zasobami, doswiadczeniem spotecznosci itp.);

e. Wspdtpraca (pie¢ podkryteriéw zwigzanych z jakosciq wspdtpracy, jej czestotliwosciq, wza-
jemnymi zobowiqgzaniami, powiqzaniem miedzy sektorami oraz tworzeniem nowych sieci);

f. Innowacja (projekt, jego rezultaty i oddziatywanie sq w duzym stopniu nowatorskie);

g. Trwatos¢ (trzy podkryteria obejmujqce ryzyko/nosnos¢, profil ekologiczny, szanse przetrwa-
nia projektu w spotecznosci);

h. Efekty (pie¢ podkryteriéw dotyczqcych efektéw ekonomicznych, srodowiskowych, klimatycz-
nych, spotecznych i kulturowych).

Przed ogtoszeniem naboru, LGR przyznajq wagi tym kryteriom, ktdre sq najwazniejsze z punktu
widzenia danej LSR. Na przyktad rada LGR moze postanowic, Zze przyznaje wyzszq wage pod-
-kryterium ,Efekty ekonomiczne” lub ,Wspdtpraca” niz waga proponowana automatycznie
przez system. Oznacza to, ze operacje, ktdre dostanq duzq liczbe punktdéw za wspétprace znajdq
sie w danej LGR wyzej w rankingu niz w innej LGR, gdzie wspdtpraca nie jest tak istotna. System
przewiduje réwniez dodatkowe wagi promujqgce mfodych wnioskodawcéw, czes¢ obszaru LGR o
szczegdlnych potrzebach lub inne kryteria lokalne.

Za kazde kryterium mozna dostac od 0 do 5 punktdw, zgodnie z wytycznymi opisujqcymi, jak
nalezy oceniac poszczegdlne kryteria. Punktacja moze by¢ przyznawana indywidualnie przez
kazdego cztonka organu decyzyjnego, lub tez wspdlnie w toku dyskusji na spotkaniu organu. Po
zapadnieciu decyzji LGR przekazuje operacje o najwyzszej punktacji do instytucji zarzqdzajqcej
wraz z rekomendacjq ich zatwierdzenia.

18 System nazywa sie PROMIS (Project Result Oriented Management Information System, czyli Zorientowany na Rezultaty System
Zarzadzania Projektami)


https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/results-oriented-farnet-seminar-toolfair-session
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/results-oriented-farnet-seminar-toolfair-session
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Osigganie rezultatow poprzez
animowanie i komunikacje

LGR maja do dyspozycji wiele narzedzi i metod pomagajacych w animowaniu lokalnej spotecznoscii docieraniu
do potencjalnych beneficjentéw, ktérzy najlepiej przyczynia sie do osiagania celow strategicznych'. Ponizej
wymieniamy kilka przyktadéw, ale jest tu duze pole do innowacji i zachecamy LGR do poszukiwania wiasnych,
oryginalnych rozwigzan.

- spotkania z interesariuszami. Osobisty kontakt miedzy pracownikami lub cztonkami wtadz LGR a poten-
cjalnymi beneficjentami, np. z sektora rybackiego, jest kluczowy dla ich zmotywowania i zachecenia do skta-
dania wnioskéw. Moga to by¢ spotkania indywidualne lub grupowe, dyskusje tematyczne (np. na temat okre-
$lonego typu projektow) itp.

Polska LGR Mdrénka organizuje w kazdq Srode regularne spotkania na temat mozliwosci
finansowania dla réznego typu beneficjentéw (np. ,Sroda z funduszami dla organizacji poza-
rzqgdowych” albo ,Sroda z funduszami dla matych i Srednich przedsiebiorstw (MSP)”). Stwarza to

PODPOWIEDZI

okazje dla potencjalnych beneficjentéw do rozmowy z przedstawicielami LGR, zadawania pytan
i sprawdzenia, czy ich projekt spetnia cele strategii.

- wydarzenia informacyjne. LGR moze organizowa¢ specjalne wydarzenia adresowane do potencjalnych
projektodawcéw, ktdrzy maja najwiekszy potencjat aby przyczynic sie do realizacji celéw strategicznych. Na
przykfad jesli jednym z celéw LSR jest tworzenie nowych zrédet dochodu dla rybakéw, LGR moze zorganizo-
wac wydarzenie typu ,Dni Otwarte” dla tych rybakow, ktorzy byliby zainteresowani i zdolni do rozpoczecia
nowego typu dziatalnosci. W takim wydarzeniu mogliby na przyktad uczestniczy¢ beneficjenci z poprzednie-
go okresu, ktérzy podzieliliby sie doswiadczeniami z realizacji projektéw z Osi 4 i zacheciliby nowych wnio-
skodawcow. By¢é moze warto takze wykorzysta¢ do takich celéw spotkanie organizowane przez inny podmiot
(np. przez gmine), pod warunkiem, ze bedzie w nim uczestniczy¢ odpowiednia grupa docelowa.

- wytyczne. Niektore LGR opracowuja poradniki i wytyczne, ktére pomagaja potencjalnym beneficjentom w
przygotowaniu wnioskéw zgodnie z celami LSR. Wazne jest, aby dobrze wyjasni¢ cele strategiczne, jakie LGR
stara sie osiggna¢, a takze oczekiwane rezultaty, aby pomdéc beneficjentom przygotowac projekty odpowia-
dajace lokalnej strategii.

Hiszpariska LGR Marifia Ortegal opracowata dwustronicowq ulotke z krétkim i jasnym opisem
celéw strategicznych, a takze z informacjq na temat tego, o co mozna sie ubiegacd, na jakie
dziatania i z jakim poziomem dofinansowania. LGR zorganizowata takze ,,objazdowq” infor-

PODPOWIEDZI

macje w postaci serii spotkan informacyjnych na catym obszarze LGR, na ktérych potencjalni
beneficjenci mogli spotkac sie z kierownikiem LGR i bardziej szczegétowo dopytac o mozliwosci
finansowania

19 Istnieje wiele podrecznikéw na temat animowania lokalnych spotecznosci, ktére moga postuzy¢ jako inspiracja dla LGR. Zob.
dodatkowe zrédta informacji w Aneksie.
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Osigganie rezultatow przez wsparcie
przygotowania projektow

LGR moga pomdc projektodawcom w przygotowaniu operacji, ktére przyczynia sie do osiggniecia celéw stra-
tegicznych, poprzez bezposrednie wsparcie w przygotowaniu projektéw. Wazne jest jednak, aby unikna¢ sytu-
acji, kiedy ten sam pracownik LGR pomaga w przygotowaniu projektu, a péZniej uczestniczy w procesie oceny
(np. sprawdzeniu kwalifikowalnosci). LGR moze takze kierowac beneficjentéw zainteresowanych wsparciem w
przygotowaniu projektéw do innych podmiotéw na swoim obszarze (np. do organizacji Swiadczacych ustugi
doradcze dla MSP).

Dziatania LGR pomagajace beneficjentom w przygotowaniu projektéw zgodnych z LSR moga obejmowac:

- doradztwo i budowanie umiejetnosci projektodawcow. Moze to mie¢ miejsce w formie dyzuréw, podczas
ktorych pracownicy LGR lub eksperci sa dostepni, aby przedyskutowac pomysty na projekty z potencjalnymi
beneficjentami, odpowiedzie¢ na pytania i prowadzi¢ ogdlne doradztwo. Jesli cele strategii LGR wymagaja
skupienia sie na okreslonym typie beneficjentéw (np. rybakach, spétdzielniach rybackich itp.), tego typu dy-
zury moga by¢ adresowane szczegélnie do tych grup odbiorcow. Aby odpowiedzie¢ na specyficzne potrzeby
danej grupy docelowej waznej z punktu widzenia celéw strategii LGR moze zastosowac takze inne formy
budowania umiejetnosci beneficjentéw (np. szkolenia w zakresie zarzadzania projektami lub zarzadzania
finansowego).

* W okresie 2007-2013 LGR Ostenda (Belgia) prowadzita rézne dziatania, aby wesprzec tworzenie
o projektéw zgodnych ze strategiq. W szczegélnosci, aby poprawi¢ sprzedaz lokalnie ztowionych

* ryb, LGR zachecata do wspétpracy miedzy rybakami a szefami kuchni z miejscowych restauracji.
PRAKTYKA

Szefowie kuchni byli zainteresowani wspétpracq, gdyz chcieli poznac historie ryb, ktére serwo-
wali, natomiast rybacy mieli wieksze szanse sprzedaZzy ryb po dobrej cenie. Wspdtprace takq
koordynowato biuro turystyczne miasta Ostenda.

LGR Ostenda znalazto takze nowatorski sposéb, aby pomdc rozwija¢ umiejetnosci rybakdw, kto-
rzy sq czesto bardzo zajeci poza domem. LGR nawiqzata kontakt z Zonami rybakdw, na przyktad
zapraszajqc je na szkolenie z zarzqdzania firmq i ksiegowosci. Zony przekazaty te informacje
mezom, ktérzy ostatecznie stwierdzili, ze oni réwniez chcq wzig¢ udziat w szkoleniu. Pokazuje
to, Ze LGR moze znalez¢ sposoby na zaangazowanie interesariuszy, do ktérych normalnie jest
bardzo trudno dotrzec.

Nalezy pamieta¢, ze wsparcie dla projektodawcédw nie powinno zakonczy¢ sie w momencie, kiedy dana opera-
cja jest wybrana do finansowania: beneficjenci beda takze potrzebowali pomocy w realizacji projektéw, a nawet
po ich zakonczeniu. Jesdli LGR chce mie¢ pewnos¢, ze jej projekty przyniosg trwate rezultaty, musi zapewnic
beneficjentom dostep do doradztwa i budowania umiejetnosci w catym procesie wdrazania, a takze po jego
zakonczeniu.
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PRAKTYKA

LGR Hastings na potudniowo-wschodnim wybrzezu Anglii planuje budowac umiejetnosci
swoich beneficjentéw wykorzystujqc doswiadczenia z branzy kreatywnej. W poprzednim okresie
LGR powadzito projekt grantowy dla branzy kreatywnej w wysokosci 1,5 min euro, w ktérym
wsparcie otrzymato 51 firm i utworzono 174 miejsca pracy. Jednym z gtdwnych wnioskéw z

tego przedsiewziecia byto to, Ze co najmniej jedna trzecia beneficientéw miata trudnosci juz po
otrzymaniu grantu.

Dlatego LGR Hastings przewiduje teraz zapewnienie beneficientom wsparcia i budowania

umiejetnosci nie tylko w trakcie przygotowania projektow, ale takze w trakcie ich realizacji i po

zakoriczeniu. W fazie poczqtkowej wsparcie obejmuje:

- zbudowanie relacji zaufania z beneficjentem;

- zidentyfikowanie barier wzrostu firmy;

- znalezienie podmiotu, ktéry zapewni pomoc w planowaniu biznesowym, analizie przepty-
wow finansowych itp.;

- pomocy w przygotowaniu wniosku.

Na tym etapie wsparcia celem jest zapewnienie, ze dofinansowanie nie przerosnie mozliwosci

firmy i Ze planowane efekty sq osiqgalne.

W trakcie realizacji projektu, wsparcie ma na celu:

- zapewnienie, Zze projektodawca w petni rozumie harmonogram ptatnosci i kamienie milowe
realizacji projektu;

- utrzymanie regularnej komunikacji beneficjenta z animatorem z LGR;

- pomoc beneficjentowi w osiqgganiu kamieni milowych i uzyskaniu ptatnosci zgodnie z
harmonogramem.

Regularna komunikacja z realizatorem projektu umozliwia zapobieganie ryzyku lub zareagowa-

nie na czas na jego pojawienie sie.

Planowane jest réwniez wsparcie po zakoriczeniu projektdw, aby utatwic biezgcy monitoring
rezultatéw i pomoc beneficientom w osiggnieciu dfugofalowych celéw.

- targi wspotpracy. Jesli LGR chce promowac projekty angazujace wieksza liczbe podmiotédw z réznych sek-

torow (np. rybakow, wiascicieli restauracji i szefow kuchni, albo rybakéw i branze turystyczng itp.), moze

stworzy¢ im okazje do spotkania sie i poznania oraz do wspdlnego przygotowania projektéw zgodnych z

celami strategicznymi.

PODPOWIEDZI

Dwie LGR z Apulii (Wtochy) zorganizowaty wydarzenie kojarzqce partnerdw (speed-dating,
szybkie randki) miedzy biurami podrézy a przedsiebiorstwami rybackimi oferujqcymi turystyke
potowowgq, zakwaterowanie i wyzywienie u rybaka i inne atrakcje zwiqzane z rybotéwstwem.
W ten sposob biura podrdézy mogty zapoznac sie z lokalnymi inicjatywami i uwzglednic je w
sprzedawanych pakietach.
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Pytania do pracy wiasnej:

Przeanalizuj plan dziatania przygotowany przez Twojg LGR. Ktére z zaplanowanych dziatarn maja najwiek-
sze szanse przynies¢ rezultaty? Czy na te dziatania przewidziano dostateczne srodki? Jesli nie, moze nale-
zatoby aktualizowa¢ plan dziatania.

Wymien przynajmniej jedno dziatanie Twojej LGR w kazdej z ponizszych kategorii:
- dziatania zwigzane z wyborem projektéw;

- animowanie i komunikacja;

- wsparcie przygotowania projektow.

Czy miedzy tymi dziataniami a celami strategicznymi Twojej LGR istnieje wyrazny zwigzek?
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PODSUMOWANIE

Przyktady jak taczy¢ informacje z ARTYKULOW 1-4

Caty proces opisany w ARTYKULACH 1-4, obejmujacy definiowanie celéw strategii, wybér wskaznikéw i wartosci
docelowych oraz planowanie dziatar LGR nazywamy ,logika interwencji”. Ponizsze wykresy pokazuja niektore
elementy logiki interwencji dla dwéch réznych typdw LGR: jedna z nich zamierza przede wszystkim zwieksza¢
wartosc dodang do produktow rybnych, druga natomiast réznicowac dziatalnos¢ gospodarcza na obsza-
rze rybackim.

Nalezy pamietag, ze dla celéw dydaktycznych przygotowalismy przyktady w duzym stopniu uproszczone, kto-
rych nie nalezy traktowac jako wzorce.

1. Elementy logiki interwencji: LGR zwiekszajgca warto$¢ dodang produktéw rybnych

Kryteria wyboru projektu:

- Operacja realizowana przez
rybaka

Cel ogélny:
- Operacja przewiduje wspotpra-

Silniejsza gospodarka sektora rybackiego . .
ce miedzy rybakami a sektorem

przetwoérstwa lub obrotu
- Operacja tworzy nowe produkty
rybne

Cel szczegétowy:

Wyzsze przychody miejscowych rybakéw

Dziatania animacyjne:

- Doradztwo dla rybakéw na
temat tworzenia i zarzagdzania
projektami

- Budowanie umiejetnosci

Operacja: Operacja: rybakéw w zakresie sprzedazy

Analiza . . . .
. Otwarcie stoiska bezposredniej
przygotowania

; bezposredniej - Wydarzenie promujace wspot-
nowych produktéw . . - .
rybnych sprzedazy ryb prace miedzy miejscowymi
rybakami a MSP zajmujacymi sie

przetworstwem rybnym.
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2. Elementy logiki interwencji: LGR réznicujaca gospodarke na obszarze rybackim

Kryteria wyboru projektu:

Cel ogélny: - Operacja tworzy miejsca pracy
Wieksza aktywnos¢ gospodarcza lub daje staze przedstawicie-
i spofeczna obszaru lom spotecznosci rybackiej
- Projektodawca ma siedzibe na
obszarze LGR i dziata w oparciu
o lokalne zasoby

Cel szczegotowy:

Lepsza zdolnos$¢ tworzenia dobrej jakosci
miejsc pracy przez miejscowe firmy Dziatania animacyjne:

- Pomoc miejscowym MSP w
nawiazaniu kontaktéw z dobrej
jakosci doradca biznesowym

- Konkurs upowszechniajacy

Operacja: najlepsze projekty obszaru

Operacja:

Poc?n.oszenlle. tworzace miejsca pracy
umiejetnosci
mieszkancow

Dotacje inwestycyjne
dla miejscowych MSP
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Ocena funkcjonowania LGR
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Dlaczego trzeba oceniac
funkcjonowanie LGR?

W ARTYKULE 4 omawialismy dziatania, jakie Lokalne Grupy Rybackie (LGR) moga podejmowa¢, aby pomédc
podmiotom lokalnym w osigganiu celéw lokalnych strategii rozwoju (LSR). Takie dziatania jak wybor projektow,
wsparcie przygotowania projektéw, animowanie i komunikacja stanowig istote ,wartosci dodanej” podejscia
RLKS, dlatego powinny one by¢ regularnie monitorowane i poddawane ocenie.

Nie nalezy myli¢ oceny funkcjonowania LGR (w tym kontekscie stosuje sie czasem termin ,zarzadzania jakoscia”)
z pojeciem autoewaluacji (samooceny). Dziatania i funkcjonowanie LGR - podobnie jak zmiany zachodzace na
obszarze objetym strategiag - moga by¢ przedmiotem zaréwno samooceny jak i ewaluacji zewnetrznej (réznica
miedzy tymi pojeciami dotyczy tego, kto przeprowadza oceng, a nie tego, co jest jej przedmiotem), cho¢ auto-
ewaluacja jest szczegdlnie przydatna w ocenie funkcjonowania LGR.

Co moze podlegac ocenie?

Ocena funkcjonowania LGR moze obejmowac nastepujace obszary?:

- Zarzadzanie LGR: wartosci, postawy, struktura cztonkostwa w organach, komunikacja wewnetrzna, zarza-
dzanie budzetem, czasem, funkcje i umiejetnosci cztonkéw zarzadu i rady, funkcje i umiejetnosci kierownika/
koordynatora, budowanie umiejetnosci/szkolenia;

- Personel LGR: funkcje i umiejetnosci pracownikéw, rozwéj kadr i motywowanie, dobrostan pracownikéw i
bhp, budowanie umiejetnosci/szkolenia;

- Proces animacji: dziatania zwigzane z animowaniem i docieraniem do réznych odbiorcéw, informowanie i
doradztwo dla wnioskodawcéw, pomoc w przygotowaniu projektéw, wsparcie dla beneficjentéw w trakcie
realizacji projektéw;

- Procesy administracyjne i finansowe: organizacja naboréw wnioskéw, ocena wnioskéw i podejmowanie
decyzji, dokonywanie ptatnosci, sprawozdawczo$é, monitorowanie i ewaluacja, komunikowanie sie z insty-
tucja zarzadzajaca (1Z) i agencja ptatnicza;

- Partnerstwo i sieciowanie: partnerzy z sektora publicznego, prywatnego i spotecznego i ich role; po-
dziat zadan miedzy partneréw; sieciowanie i wspétpraca na poziomie lokalnym, krajowym, europejskim i
miedzynarodowym.

20 Opracowane na podstawie kluczowych obszaréw analizy stosowanych w Systemie Zarzadzania Jakoscig LGR i LGD w Finlandii.
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Firiska 1Z°" okreslita zestaw kluczowych wskaznikéw dziatalnosci animacyjnej LGD (dotyczq one

takze LGR). W okresie 2014-2020 zestaw obejmuje nastepujqce wskazniki:

liczba imprez animacyjnych organizowanych przez LGD/LGR;

liczba uczestnikéw (mezczyzn/kobiet) na imprezach organizowanych przez LGD/LGR;
liczba prezentacji zwiqzanych z animowaniem na imprezach organizowanych przez inne
podmioty;

liczba uczestnikéw (mezczyzn/kobiet) na imprezach organizowanych przez inne podmioty;
liczba ewaluacji i autoewaluacji przeprowadzonych przez LGD/LGR;

liczba artykutéw w prasie na temat projektdw i dziatari animacyjnych LGD/LGR;

liczba 0s6b odwiedzajqcych strone www;

liczba 0s6b sledzgcych media spotecznosciowe LGD/LGR;

liczba nowych podmiotdw sktadajqcych wnioski;

liczba wnioskdw przekazanych do innych Zrddet finansowania;

liczba nowych partneréw LGD/LGR;

liczba cztonkéw LGD/LGR (mezczyzni/kobiety/organizacje).

LGD i LGR powinny ustali¢ wartosci docelowe tych wskaznikéw na poczqtku okresu programo-

wania i muszq je okresowo sprawozdawac do IZ.

Wszystkie firiskie LGD, przy wsparciu firiskiej KSOW, przeprowadzity (w latach 2013-2014) proces

Zarzqdzania Jakosciq, ktory skupiat sie na nastepujqcych czterech obszarach:

Zarzqdzanie LGD;

Pracownicy LGD;

Animowanie i procesy wewnetrzne;
Partnerstwo, sieciowanie i zasoby.

Wtadze LGD omawiajq postepy w powyzszych obszarach przynajmniej raz w roku, identyfikujq

mocne i stabe strony i uzgadniajq dziatania, jakie nalezy podjq¢ aby poprawic funkcjonowanie

grupy. LGD/LGR mogq réwniez ustala¢ wartosci docelowe, np. w zakresie czasu rozpatrywania

wniosku czy komunikacji.

21

Przyktadowe praktyki LGR i IZ opisane w niniejszym poradniku nie powinny by¢ traktowane jako ,dobre praktyki” czy ,rozwia-

zania modelowe”, ale jako zrédto inspiracji dla innych LGR i 1Z. Wiekszo$¢ z nich byta prezentowana na seminarium FARNET na

temat,RLKS zorientowanego na rezultaty na obszarach rybackich” (Helsinki, 24-26 maja 2016)


https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/results-oriented-clld-fisheries-areas-helsinki-finland-24-26-may-2016
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Ewaluacja kolezenska (peer-to-peer)

Specyfika dziatalnosci LGR sprawia, ze trudno jest jg oceni¢ komus, kto nie ma doswiadczenia w praktycznych
zagadnieniach wdrazania RLKS. Dlatego LGD i LGR czasem wolg, aby ich funkcjonowanie oceniaty inne LGD/
LGR, zamiast ekspertéw zewnetrznych.

W procesie ewaluacji kolezenskiej mozliwe jest potaczenie zalet spojrzenia,z zewnatrz” (poniewaz oceny doko-
nuje osoba spoza obszaru LGR) z punktem widzenia kogos, kto dobrze rozumie procesy zarzadzania LGR - np.
kierownik sasiedniej LGR. Obie strony moga sie wiele nauczy¢ przy okazji takiej wymiany. Chodzi nie tyle o to,
aby krytykowac sasiada, ale aby obserwowac stosowane u niego praktyki z otwartoscia.

Dla osiagniecia petnych korzysci z takiej wymiany, proces ewaluacji kolezenskiej powinien by¢ dobrze zapla-
nowany i udokumentowany, ale powinien wykorzystywa¢ mozliwie proste i nieformalne metody. Wymaga to
duzego poziomu zaufania ze strony uczestniczacych kierownikéw LGR, ale daje interesujacy wglad na réznice i
podobienstwa miedzy obszarami i organizacjami i moze doprowadzi¢ do dalszej wspdtpracy i wspolnych dzia-
tan uczestniczacych w nim LGR. Takie wspdlne uczenie sie moga takze wspierac krajowe sieci LGR.

Ponizej pokazujemy dwa przyktady ewaluacji kolezenskiej w kontekscie RLKS:

W Szwecji grupa LGD, rozczarowanych niskq jakosciq ewaluacji zewnetrznej, ktdra nie dostar-
czyta konkretnych narzedzi pozwalajqcych poprawic funkcjonowanie, postanowita potqczy¢
sity i przeprowadzic¢ ewaluacje peer-to-peer przy zastosowaniu metody zwanej , koleZeriski krqg
wzajemnego uczenia sie”.

Pierwszym krokiem byto spotkanie kierownikéw, prezeséw i cztonkéw rad, trwajqce dwa razy
po pét dnia (od obiadu do obiadu), moderowane przez eksperta zewnetrznego. W trakcie tego
spotkania uzgodniono wspdlne pytania i zakres analizy.

Nastepnym etapem byty dwudniowe wizyty, w ktérych kierownik LGD A odwiedzat LGD B,
kierownik LGD B odwiedzat LGD C itd. Wizyty obejmowaty spotkania z cztonkami LGD, benefi-
¢jentami, administracjq publicznq itp., a takze wspdinq refleksje na temat uzgodnionych pytarn
ewaluacyjnych.

W procesie wykorzystano m.in. nastepujqce pytania:

- Jakie stosujecie metody dialogu z mieszkaricami?

- Jak upowszechniacie informacje?

- Jak wciggacie mtodych ludzi do wspdtpracy?

- Jak wiqgczacie waszgq strategie do strategii regionalnej (o ile taka istnieje)?
- Jak zbieracie i wykorzystujecie pomysty, aby nie zagtuszy¢ inicjatywy?

- Jak wykorzystujecie podejscie wielofunduszowe RLKS?

Odwiedzajqcy kierownicy LGD prowadzili notatki ze swoich obserwacji. Na koniec procesu odby-
to sie kolejne moderowane spotkanie, na ktdrym nastqgpito zdanie sprawy oraz wspélna refleksja
i wyciggniecie wnioskéw. Pisemny raport z catego, 3-6 miesiecznego procesu moze stanowic
podstawe do dalszych analiz i sprawozdan.
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Trzy francuskie LGR: Pays Bassin d’Arcachon — Val de I'Eyre, Céte Basque — Sud Landes oraz Pays
Marennes Oléron, zastosowaty metode wspdlnej oceny zwanq ,raportem zadziwienia” (,rapport
détonnement”).

Czesc tej analizy dotyczy funkcjonowania LGR (jak jest zorganizowana i zarzqdzana LGR,
jakiego wsparcia udziela beneficjentom, animowanie i komunikacja, monitorowanie strategii).
Inna czes¢ obejmuje kluczowe tematy, w jakich LGR moze wnies¢ wartos¢ dodang, takie jak:
wspotpraca, innowacyjnosé¢, transformacja energetyczna, trwatos¢ projektéw, zaangazowanie
rybakow itp. (ta czes¢ badania nie jest wiec zwiqzana bezposrednio z ocenq funkcjonowania
samej LGR).

Proces rozpoczqt sie od tego, ze kazda z LGR wypetnita indywidualnie wspdlnie przygotowany
kwestionariusz. Nastepnie odbyt sie jednodniowy moderowany warsztat, w czasie ktérego LGR
dyskutowaty nad metodami i praktykami stosowanymi w pracy oraz identyfikowaty podo-
bieristwa i réznice. Na przyktad w dwéch LGR istniata ,komisja techniczno-finansowa’, ktéra
przeprowadzata wstepnq analize projektéw, zanim byty one prezentowane organowi decyzyj-
nemu. Trzecia LGR stosowata inne podejscie. Zaowocowato to ciekawq wymiang doswiadczeri i
poréwnania skutecznosci proceséw decyzyjnych LGR.

Whioski wyciggniete z tego procesu zostaty opisane w formie raportu obejmujgcego wszystkie
obszary analizy.

Pytania do pracy wilasnej:

Jakie metody i narzedzia stosujecie przy ocenie funkcjonowania Twojej LGR? Jakie obszary dziatalnosci
LGR sa objete tg oceng? Czego chcecie sie w ten sposob dowiedzie¢?

Czy Twoja LGR bytaby zainteresowana procesem ewaluacji peer-to-peer z udziatem sasiednich LGR? Jesli
tak, o czym chcielibyscie z nimi porozmawiac?
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Szersze oddziatywanie: czego moze
dokonac RLKS na obszarach rybackich?

W trakcie realizacji lokalnych strategii rozwoju (LSR), Lokalne Grupy Rybackie (LGR) musza mierzy¢ liczbe utwo-
rzonych i utrzymanych miejsc pracy oraz liczbe utworzonych przedsiebiorstw (zob. ARTYKUL 2). Miejsca pracy i
firmy sa z pewnoscia wazne dla wszystkich obszaréw rybackich, a takze innych obszaréw, na ktérych wdrazane
jest podejscie RLKS - ale czy to wystarczy, aby pokazad rzeczywiste oddziatywanie RLKS?

Przez,szersze oddziatywanie” RLKS rozumiemy stabiej uchwytne efekty, ktére mozna
wiarygodnie przypisa¢ do dziatalnosci LGR, ale ktére wykraczaja poza bezposrednie wyniki
operacji wspieranych w ramach LSR.

W przypadku wiekszosci LGR odpowiedz brzmi zapewne ,nie”. Nawet jesli patrzymy tylko na sytuacje gospodar-

cza danego obszaru, powyzsze wskazniki nie méwia nic o jakosci utworzonych miejsc pracy, poziomie wynagro-

dzen, konkurencyjnosci firm czy ich zdolnosci do przetrwania w diugim okresie. Ponadto, efekty wielu dziatan

LGR nie dadza sie zmierzy¢ wytacznie przy pomocy wskaznikéw ekonomicznych, ale pomagaja one wzmocnié

lokalne spotecznosci i uczynic je bardziej odpornymi na wstrzasy, na przyktad dzieki:

- zwiekszonemu kapitatowi spotecznemu (wiecej osdb gotowych pracowac jako wolontariusze, zwiekszone
zaufanie miedzy cztonkami spotecznosci, wieksze poczucie tozsamosci lokalnej itp.);

- zwiekszonej spéjnosci spotecznej (zaangazowaniu grup, do ktérych zwykle trudno dotrze¢, budowaniu
poczucia wspétodpowiedzialnosci za obszar, rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z imigrantami czy
mniejszo$ciami itp.);

- lepszemu zarzadzaniu (partycypacyjnemu podejmowaniu decyzji, promowaniu wspétpracy i wspdlnych
dziatan, pomocy w wyrazaniu opinii grupom wykluczonym itp.);

- korzysciom srodowiskowym (ograniczaniu praktyk majacych negatywny wptyw na $rodowisko, dziataniom
na rzecz ochrony klimatu, lepszej wspétpracy miedzy organizacjami ekologicznymi a innymi podmiotami,
wiekszej swiadomosci zasobdéw srodowiskowych obszaru itp.).

To tylko nieliczne sposréd wielu przyktadéw: kazda LGR bedzie starata sie o innego rodzaju oddziatywanie, w
zaleznosci od miejscowych potrzeb i specyfiki obszaru.
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oddziatywania RLKS na obszarach rybackich

Pomiar szerszego oddziatywania LGR

Na poziomie pojedynczego obszaru, zarzad i kierownik LGR maja zazwyczaj dobre rozeznanie, jakie jest szersze

oddziatywanie ich pracy. Wiedza o tym na przyktad dzieki rozmowom z rybakami i innymi cztonkami spoteczno-

sci, albo z obserwacji na ile mieszkancy sa gotowi dobrowolnie uczestniczy¢ w inicjatywach LGR.

Prébujac zmierzy¢ szersze oddziatywanie LGR napotykamy m.in. na nastepujace wyzwania:

jak byta mowa powyzej, z samej natury rozwoju lokalnego wynika, ze oddziatywanie LGR bedzie sie istotnie
réznito miedzy obszarami rybackimi, w zaleznosci od celéw lokalnej strategii. Znalezienie wspdlnych pytan
ewaluacyjnych i wskaznikéw na poziomie UE, a nawet krajowym, jest bardzo trudne.

chod istnieja pewne narzedzia pozwalajace zmierzy¢ mniej namacalne efekty, takie jak jakos¢ zycia czy po-
stawy, wymagaja one zwykle dostosowania do specyficznych potrzeb danego obszaru, a ponadto znaczne-
go wysitku (np. trzeba prowadzi¢ wywiady, badania ankietowe, wywiady grupowe itp.) i niematych kosztéw.
Biorac pod uwage ograniczone srodki przeznaczone na RLKS, nalezy proporcjonalnie do nich zaangazowac
wzglednie nieduze srodki na badanie oddziatywania LGR;

niektére elementy zmian wynikajacych z dziatan LGR wymagaja wielu lat by sie objawi¢, a ponadto czesto
brakuje ,danych wejsciowych” o sytuacji przed pojawieniem sie LGR;

wystepuje takze problem wktadu (jak cze$¢ obserwowanej zmiany czy jej braku mozna faktycznie przypisac
dziatalnosci LGR, a jaka czes¢ wynika z innych, zewnetrznych czynnikéw?). Wprawdzie analiza kontrfaktycz-
na?? moze pomaéc stwierdzi¢, ze pewne efekty wynikaja z dziatalnosci LGR, ale znalezienie odpowiedniej gru-
py porébwnawczej moze nie by¢ tatwe i wymagac bedzie wieloletniego monitorowania.

Jednak te i inne wyzwania nie powinny zniecheca¢ LGR do podejmowania préb pomiaru oddziatywania. Bardzo

wazne jest, aby LGR wiedziata, w jakim stopniu udaje jej sie osiggac szersze cele strategii i mogty uchwyci¢ war-

tos$¢ dodang, jaka przynosi jej praca. Ponizej wymieniamy kilka praktycznych porad, co nalezy wzig¢ pod uwage:

22 Analiza kontrfaktyczna RLKS polega na poréwnaniu zmian zachodzacych na obszarze gdzie dziata LGR ze zmianami na podob-

nym obszarze bez LGR.
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PODPOWIEDZI

ciekawe informacje mozna czasem zebra¢ przy pomocy bardzo prostych metod. Na
przykitad jedna z brytyjskich LGD wspierata projekt, obejmujacy sadzenie drzew
przez wolontariuszy. W projekcie zbierano dane dotyczace liczby drzew i obszaru,
na jakim zostaly posadzone, ale nie zbierano informacji o ilosci czasu przepraco-
wanego przez wolontariuszy, tracac w ten sposéb doskonata okazje, aby uchwyci¢
wazny aspekt zaangazowania spotecznosci;

oprécz danych ilosciowych, istnieje cata gama informacji jakosciowych, ktére LGR
moze wykorzysta¢ do pomiaru swojego oddziatywania. Obejmuje ona osobiste historie,
filmy itp., ktére pokaza zmiany, jakie zaszty w zyciu grup docelowych lub pojedynczych
beneficjentéw;

oceny oddziatywania nie nalezy zostawia¢ na koniec okresu realizacji strategii. Latwiej
bedzie uchwyci¢ oddziatywanie, jesli LGR zaplanuje to od samego poczatku, w momencie
definiowania celéw strategii, a wszyscy interesariusze i beneficjenci bedg od poczatku
wiedzieli, co podlega pomiarowi i dlaczego;

zgodnie z oddolnym charakterem RLKS, ocena oddziatywania powinna by¢ kierowa-
na przez spotecznos$¢ w sposob partycypacyjny (co jednoczesnie stworzy okazje do
szerszego procesu uczenia sie i odpowiedzialnosci za srodki publiczne). LGR powinny
zapewni¢, ze ocena oddziatywania bedzie przeprowadzona z udziatem potencjalnych
beneficjentéw i interesariuszy RLKS zaréwno w obrebie obszaru, jak i poza nim;

jesli chcemy przeprowadzi¢ lub zamoéwi¢ petnowymiarowa analize oddziatywania, nalezy
starannie rozwazy¢, jaki bedzie tego koszt w poréwnaniu do potencjalnych korzysci
dla LGR. By¢ moze wystarczy analiza nieco mniej ambitna? Jesli zalezy nam na zastoso-
waniu bardziej wyrafinowanych narzedzi analitycznych, by¢ moze warto podzieli¢ koszty
ich przygotowania miedzy kilka LGR (by¢ moze w ramach projektu wspoétpracy), lub tez
porozumiec sie z instytucja zarzadzajaca (1Z) lub krajowa siecia, zeby sprawdzi¢ czy tego
typu analiza nie mogtaby by¢ przeprowadzona na poziomie krajowym.
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Jak mierzy¢ to, co niemierzalne

W niniejszej czesci przedstawiamy kilka przyktadéw, ktére pochodza z bardzo ré6znych miejsc, ale moga stano-
wic inspiracje na temat tego, co mozna mierzy¢, aby uchwyci¢ oddziatywanie RLKS.

* Spoteczny Zwrot z Inwestycji

Q* W 2015 roku LGR w Kornwalii (WIk. Brytania)? przeprowadzito analize oddziatywania pracy
LIVGNICY|  Animatora LGR na rzecz spotecznosci rybackiej za okres 2007-2013. Ekipa realizujgca ba-

danie zastosowata metode opracowanq przez ekspertéw z firmy Rose Regeneration oraz z
Uniwersytetu w Gloucester, zwanq ,Spoteczny Zwrot z Inwestycji” (Social Return on Investment,
SROI), ktéra bada efekty spoteczne, sSrodowiskowe j ekonomiczne i przedstawia je w wartosciach
monetarnych. Pozwala to na pokazanie relacji miedzy korzysciami a kosztami danego projektu.

Analiza objeta nastepujqce etapy:

- okreslenie zakresu badania i identyfikacja kluczowych interesariuszy;

- opracowanie mapy wynikow, czyli stwierdzenie, poprzez wywiady z beneficjentami, w jaki
sposéb praca Animatora LGR przyczynita sie do trwatosci spotecznosci rybackiej;

- przypisanie tym wynikom wartosci finansowych przy pomocy wskaznikéw zastepczych
(proxies)*;

- ustalenie, jakie byto oddziatywanie LGR (wyeliminowanie tych zmian, ktére by wystqpity
samoistnie lub na skutek innych czynnikéw).

23 Przyktadowe praktyki LGR i IZ opisane w niniejszym poradniku nie powinny by¢ traktowane jako ,dobre praktyki” czy ,rozwia-
zania modelowe”, ale jako Zrédto inspiracji dla innych LGR i 1Z. Wiekszo$¢ z nich byta prezentowana na seminarium FARNET na
temat,RLKS zorientowanego na rezultaty na obszarach rybackich” (Helsinki, 24-26 maja 2016)

24 ,Wskazniki zastepcze” lub wskazniki posrednie, sg to wskazniki stosowane w celu wykazania zmian lub wynikéw tam, gdzie
pomiary bezposrednie nie sa mozliwe. Niektore ze wskaznikow zastepczych wykorzystywane w badaniach obejmuja np.

,gotowos¢ do ptacenia za poprawe jakosci wody’, ,wartos¢ roczng przypisywana czestszym rozmowom z sasiadami” lub ,koszt
podrézy w obie strony do najblizszego supermarketu”.


https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/results-oriented-clld-fisheries-areas-helsinki-finland-24-26-may-2016
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Spoteczne korzysci z dziatalnosci LGR oceniano na podstawie oSmiu cech opisujqgcych zréwno-
wazonq spotecznoscé?:

- aktywna, integrujqca i bezpieczna,

- dobrze zarzgdzana,

- posiadajqca dobrq infrastrukture ustug,

- dobrze powigzana,

- wrazliwa na srodowisko,

- atrakcyjna,

- dobrze zaprojektowana i zbudowana,

- otwarta na wszystkich.

Wskazniki te zazwyczaj nie majq wartosci rynkowej, zatem metoda SROl wymagata znalezie-
nia odpowiednich wskaznikéw zastepczych dla oszacowania wartosci monetarnej. Eksperci
przeprowadzili wywiady z réznymi beneficjentami LGR i w drodze skomplikowanych kalkulacji
ocenili, w jaki sposéb Animator LGR wnidst wktad w osiem wskaznikdw.

W ten sposéb mozliwe byto wycenienie pracy Animatora w wartosciach finansowych i poréw-
nanie ich z poniesionymi kosztami. Spoteczny Zwrot z Inwestycji LGR w Kornwalii wynidst 5.45
(czyli z kazdego euro zainwestowanego w Os 4 EFR pozyskano 5.45 euro spotecznych korzysci
dla miejscowej wspdinoty).

Nalezy pamietac, ze chociaz SROIl wyraza sie w jednostkach finansowych, nie mozna go poréw-
nywac ze zwrotem finansowym z inwestycji obliczanym tradycyjnymi metodami ksiegowymi.
Jednak mozna w ten sposéb poréwnywac korzysci spoteczne dwdch lub wiecej réznych projek-
téw lub dziatan.

SROI mozna takze wykorzystywac w projekcjach, czyli mozna przewidywac wartosc korzysci
spotecznych danej dziatalnosci, o ile zostanie ona przeprowadzona zgodnie z planem.

25 Na podstawie Porozumienia bristolskiego (2005), ktére okresla ogdlnounijne zasady i cechy zrownowazonej spotecznosci
http://www.eib.org/attachments/jessica_bristol_accord_sustainable_communities.pdf


http://www.eib.org/attachments/jessica_bristol_accord_sustainable_communities.pdf
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* Krajowy Program dla Upodmiotowienia Spotecznosci Lokalnych (PNPM) w Indonezji

Q* Cele tego programu Banku Swiatowego, nalezqcego do nurtu Community-Driven Development
LIVGNCY  (CDD, Rozwdj Inicjowany przez Spotecznosc), sq nastepujqce:

1. poprawa dobrobytu spotecznosci;
2. poprawa lokalnego zarzqdzania.

Realizatorzy programu nie wiedzieli z géry, jakie projekty/dziatania zaproponuje lokalna spo-
tecznosci: mogty to by¢ projekty budowy podstawowej infrastruktury (np. drogi, mosty) czy in-
frastruktury zwigzanej z rolnictwem (systemy irygacyjne i nawadniajqce), jak réwniez dziatania
zwiqgzane z opiekq zdrowotnq i edukacjq (np. stypendia dla dzieci itp.).

Gtéwnym wyzwaniem byto znalezienie wskaznikdw, ktére mogtyby petnic role wskaznikéw
zastepczych dla gtéwnych celéw programu. Dla pierwszego celu (bardziej wymiernego i tatwiej-
szego w pomiarze) PNPM zastosowato nastepujqce wskazniki:

- wzrost konsumpcji w gospodarstwach domowych (jako wskaznik zastepczy dla dobrobytu);
- zwiekszona dostepnos¢ ustug (w tym transportowych, zdrowotnych i edukacyjnych);

- ekonomiczna stopa zwrotu.

Dane dotyczqce tych wskaznikéw zbierano gtéwnie poprzez niezalezne badania ankietowe i
ewaluacje.

Dla celu drugiego (mniej wymiernego), PNPM opart sie na réznych wskaznikach zastepczych od-

noszqcych sie do gtéwnych zasad zarzqdzania catym programem, czyli partycypacdji (i wigczenia

spotecznego), przejrzystosci i odpowiedzialnosci. Oto niektére z tych wskaznikéw:

- liczba uczestnikéw w forach konsultacyjnych spotecznosci (w podziale na mezczyzn i
kobiety);

- procent uczestnikéw foréw pochodzqcych z grup marginalizowanych (np. 0séb o niskich
dochodach lub niepetnosprawnych);

- procent mieszkaricow wsi, ktorzy znajq dziatalnos¢ programu i jego budzet;

- procent skarg, na ktdre odpowiedziano w okreslonym terminie;

- procent rozwiqzanych przypadkéw korupcji.

Dane sq zbierane przez niezaleznych ewaluatoréw oraz przez system informacyjny programu.

PNPM prébowato takze mierzyc bardziej dtugofalowe oddziatywanie programu na kapitat spo-

teczny, stosujqc takie wskazniki zastepcze jak:

- zaufanie (w odniesieniu do sgsiadéw i do rzqdu);

- sieci wsparcia (grupy, na ktérych respondenci mogq polegac jesli potrzebujq rady, pozyczki
lub pomocy);

- uczestnictwo w lokalnych imprezach czy wydarzeniach spotecznosciowych (weselach, gru-
pach oszczednosciowo-pozyczkowych);

- istnienie pomocy wzajemnej w realizacji przedsiewzie¢ (np. wspdlna praca przy remoncie
domu sqsiada, straz sqsiedzka, wspdlne systemy transportu pomagajqce np. ciezarnym
kobietom w pilnym dotarciu do okregowego szpitala).

Wskazniki te potrzebujq czesto niezaleznego pozyskiwania danych. Jednak niektdre z nich mogq
byc stosowane podczas partycypacyjnej samooceny cztonkéw wspdlnoty, aby poméc im lepiej
zrozumiec oddziatywanie programu na zdolnos¢ do podejmowania wspélnych dziatar przez
lokalng spofecznosc.
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Interesujgce pomysty na to, jak mierzy¢ pozaekonomiczne oddziatywanie LGR w danym obszarze mozna

znalez¢ takze w dokumencie opracowanym przez DG REGIO dotyczacym Europejskiego Wskaznika Postepu

Spotecznego (European Social Progress Index, SP1). Wskaznik mierzy trzy gtdwne wymiary postepu spotecznego:

- podstawowe potrzeby ludzkie (obejmuje to takie sktadowe jak poziom zywienia i podstawowej opieki me-
dycznej, dostep do wody i odprowadzenie sciekéw, schronienie i bezpieczernstwo osobiste);

- podstawy dobrostanu (tu wchodzi dostep do wiedzy, dostep do informacji i komunikacji, opieka zdrowot-
na, trwatos¢ ekosystemow);

- mozliwosci (ten wymiar obejmuje prawa i wolnosci osobiste, prawo wyboru, tolerancja i wiaczenie spotecz-
ne oraz dostep do wyksztatcenia wyzszego).

W sumie indeks sktada sie z 50 wskaznikéw wybranych zgodnie z nastepujacymi zasadami:

1. w gre wchodza wytgcznie wskazniki spoteczne i Srodowiskowe (nie ma zadnych miernikéw ekonomicznych);
2. mierzone s3 efekty, a nie naktady;

3. wskaznik jest istotny dla wszystkich regionéw UE;

4. dotyczy kwestii, na ktére mozna bezposrednio wptywac poprzez interwencje publiczna.

W odréznieniu od metody SROI opisanej powyzej, wybrane wskazniki miaty na celu bezposredni pomiar poste-
pu spotecznego, bez postugiwania sie zastepczymi wskaznikami ekonomicznymi?.

Kazdy region UE (na poziomie NUTS2) otrzymuje punktacje opartg na 50 wskaznikach i jest poréwnywany z 15
regionami o najblizszym PKB per capita — pozwala to poréwnywac rézne cechy miedzy regionami o podobnej
sytuacji ekonomiczne;j.

Indeksu nie stosuje sie jeszcze do mierzenia oddziatywania polityki, ale by¢ moze niektére jego elementy bedg
mogty by¢ uzyte do tego celu w przysztosci. W miedzyczasie niektore LGR lub IZ moga sie tym zainspirowac i
dostosowac niektére z zastosowanych tam wskaznikéw do pomiaru oddziatywania RLKS na swoim obszarze.

Pytania do pracy wiasnej:

Jakie jest oddziatywanie, ktére Twoja LGR pragnie wywrze¢ na swoim obszarze? Jak zamierzacie je
zmierzyc?

W jakim stopniu cztonkowie Waszej spotecznosci rybackiej sa zaangazowani w okreslenie i pomiar oddzia-
tywania strategii LGR?

Czy w Twoim panstwie cztonkowskim/regionie toczy sie juz dyskusja na temat oceny szerszego oddziaty-
wania RLKS? Gdybys miat wzig¢ udziat w takiej dyskusji, to jakie kwestie chciatbys$ poruszy¢?

26 Zgodnie z opisem metodologii indeksu:,Dzieki wytaczeniu wskaznikéw ekonomicznych, indeks pozwala na systematycz-
na analize relacji miedzy rozwojem gospodarczym (mierzonym np. PKB na gtowe) a rozwojem spotecznym. Mierniki, ktére
mieszaja wskazniki spoteczne i ekonomiczne, takie jak Wskaznik Rozwoju Spotecznego (Human Development Index, HDI)
stosowany przez ONZ, utrudniaja oddzielenie skutkéw od efektéw. Zob.: http://ec.europa.eu/regional_policy/pl/newsroom/
news/2016/04/04-01-2016-figuring-out-social-progress


http://ec.europa.eu/regional_policy/pl/newsroom/news/2016/04/04-01-2016-figuring-out-social-progress
http://ec.europa.eu/regional_policy/pl/newsroom/news/2016/04/04-01-2016-figuring-out-social-progress
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Aneks

1. Tworzenie systemu osiagania wynikéw

Centrum Teorii Zmiany (ang.), z interesujacymi informacjami i narzedziami odnosnie logiki interwencji:
Oprogramowanie stuzace do sporzadzania mapy interwencji (ang) dostepne za darmo po rejestracji

Broszura Community of Practice on Results Based Management of the EU, z dyskusjami nt. teorii i praktyki za-
rzadzania opartego na wynikach.

Strona internetowa Zréwnowazonego Zaangazowania Spotecznosci: Narzedzia ewaluacji (ang.), z zestawem
narzedzi i instruujaca prezentacjg na temat planowania i ewaluacji:

- drzewo probleméw/drzewo rozwigzan.

- logika programu

- jak tworzy¢ plan monitoringu i ewaluacji wraz z prezentacjag w PowerPoint.

Strona internetowa Spotecznosciowy zestaw narzedzi (ang., hiszp.) (prowadzona przez Kansas University Work
Group for Community Health and Development. (2015)), z interesujgcymi materiatami, narzedziami i przyktada-
mi, takimi jak Rozdziat 3, Cze$¢ 1: Opracowanie planu oceny lokalnych potrzeb i zasobéw; Rozdziat 8. Czesc¢ 5.
Opracowanie planu dziatania, wtacznie z przyktadowym formularzem w Wordzie, i Rozdziat 38. Niektére metody
oceny kompleksowych inicjatyw wspoélnotowych. Lawrence, KS: University of Kansas.

Strona internetowa Banku Swiatowego z:

- Obszerny poradnik nt. Projektowanie systemu dla osiggniecia rezultatéw (ang.) z dobrym opisem wskazni-
kow w kroku 6.

- Przewodnik Okreslanie i wykorzystanie wskaznikéw wydajnosci (ang.), w tym czynniki powodzenia na str. str. 6-8.

2. Monitoring i ewaluacja (M&E)

Podmioty zaangazowane we wdrazanie rybackiego RLKS, majace konkretne pytania dotyczace monitoringu i
ewaluacji, moga zwracac sie bezposrednio do Fisheries and Aquaculture Monitoring and Evaluation Support Unit
(FAME SU) pod adresem FAME@fame-emff.EU.

Wiecej informacji na temat FAME SU mozna znalez¢ na stronie: http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/emff/fame/
index_en.htm

EVALSED: Materiaty do oceny rozwoju spoteczno-gospodarczego (wrzesier 2013) - DG REGIO (Cho¢ EVALSED
ktadzie szczegdlny nacisk na ocene polityki spdjnosci UE, jest réwniez przydatne dla oceny innych narzedzi
rozwoju spoteczno-ekonomicznego).
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evaluation/guide/guide_evalsed.pdf (ang.)

Wytyczne dotyczace monitorowania i oceny europejskiej polityki spdjnosci:
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/2014/working/evaluation_plan_guidance_en.pdf (ang.)

Wskazniki monitoringu i ewaluacji: praktyczny przewodnik dla Europejskiego Funduszu Rybackiego:
http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/eff/official_documents/updated_eff_workingpaper_on_indicators_en.pdf (ang.)

Europejska Sie¢ Ewaluacji Rozwoju Obszaréw Wiejskich: WYTYCZNE DLA OCENY EX POST PROW 2007-2013
(czerwiec 2014)
http://enrd.ec.europa.eu/enrd-static/evaluation/library/evaluation-helpdesk-publications/en/evaluation-hel-
pdesk-publications_en.html (ang., fr., niem.)


http://www.theoryofchange.org
http://www.theoryofchange.org/toco-software/
https://directory.actknowledge.org/?settle=true&requestingApplication=toco&destination=http%3A%2F%2Ftoco.actknowledge.org%2F&register=true
http://www.theoryofchange.org/wp-content/uploads/toco_library/pdf/sourcebook_tusseninres.pdf
http://evaluationtoolbox.net.au
http://evaluationtoolbox.net.au/index.php?option=com_content&view=article&id=28&Itemid=134
http://evaluationtoolbox.net.au/index.php?option=com_content&view=article&id=30&Itemid=136
http://evaluationtoolbox.net.au/index.php?option=com_content&view=article&id=20&Itemid=159
http://evaluationtoolbox.net.au/index.php?option=com_rubberdoc&view=doc&id=30&format=raw&Itemid=139
http://ctb.ku.edu/en
http://ctb.ku.edu/en/table-of-contents/assessment/assessing-community-needs-and-resources/develop-a-plan/main
http://ctb.ku.edu/en/table-of-contents/structure/strategic-planning/develop-action-plans/main
http://ctb.ku.edu/en/table-of-contents/structure/strategic-planning/develop-action-plans/main
http://ctb.ku.edu/en/table-of-contents/evaluate/evaluate-community-initiatives
http://ctb.ku.edu/en/table-of-contents/evaluate/evaluate-community-initiatives
http://siteresources.worldbank.org/EXTEVACAPDEV/Resources/designing_results_framework.pdf
http://siteresources.worldbank.org/INTPOVERTY/Resources/335642-1276521901256/ME12_v2.pdf
mailto:FAME@fame-emff.EU
http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/emff/fame/index_en.htm
http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/emff/fame/index_en.htm
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evaluation/guide/guide_evalsed.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/2014/working/evaluation_plan_guidance_en.pdf
http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/eff/official_documents/updated_eff_workingpaper_on_indicators_en.pdf
http://enrd.ec.europa.eu/enrd-static/evaluation/library/evaluation-helpdesk-publications/en/evaluation-helpdesk-publications_en.html
http://enrd.ec.europa.eu/enrd-static/evaluation/library/evaluation-helpdesk-publications/en/evaluation-helpdesk-publications_en.html
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Program Rozwoju Narodéw Zjednoczonych: Podrecznik planowania, monitorowania i ewaluacji dla wynikéw
dziatan rozwojowych (2009, 2011)
http://web.undp.org/evaluation/guidance.shtml#handbook (ang)

W.K. Kellogg Foundation: Podrecznik do ewaluacji (Evaluation Handbook, 2004)
https://www.wkkf.org/resource-directory/resource/2010/w-k-kellogg-foundation-evaluation-handbook (ang)

3. Orientacja na rezultaty w RLKS

Ewaluacja ex-post w programie LEADER+:
http://ec.europa.eu/agriculture/eval/reports/leaderplus-expost/fulltext_en.pdf (ang.)

Strony FARNET website, a w szczegdlnosci:

Konkretne aspekty tworzenia LGR, w tym ich strategii.
Pytania i odpowiedzi dotyczace programowania RLKS w EFMR - 2014-2020.

Przewodnik nr 1 FARNET str. 31-38 “Developing Effective Strategies”
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/files/documents/PL_Farnet_GUIDE_01_31-38.pdf

Wytyczne dla lokalnych uczestnikéw RLKS:
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/informat/2014/guidance_clld_local_actors_pl.pdf

Wytyczne dotyczace Rozwoju Lokalnego Kierowanego przez Spotecznosé w europejskich funduszach struktu-
ralnych i inwestycyjnych:

http://ec.europa.eu/regional_policy/pl/information/publications/guidelines/2014/
guidance-on-community-led-local-development-in-european-structural-and-investment-funds

wersja polska dostepna na stronie KSOW http://ksow.gov.pl/leader.html

Heimo Keranen: Podrecznik do samooceny dla LGD (Self-evaluation Workbook for Local Action Groups, kwiecier 2003)
http://ec.europa.eu/agriculture/rur/leaderplus/pdf/library/evaluations/Selfevaluation_workbook_for_LAGs.pdf (ang.)

Europejski Kodeks Postepowania w zakresie partnerstwa w ramach europejskich funduszy strukturalnych i
inwestycyjnych

Europejska Sie¢ Ewaluacyjna na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich: dokument roboczy “Uchwycenie wptywu
programu Leader i Srodkéw majacych na celu poprawe jakosci zycia na obszarach wiejskich” (lipiec 2010)
http://ec.europa.eu/agriculture/rurdev/eval/wp-leader_en.pdf (ang.)

Zachowanie innowacyjnego charakteru podejscia LEADER: Preserving the innovative character of LEADER,
(ang.) Raport drugiej grupy fokusowej podkomitetu ENRD LEADER, 2010

4. Ocena oddzialywania

Europejski wskaznik postepu spotecznego:
http://ec.europa.eu/regional_policy/en/information/maps/social_progress (ang.)

Oddziatywanie ewaluacji w praktyce: interaktywna publikacja Banku Swiatowego:
http://siteresources.worldbank.org/EXTHDOFFICE/Resources/5485726-1295455628620/Impact_Evaluation_
in_Practice.pdf (ang.)

Spoteczny zwrot z inwestycji (Social Return on Investment): http://socialvalueuk.org/what-is-sroi/the-sroi-guide (ang.)
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