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Abordagem territorial
do desenvolvimento rural

Face a crise que conheceram muitas zonas rurais na
Europa, a iniciativa comunitéaria LEADER tracou, sem
duvida, novas vias de desenvolvimento que hoje surgem
como um inicio de resposta as exigéncias de revitali-
zagdo e abertura destas zonas.

Agora, a questdo é saber em que medida as vias traca-
das pelo LEADER podem ser consolidadas e permitir as
zonas rurais adquirir uma verdadeira “competitividade
territorial”.

Esta questdo assume contornos cruciais no momento em
que o programa LEADER chega ao seu fim, cedendo o lugar
ao LEADER +. A passagem a esta nova fase do LEADER,
do qual esperamos um “mais” em relagéo a iniciativa pre-
cedente, pode ser ocasido de um indispensavel salto qua-
litativo. Para que isto seja uma realidade, cada zona de-
vera elaborar o seu “projecto de territério”, visando o que
denominamos de “competitividade territorial”.

Que entendemos
por “competitividade territorial”?

No sentido corrente, ser competitivo significa “poder
suportar a concorréncia do mercado”. A competitividade
territorial tem, por conseguinte, um sentido a priori
estritamente econémico. Mas, sera que podemos dizer
por esta razdo que um territdrio é competitivo quando
produz, por exemplo, matérias-primas agricolas baratas
mas em condic¢Oes sociais deploraveis e sem qualquer
respeito pelo ambiente? Esta interrogagdo conduz a cria-
¢do de um sentido mais lato de competitividade, que se
exprime num conceito de competitividade territorial: um
territdrio torna-se competitivo sempre que possa fazer
face a concorréncia de um mercado, assegurando ao
mesmo tempo uma durabilidade ambiental, econémica,
social e cultural baseada em légicas de rede e de arti-
culaco interterritorial. Por outras palavras, a competi-
tividade territorial supde:

> ter em conta os recursos do territério na procura de

uma coeréncia de conjunto;
> a implicag@o dos agentes e das instituicdes;
> a integragdo dos sectores de actividade numa ldgica
de inovacéo;

> a cooperagao com 0s outros territorios e a articulacdo
com as politicas regionais, nacionais, europeias e 0
contexto global.

A elaboragdo do projecto de territério €, por conse-
guinte, um processo que visa atribuir aos agentes locais
e as instituigBes uma capacidade quadrupla: capacidade
para valorizar 0 seu ambiente, agir em conjunto, criar
elos de ligagdo entre sectores tentando reter localmente
0 maximo de valor acrescentado e iniciar relagdes com
outros territorios e o resto do mundo.

Estas quatro capacidades podem relacionar-se entre si
com base naquilo a que chamamos “as quatro dimen-
sBes” da competitividade territorial, que se combinam
de forma especifica em cada territdrio, ou seja:
> “competitividade social” — capacidade dos agentes de
agir eficazmente juntos com base huma concep¢éo par-
tilhada entre os diferentes niveis institucionais;
capacidade dos
agentes de sublinhar a importéncia do seu ambiente

> “competitividade ambiental” —

tornando-o num elemento distintivo do seu territ6-
rio, assegurando ao mesmo tempo a preservagéo e a
renovacdo dos recursos naturais e patrimoniais;

capacidade dos
agentes de produzir e reter um maximo de valor
acrescentado no territorio reforcando as relacoes

> “competitividade econémica” —

entre sectores e fazendo a combinagéo dos recursos
das vantagens para valorizar o caracter especifico dos
produtos e servigos locais;

> posicionamento no contexto global — capacidade dos
agentes de encontrar o seu lugar em relagédo aos outros
territérios e ao mundo exterior em geral, de forma a
fazer avangar o seu projecto territorial assegurando-
-Ihe uma viabilidade no contexto da globalizagao.

Os processos aqui descritos foram ja iniciados em nume-
rosos territérios. O problema estd em inscrevé-los a
longo prazo e no &mago da estratégia de desenvolvi-
mento de cada um deles.
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0O Observatorio Europeu LEADER, ao publicar estes cinco
fasciculos, baseando-se na experiéncia do LEADER I
(1991-1994) e do LEADER Il (1994-1999), pretende
enriquecer a reflexdo dos agentes que, nos territdrios
rurais europeus, procuram uma nova competitividade
territorial fundada na concertacéo e na cooperacéo.

0 fasciculo 1 coloca a situagdo de partida no centro da
elaboragdo de uma estratégia territorial; o fasciculo 2 trata
a “competitividade social”; o fasciculo 3 fala da “com-
petitividade ambiental” como elemento desta estratégia;
o fasciculo 4 aborda a “competitividade econdmica” e o
fasciculo 5, a “competitividade a escala global”.

Cada fasciculo passa em revista um dos aspectos da com-

petitividade territorial, em funcéo da seguinte grelha:

> anélise do contexto;

> ensinamentos do LEADER e da experiéncia dos gru-
pos de accéo local (GAL);

> proposta de ferramentas e de métodos;

> apresentacdo de estratégias possiveis.

Inimeros exemplos utilizados nos diferentes fasciculos da
série fazem referéncia a ac¢Bes, actividades ou empresas
apresentadas de maneira mais detalhada no reportdrio
“Acgbes inovadoras de desenvolvimento rural”, publi-
cado em 7 idiomas pelo Observatorio Europeu LEADER a
partir de 1997 e acessivel em 6 idiomas na pagina Inter-
net “Rural Europe” (http://www.rural-europe.aeidl.be).

Encontrara igualmente neste local Internet inimeras
informagdes pertinentes sobre a Iniciativa Comunitaria
de Desenvolvimento Rural LEADER, assim como a maior
parte das publicages realizadas pelo Observatorio
Europeu LEADER.

A competitividade social
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A competitividade social
na abordagem territorial

Pode-se definir a competitividade social, ou 0 que
muitos agentes chamam “capital social” de um ter-
ritério, como a capacidade dos diferentes agentes e
instituicbes em actuarem juntos e eficazmente a
nivel do territdrio. E um estado de espirito, uma ver-
dadeira “cultura”, que assenta na confianca mutua
e na vontade e capacidade de reconhecer, exprimir
e articular interesses individuais e colectivos.

A competitividade social ¢ um elemento bésico a ter em
conta numa abordagem territorial e diz respeito a orga-
nizacdo dos agentes locais e as relagdes entre as pes-
soas, entre agentes e instituicdes e entre as proprias
instituicdes.

A competitividade social faz da proximidade fisica dos
agentes e das instituicdes que trabalham a nivel local
um trunfo para formular uma “inteligéncia colectiva”
num projecto de territério, ajudando a tornar o terri-
tério mais competitivo em relacdo ao mundo exterior,
ao mesmo tempo que enriquece os seus lagos de soli-
dariedade internos.

Olhar sobre o contexto

Diversidade das situacdes em
matéria de competitividade social

A capacidade dos agentes locais e das instituicdes em
actuar concertada e eficazmente é muito desigual de um
territério rural para outro. Em certos casos, € real, nou-
tros, os conflitos e a desconfianca dificultam a concer-
tacdo e a accdo colectiva.

Estas diferengas podem, nomeadamente, explicar-se
pela heranga do passado. Em geral, as praticas de tra-
balho em comum das sociedades tradicionais suscepti-
veis de assegurar uma certa coesdo social desaparece-
ram; por vezes subsistiram, transformaram-se e
continuam a determinar a vida local (os distritos indus-
triais no Norte e no Centro da Italia, por exemplo).

Quanto as zonas rurais atingidas por um éxodo macico,
nomeadamente de jovens, ficaram privadas do tecido
social e/ou de geragdo que asseguraria a sua Coesao.

Com a evolugdo do mundo rural, apareceram novas pra-

ticas de concertacao e de accdo colectiva, sob o efeito:

> do desenvolvimento da agricultura, que levou muitas
vezes 0s agricultores a reagruparem-se para respon-
der a necessidades comuns: comercializa¢do, aprovi-
sionamento de elementos de produgdo, crédito, etc.
S&80 assim numerosos os territorios rurais onde 0s
movimentos sindicais, cooperativos e associativos
marcaram fortemente o mundo agricola, formando-o
para a acgdo colectiva;

> do reforgo, ou, em certos casos, da instauracéo rela-
tivamente recente de poderes locais democratica-
mente eleitos, conduzindo a generalizagdo progres-
siva das praticas de concertacdo local e de tomada
de deciséo descentralizada;

> do reforco ou da instauracdo de novos niveis de
tomada de decisdo a um escaldo superior ao da aldeia
ou do municipio, tais como as comunidades de muni-
cipios em Franca, as “comarcas” em Espanha, 0s
“counties” no Reino Unido, o reagrupamento dos
municipios na Suécia, Bélgica, etc. Estes novos niveis
de tomada de decisdo permitem uma ruptura pro-
gressiva com espiritos fechados, frequentes nos
meios rurais, e uma visdo alargada do papel das auto-
ridades locais no desenvolvimento territorial;

> da chegada de novas populagdes, muitas vezes factor
de renovacdo da vida social e publica e fonte de di-
versificagdo das actividades produtivas e dos servigos.

Esta breve sintese geral mostra até que ponto os fac-
tores que determinam a composi¢do do tecido social
das regibes rurais da Europa sdo multiplos e suscepti-
veis de produzir, quando combinados, efeitos diferen-
tes, ou mesmo opostos. Logo, uma extrema diversidade.

Que ha em comum, por exemplo, entre as zonas de
montanha isoladas da Peninsula Ibérica, cujo advento
democratico data de menos de uma geracédo, e que,
desde os anos 50 ficaram exangues pelo éxodo rural, e
os territérios do Norte da bacia parisiense, caracteriza-
dos pela sua agricultura intensiva e pouco exigente em
mao-de-obra, e as zonas rurais ribeirinhas das cidades,
que desempenham muitas vezes o papel de “zonas-
-dormitdrios” privados de qualquer vida local, ou ainda

A competitividade social na abordagem territorial
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os territérios marcados por conflitos econémico-
-religiosos, como na Irlanda do Norte? Entre todos estes
territérios, o problema da competitividade social
coloca-se de maneira muito diferente.

Recuando mais no tempo & procura da heranca do pas-
sado, vislumbram-se ainda outros elementos de dife-
renciagdo. Entre, por exemplo, territérios marcados
desde ha séculos pelas grandes propriedades e pelo assa-
lariado agricola, como acontece no Sul da Peninsula Ibé-
rica, no Leste da Alemanha ou ainda na Escécia, e ter-
ritérios onde dominam as pequenas exploracdes
familiares e um forte apego a propriedade individual da
terra, 0s comportamentos sociais e os valores comuns
sdo, como € dbvio, radicalmente diferentes, nomeada-
mente quanto ao espirito de iniciativa, a tomada de ris-
cos (existéncia ou ndo de uma cultura de empresa) e a
relacdo ao espaco.

Nesta extrema diversidade, &, no entanto, possivel deli-

near um certo nimero de grandes categorias de zonas

rurais, como por exemplo:

> certos territorios sao hoje privados de qualquer estru-
tura social. Tendo permanecido isolados e, portanto,
a margem dos movimentos da sociedade moderna,
perderam também as suas formas tradicionais de
organizacdo;

> outros caracterizam-se pela falta de confianca nas
institui¢des publicas e associativas;

> outros, ainda, sofrem de rupturas profundas, heranca
de conflitos e de sofrimento moral ainda n&o ilibado;

> outros estdo mal apetrechados devido a falta de cul-
tura de empresa;

> certos territorios rurais situados proximos das grandes
cidades sdo “extravertidos”, sem verdadeira vida local;

> outros, pelo contrario, que desenvolveram formas
locais de concertacdo socio-institucional, véem a sua
capacidade de accéo reforgar-se de forma auténoma
em funcdo dos seus interesses proprios.

Todos estes exemplos mostram o qudo é importante que
0 grupo de accdo local LEADER (GAL) faca uma analise
minuciosa da situacdo do territdrio, a fim de determi-
nar a “margem de manobra” que permita (re)conce-
ber/reforcar a competitividade social.

A competitividade social

(Re)conceber a competitividade
social dos territérios rurais

A situacéo dos territdrios rurais mais ou menos destru-
turados, extravertidos, dilacerados ou desprovidos de
capital de confianga ndo seria forcosamente preocu-
pante se a economia de mercado permitisse, s por si,
assegurar o seu desenvolvimento, inserindo individual-
mente os produtores no mercado. Foi assim que fun-
cionaram muitos territérios e que alguns deles conti-
nuam a funcionar.

As coisas estdo, no entanto, a mudar:

> Para a empresa, a globalizacdo da economia e a exa-
cerbacdo da concorréncia tornam o acesso aos mer-
cados remuneradores cada vez mais dificil. Restaurar
a viabilidade das empresas, nomeadamente as agri-
colas, inserindo-se nos mercados pertinentes (pro-
dutos de qualidade e de marca regional, nomeada-
mente) passa muitas vezes, a nivel dos pequenos
produtores, por uma ac¢do colectiva.

> Na maior parte dos casos, o problema que constitui
a dispersdo das populages, dos servicos e das
empresas em meio rural s pode ser ultrapassado
mediante formas de reagrupamento no interior de um
mesmo sector e entre sectores (lagos entre produto-
res agricolas, transformadores locais, artesdos, hote-
leiros, restaurantes, operadores turisticos, etc.). O
relacionamento dos sectores publico e privado e a
concertagdo entre institui¢des publicas, incumbidas
até entdo de politicas o0 mais das vezes sectoriais,
tornam-se essenciais a viabilizagdo das actividades.

Esta evolucdo revela os limites da dimensdo local e a
necessidade crescente de ligacOes entre territdrios rurais.
A promocdo e a comercializacdo do turismo rural passam
frequentemente, por exemplo, pela criacdo de produtos
que associem varios territérios. A rede “Turismo de
Aldeia” abrange 4 territdrios portugueses e a rede “Para-
lelo 40” federa 20 territ6rios espanhdis e portugueses e
assegura a promogao de 800 empresas na Internet).



Agir para (re)conceber
a competitividade social

Agir em concertacdo supde varias condigBes: que 0s
agentes em questdo estejam convictos de que a longo
prazo é mais benéfico para todos agirem juntos do que
separadamente; que o territdrio esteja no centro do seu
projecto de vida, que eles sintam que dela fazem parte
integrante e nela inscrevem a sua perspectiva de futuro;
por Ultimo, que as instituicdes interessadas no desen-
volvimento do territério, e nomeadamente as diferentes
administracBes, adiram a ideia de abordagem concertada.

A competitividade social obtém-se, portanto, pela com-
binacéo de estratégias multiplas: participagéo, colabo-
racdo, concertacdo, gestdo dos conflitos e adaptacdo
institucional e social a ambientes em mutacéo.

A parte do valor acrescentado atribuivel a competitivi-
dade social é dificilmente quantificavel, mas o seu
impacto sobre a evolucéo do territorio € incontestavel.

Competitividade social
fonte de mais-valia

> A competitividade social pode ser uma compo-
nente essencial da competitividade econdmica.
Saber agir eficazmente em conjunto contribui muito
para o desenvolvimento de actividades econémicas
rentaveis.

EXEMPLO

Na encosta dos montes Lyonnais (Rodano-Alpes, Franca)

ha quatro agricultores envolvidos numa quinta-pousada

colectiva que funciona ha 16 anos. Existia, portanto, ha

muito tempo um habito de trabalho em comum e um bom

entendimento entre os associados. Em 1994, o granizo

devastou os seus pomares, tendo-se estragado 95% da

fruta, o que impediu a sua comercializagdo. Um dos qua -
tro agricultores ficou, assim, com um local para embala -
gem de fruta sem utilizacdo durante varios meses e langou

a ideia de convidar os consumidores a virem ali aprender

a fazer tortas de macé com fruta danificada, com um pro -
grama de acolhimento e animac&o. Para além da valori -
zacdo desta fruta, o objectivo consistia em estabelecer o

contacto com os citadinos e dar nova vida as tradicdes.

Nesse sentido, foi constituido um AIE de 19 agricultores.

Nasceu assim o projecto “um domingo no campo”, que

assegura maior competitividade econémica as exploragdes

agricolas envolvidas, gracas a uma nova perspectiva de

comercializacdo de grande valor acrescentado.

> A competitividade social € uma condigdo importante
para a elaboracdo de um projecto de territério.

Na verdade, esta supde uma vasta concertacdo entre
agentes e institui¢cdes. Um projecto de territdrio que se
construisse excluindo um importante grupo de agentes
(os jovens, as mulheres, os desempregados, 0S grupos
em dificuldade ou ainda certas minorias étnicas) per-
deria parte da sua legitimidade e da sua viabilidade a
longo prazo. Um projecto de territério de que fosse
excluida uma instituicdo estatal preponderante no
desenvolvimento rural (ordenamento do territério, ser-
vicos do equipamento, instituicdes educativas, etc.) so
seria integrado parcialmente, perdendo assim parte da
sua forca e do seu impacto.

N&o € necessario, porém, que a concertacdo seja ime-
diatamente generalizada. Muitas vezes, um projecto ter-
ritorial constroi-se em alicerces restritos e sé pouco a
pouco vai integrando outros agentes e instituicdes.

A experiéncia LEADER contém muitos exemplos destes
processos de aproximagdes progressivas. Partindo de uma
experiéncia de concertacao entre membros de grupos de
accao local para a execugdo de projectos em determina-
dos sectores (turismo, artesanato, produtos locais, etc.),
a concertacdo foi evidenciando pouco a pouco a neces-
sidade de alargamento a outros sectores, grupos e poli-
ticas, que hoje se faz sentir por toda a parte.

> A competitividade social € um factor essencial de
legitimidade para o territério, seus agentes e seus
representantes face as instancias superiores de
decisdo. Ndo s6 porque permite obter financiamen-
tos ou ajudas, mas porque da aos agentes e as insti-
tuicBes o poder de negociar a autonomia necessaria
a execucdo de um projecto territorial adaptado.

EXEMPLO

Os distritos industriais italianos s&o um bom exemplo de
competitividade social. No Cadore (Venécia), as relacdes

sociais entre agentes locais, empresas, institui¢des, etc.

gravitam ha mais de um século em torno da producéo de

o6culos. Este pequeno territério de montanha tem hoje

mais de 600 empresas locais que controlam 60% do mer -
cado mundial e que trabalham em colaboragéo e parti -
Iham as diferentes fases da producéo.

A competitividade social na abordagem territorial
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Concluindo, a competitividade social remete para um
conjunto complexo de relagGes interpessoais e institu-
cionais que se articulam em torno de interesses indivi-
duais e colectivos e que desempenham um papel fun-
damental no desenvolvimento do territorio.

Ensinamentos e acervo do LEADER

Um dos elementos principais da Iniciativa Comunitaria
LEADER € a concertagdo e a construcdo da competiti-
vidade social dos territdrios rurais. Podem ser tiradas
vérias ilagdes da aplicacdo da iniciativa LEADER sobre
este aspecto.

Primeiro acervo: a elaboracdo de um projecto de ter-
ritério permite encontrar solugGes de compensagéo
para a dispersdo demografica que caracteriza o
mundo rural.

As abordagens classicas consideravam muitas vezes que
a baixa densidade demografica, o afastamento das cida-
des e a fragilidade do tecido social, que caracterizam
um grande ndmero de territorios rurais, eram entraves
intransponiveis & manutencdo das actividades nas
zonas rurais. Foi assim preconizado o encerramento dos
servigos a populagdo ou o seu reagrupamento em cen-
tros mais povoados, 0 que leva a desvitalizagdo pro-
gressiva dos territorios rurais.

Este fendmeno suscita um certo ndmero de questdes:

> A baixa densidade demografica sera um verdadeiro
obstaculo ao desenvolvimento dos territorios rurais?

> Seré que as tecnologias avangadas de comunicagdo,
ao alterarem a nogdo de proximidade (a proximidade
geografica cede o lugar a proximidade virtual por
rede), permitem, e em que condigdes, ultrapassar 0s
condicionalismos ligados a disperséo da populacéo?
> A procura social em territérios pouco povoados abre

perspectives de desenvolvimento a estas zonas novas?

A abordagem LEADER permitiu comecar a responder a
estas quest0es, respostas estas que, a médio e a longo
prazo, deveriam inspirar novas politicas de desenvolvi-
mento rural.

A competitividade social

EXEMPLO

O grupo LEADER Maestrazgo (Aragdo, Espanha), cuja
zona de intervengdo tem apenas 5,17 hab/km? (em que
0 mais importante dos 43 municipios ndo ultrapassa
3000 habitantes), procura fazer beneficiar o seu terri -
torio dos servigos e das novas actividades decorrentes das
tecnologias da informagdo. O boletim electronico “Bue -
nos dias Maestrazgo” — consultavel na Internet e desti -
nado a informar, cinco dias por semana, 0s agentes
locais e 0s parceiros externos sobre as ac¢des em curso
no territério — e a rede Intranet, que interliga as esco -
las municipais e o telecentro para o trabalho a distan -
cia, sdo exemplos de uma estratégia destinada a com -
pensar as caréncias demograficas e geograficas.

Segundo acervo: ao entrar em contacto com as popu-
lacBes e ao aproximar as decisGes do nivel local, o
LEADER favoreceu a inser¢do social e econdmica nos
meios rurais e o acolhimento das novas populagoes.

A presenca de equipas técnicas locais permite entrar em
contacto directo com as populag@es e dar-lhes as infor-
magdes e 0 apoio necessarios ao desenvolvimento de
actividades. Assim, foi possivel acompanhar “pequenos”
promotores de projectos que, de outro modo, nunca
teriam podido encontrar as ajudas de que necessitavam.

EXEMPLO

Muitos grupos LEADER, tais como Santa Maria di Leuca
(Calabria, Italia), estabeleceram uma relacdo proactiva
com 0s pequenos promotores de projectos, ajudando-0s
a constituir os seus dossiers de financiamento em vez de
se limitarem a uma postura reactiva de selecgéo dos dos -
siers recebidos. No caso de Santa Maria di Leuca, isso
permitiu criar uma relagdo de confianga num contexto
local dominado pela desconfianga em relagdo as insti -
tui¢Bes publicas e associativas.

EXEMPLO

Em Pinhal Maior (Centro, Portugal), o grupo LEADER con -
seguiu apoiar financeiramente promotores de projectos
analfabetos, constituindo grupos técnicos a nivel micro -
-local para a montagem dos dossiers.

Esta presenca local permitiu organizar também o aco-
Ihimento das novas populagdes.



EXEMPLO

O grupo LEADER Espago Cevenas (Languedoque -
-Rossilhdo, Franga) elaborou o projecto “RELANCE”, que

consiste em referenciar as exploragdes agricolas ou as

empresas locais em vias de abandono em sensibilizar os

seus proprietarios para que permitam a sua transmissao

a citadinos que procurem instalar-se em meio rural.

Terceiro acervo: o LEADER permitiu reforcar o senti-
mento de pertenca ao territorio.

Foram consolidados:

> a relagdo entre os agentes e o territorio, ou seja
tudo o que liga a populagéo ao seu ambiente: paisa-
gem, patriménio natural, patriménio arquitecténico,
valores comuns, etc.

> arelagdo entre grupos de agentes, nomeadamente:

- entre agentes publicos e privados, para viabilizar
acgdes cujo sucesso depende do seu nivel de con-
certagdo;

- entre agentes da mesma categoria (agricultores,
hoteleiros, restauradores, mulheres, jovens, etc.),
para conduzir acgdes colectivas;

- entre grupos de agentes diferentes (criadores de
animais e restauradores, artesdos e artistas), para
suscitar novos interesses transversais, renovar 0s
conhecimentos, propor novos produtos e servigos
e descobrir outros agentes colectivos;

- entre geracBes (transmissdo dos recursos e do
saber-fazer), para reter os jovens, combater o risco
de auséncia de herdeiro e de desaparecimento dos
conhecimentos préprios ao territério;

- arelagdo entre solidariedade e entreajuda.

EXEMPLO

A Branda de Aveleira (Portugal), o grupo LEADER e a
Camara Municipal propuseram aos proprietarios de cur -
rais de montanha a participacdo num projecto de reno -
vacgdo destes edificios e de renascimento das tradices
ligadas a transumancia. Nasceram assim actividades
turisticas e a populagéo local retomou o habito de pas -
sar uma parte do Verdo nestas “brandas”, dando uma
vida nova as festas tradicionais.

Quarto acervo: o LEADER fez realcar que muitas
mudancas locais significativas assentam na forca
visionaria de certos individuos. Todos os habitantes
conscientes do passado e voltados para o futuro se tor-
nam pessoas-recursos com um papel essencial no
desenvolvimento local.

Ao aproximar-se das populagdes, o LEADER multiplicou
0 numero de individuos ou de agentes colectivos capa-
zes de explorar oportunidades. Ao ser 0 mais abrangente
possivel, o programa fez emergir novas personalidades,
habitualmente pouco conhecidas, através das institui-
¢es ou grupos sociais ja inseridos nos processos de
desenvolvimento.

EXEMPLO

Na zona LEADER Zeulenroda (Turingia, Alemanha), um

jovem marceneiro renovou uma antiga casa e ali criou uma

galeria de arte e um centro cultural, para onde convergi -
ram rapidamente estudantes, artistas e artesaos que deram

vida a associacdo “ARTigiani”. Gragas a este marceneiro, a

pequena aldeia de Zickra (120 habitantes) passou a ser 0

centro de actividades culturais e de formacdo em técnicas

de construc¢do utilizando materiais tradicionais.

Quinto acervo: o LEADER mostrou a importancia da
animagao para aproximar pessoas, instituicdes e ideias.

Para todos os acervos que acabam de ser citados, a
animagdo tornou-se, efectivamente, num instrumento
indispensavel, ndo s6 porque facilitou o encontro entre
pessoas e organizagbes em zonas de forte dispersdo
geogréafica, mas também porque deu o impulso a for-
macao de novos agentes colectivos.

Em certos casos, a animacdo foi de par com a consti-
tuicdo ou a renovacdo de estruturas aptas a favorecer
0 encontro de grupos sociais diferentes. Sempre que
surgisse um espagco fisico colectivo e multifuncional,
este desempenhava, frequentemente, um papel essen-
cial nos intercambios.

Noutros casos, era a formacéo que, ao abrir as comuni-
dades rurais e aos seus responsaveis 0 acesso a novas
competéncias e a féruns de intercAmbio, fazia funcéo
de principal instrumento de animacao.

A competitividade social na abordagem territorial
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EXEMPLO

0 grupo LEADER Offaly (Irlanda), em parceria com a uni -
versidade de Galway (UGC), convidou os responsaveis das

comunidades locais a prepararem um diploma em “com -
munity development” (desenvolvimento local). Esta for -
macdo (25 participantes no primeiro ano, 16 em 1999)

teve um impacto consideravel na mobilizagéo e na com -
petitividade social das comunidades do condado de

Offaly. A populagdo participou activamente na elabora -
¢do dos projectos que os inscritos deviam apresentar no

ambito do curso de formag&o. Criaram-se redes entre par -
ticipantes e a populacdo para prolongar em seguida a

troca de experiéncias.

Sexto acervo: o LEADER mostrou a importancia de
constituir grandes parcerias locais e estabelecer rela-
¢Oes entre o grupo de accdo local e as demais estrutu-
ras e agentes locais.

Uma das primeiras tarefas em que o LEADER se empe-
nhou foi facilitar a apropriacdo da iniciativa territorial
pelos agentes colectivos e individuais, informando-os
do conteldo do programa. Assim, a formagdo de uma
parceria local foi a sua primeira contribuicdo para a
aquisicdo da competitividade social.

Em certos casos, a composi¢do da parceria reflecte os
interesses ja constituidos, descurando 0s grupos ou
agentes sociais menos organizados. Mas noutros, as
actividades de animacao visam a organizacao de novos
grupos sociais capazes de integrarem a parceria.

Muitas vezes, as parcerias constituidas pelo LEADER
estabeleceram relacdes de concertagdo com certas ins-
tituicdes ou determinados agentes locais sob formas
diferentes das de parcerias formais. Criaram-se entdo
espagos de dialogo essenciais a aquisi¢do da competi-
tividade social: conselhos consultivos, conselhos de
reflexdo estratégicos, foruns de debate, etc.

EXEMPLO

No caso do grupo Cavan-Monaghan (Irlanda) e de outros

GAL irlandeses, foi a estruturacéo social do territorio e a

integracdo de novos grupos na parceria LEADER que con -
centraram todas as preocupagdes. Constituiu-se um con -
selho estratégico em que participaram as diferentes orga -
nizagBes envolvidas no desenvolvimento do territério, o

que permitiu elaborar um projecto territorial global inte -
grando as diversas intervengdes.

A competitividade social

Sétimo acervo: o LEADER demonstrou que o motor de
aquisicdo da competitividade social é, a todos os
niveis, a concertagao.

O LEADER inscreveu o desenvolvimento territorial em
processos de concertacdo democratica. Forjaram-se,
assim, novas competéncias através do trabalho de orga-
nizacdo das ac¢des.

EXEMPLO

0 GAL Margem Esquerda do Guadiana (Alentejo, Portu -
gal) constituiu-se em associagdo de desenvolvimento
local reagrupando muitos habitantes do territorio (mais
de uma centena) e aspira vir a ser um “férum perma -
nente do desenvolvimento local”. Estdo representadas,
além dos cidaddos, as municipalidades e as principais
instituicOes puablicas e privadas do territério. Esta nova
pratica de concertagdo, muito inovadora nesta regido, foi
depois adoptada pelos municipios, que constituiram
“nucleos de accdo local”, que sao 6rgdos de concertagdo
ao nivel micro-local.

Encontrar margens de manobra
em matéria de competitividade social

Em matéria de competitividade social, as margens de
manobra variam segundo a dimensao dos territdrios. Em
geral, é mais facil a um grupo LEADER intervir num
espago onde ja exista uma certa coesdo social e moda-
lidades de concertacéo sobre o exercicio do poder.

a) Conciliar o tempo necessario a aquisi¢do
de competitividade social...

Nos territérios com um nivel de estruturacdo social
baixo, com falta de confianga, etc. as margens sao
muito mais reduzidas, o que forga os grupos LEADER a
afinarem a sua estratégia, articulando-a muitas vezes
com o factor tempo.

Por exemplo, é possivel conceber, a curto prazo, ac¢des
susceptiveis de exercerem um efeito de alavanca neste
sentido (apoio a promotores de projectos individuais,
accdes demonstrativas, etc.). Tais accles permitem,
depois, lancar outras mais ambiciosas, apoiando-se
numa organizagdo local mais empreendedora.



EXEMPLO EXEMPLO

Em La Palma (Canarias, Espanha), o grupo de accéo local Na Sierra de Ronda (Andaluzia, Espanha), o GAL centrou
baseia a sua estratégia LEADER | no apoio a promotores parcialmente a sua estratégia LEADER | na estruturacao
de projectos individuais (nomeadamente para a renova - da sociedade local. Foi criada uma associagéo a que ade -
¢do de casas abandonadas para turismo rural e 0 apoio a riu uma centena de pessoas. Formaram-se grupos por sec -
certos artesdos) a fim de restaurar a confianca na zona tores de actividade (agricultura, artesanato, comércio,
rural da ilha que estava abandonada. No ambito do etc.), que se tornaram posteriormente em associagdes pro -
LEADER 11, o GAL apoiou organizagdes colectivas nascidas fissionais, representadas na direc¢do da associa¢do. Ao
destes projectos individuais (tais como a associagao dos fazer da participacdo nesta iniciativa colectiva um dos cri -
empresarios do turismo, de pontos de venda colectivos dos térios de selecgdo dos projectos, o grupo LEADER pdde con -
artesdos, etc.) permitindo assim a penetragdo nos merca - ciliar o desenvolvimento econdmico com a aquisi¢do de
dos promissdrios (promogdo, central de reservas, etc.). uma competitividade social indispensavel a curto prazo.

Em contrapartida, se tiver atingido um certo nivel, a

b) ... e a urgéncia de o conseguir competitividade social ja ndo é um obstaculo a curto

Em que medida este tempo necessario a construcao de prazo e o LEADER pode trabalhar sobretudo no seu
uma competitividade social é compativel com a urgén- reforco a longo prazo. E o caso, nomeadamente, da
cia de o conseguir? Em certos casos, € certo, a ausén- maior parte das zonas rurais onde existem agrupamen-
cia de competitividade social € um obstaculo a qualquer tos de produtores ou associacBes de cidaddos. O LEADER
processo de desenvolvimento econémico. A competiti- intervém entéo para criar lagos e enriquecer a sua per-
vidade torna-se, assim, numa preocupagdo prioritaria. cepcdo do territorio, 0 que, por vezes, requer uma

E nomeadamente o caso das zonas em situacdo de segunda fase de intervencdo LEADER. Na Sierra de

grande conflito. Aqui, a margem de manobra é muito Ronda, por exemplo, uma vez consolidados os grupos de

reduzida e os riscos de insucesso sdo consideraveis. Os produtores, 0 grupo encorajou a criagao de organizagdes

objectivos a curto e médio prazo devem ser, numa pri- de segundo grau: federagBes de associacdes ou de coo -

meira fase, pouco ambiciosos e a estratégia relativa- perativas, etc.

mente prudente. Finalmente, nos territrios em que se verifica uma forte

concentracdo do poder, a margem de manobra do
EXEMPLO LEADER depende dos agentes que detém esse poder. E
Por exemplo em Fermanagh (Irlanda do Norte, Reino frequentemente o caso dos grupos LEADER em que estdo
Unido), o principal trabalho do grupo LEADER foi o da sobre-representadas as autoridades locais e/ou as admi-
reconciliacdo, em grande parte realizado pela construcdo nistragdes publicas e em que a sociedade civil esta insu-
da parceria local. Este trabalho foi a conclusdo de um ficientemente representada. Em geral, estes grupos tra-
processo de negociacdo para ai estarem representadas as balham para consolidar o desenvolvimento econémico,
diversas forgas sociais, economicas e politicas numa base sem procurarem modificar as regras do jogo em matéria
de equilibrio aceite por todos. Esta etapa foi fundamen - de participacdo. Neste caso, o LEADER é visto, 0 mais
tal para se poderem lancar algumas acgdes de desenvol - das vezes, apenas como uma linha de financiamento
vimento concertadas. complementar. A aquisi¢cdo de competitividade social

ndo é preocupa¢do, nem tdo pouco uma necessidade a
curto prazo. Mas ndo pode ser ignorada numa perspec-
tiva de desenvolvimento econémico a longo prazo.

E igualmente o caso de certos territdrios rurais pouco
desenvolvidos e desprovidos de qualquer forma de orga-
nizagdo colectiva. Aqui, a estruturacdo do tecido social

€ um objectivo prioritario que se pode atingir num Por conseguinte, a dicotomia entre tempo necessario e
prazo relativamente curto, gragas a estratégias que urgéncia é determinante nas margens de manobra e nas
aliam desenvolvimento econémico e aprendizagem de estratégias possiveis.

abordagens colectivas.

A competitividade social na abordagem territorial 15
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¢) Conclusdo: margens de manobra
e estratégias

Vé-se, portanto, que as margens de manobra tém um
impacto consideravel nas estratégias possiveis. A com-
preensdo destas margens assenta no conhecimento pro-
fundo do territério. Procuraremos assim determinar os
elementos do capital do territdrio a ter em conta antes
de abordar as estratégias possiveis para a aquisi¢ao de
uma competitividade social dos territérios rurais.

A competitividade social
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Analisar a competitividade
social de um territoério

Para analisar a competitividade social de um terri-
torio, ha que ter sobretudo em conta quatro das oito
componentes do “capital do territério” apresentadas
no fasciculo 1 (“A competitividade territorial™).

Ei-las:

> 0s recursos humanos, incluindo os individuos, os
agentes colectivos e suas relagbes e os promotores de
projectos;

> a cultura e a identidade do territério, principal-
mente os contactos criados pela partilha de certos
valores pelos agentes do territorio;

> a gestdo, nomeadamente as relagGes de interesse,
de afinidade ou de rejeicdo, as estruturas de gestdo
do poder, as tensdes e conflitos entre agentes e a
capacidade de cooperacdo e de acgdo concertada
publica-privada e das institui¢des publicas entre elas;

> o saber-fazer implicito/explicito e as competén-
cias: isto diz respeito aos conhecimentos acumulados
em termos de gestdo social e democratica, mas tam-
bém a capacidade de os valorizar e de adquirir novos.

Estas quatro componentes do capital evoluem diferen-
temente de territério para territério e, para efectuar o
balango das perdas e dos acervos de cada uma, pode ser
atil ter em conta a evolugdo no tempo, segundo a
metodologia proposta no fasciculo 1.

No presente fasciculo, sdo feitas sugestdes para anali-
sar 0 presente, articular os diversos elementos do dia-
gnostico, examinar as interacgdes e, se for caso disso,
realcar um certo numero de desequilibrios.

Os recursos humanos

A analise estatistica pode ajudar a esbogar um primeiro
“painel de bordo”, com indicadores, por exemplo, sobre
a composicdo demogréfica, a reparti¢do da populacéo
no territério e as principais evolugdes mais recentes.

Este painel de bordo pode ser enriquecido com o exame
das relagdes sociais, inventariando, por exemplo, as diver-
sas formas de organizagéo colectiva: associagdes, coope-
rativas, grupos de presséo, etc. e analisando as relacoes
entre os diversos grupos sociais e estas organizagdes. Em
muitas zonas rurais, é igualmente interessante conhecer
as modalidades de relagBes entre geragOes, por exemplo,
as modalidades e/ou dificuldades de transferéncia das
empresas, dos conhecimentos e dos saberes.

Para além desta necessaria fotografia da situagdo, os
grupos LEADER esforcaram-se por identificar os princi-
pais agentes do seu territorio em multiplas reunides,
acgdes de animacao ou de diagndstico das necessida-
des, ou mesmo através de um trabalho sistemético de
identificacdo. A experiéncia do LEADER permite afirmar
que ¢ frequente o dinamismo de uma associacao, de um
servico municipal, de um projecto, de uma empresa,
etc. assentar essencialmente na vontade de algumas
pessoas. E geralmente nestes “agentes-alavancas” que
0S grupos se apoiam.

[1] A “gestdo” é um conceito que surgiu com a globalizacéo.

0 termo designa todas as formas de gestdo democratica aos mais
diversos niveis. Face ao enfraguecimento dos Estados e a
descentralizacéo, aparecem outras formas de gestdo a par dos sistemas
de governo instauradas pelos Estados e colectividades locais
democraticamente eleitos. Trata-se, nomeadamente, de todas as
formas de expressdo e de participacdo democratica da sociedade civil,
incluindo a formag&o de novos agentes colectivos.

Analisar a competitividade social de um territério
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EXEMPLO

O grupo LEADER | Tarn des Montagnes (Sul-Pirenéus,

Franca) organizou sistematicamente em vérias zonas do

seu territorio, num periodo de trés meses em 1994, uma

intensa animac&o local para coligir as ideias e iniciati -
vas dos empresarios locais e de outros promotores de pro -
jectos potenciais. O GAL baptizou “ratissage des projets”

esta abordagem de pesquisa abrangente dos projectos.

Os elementos dinamicos, mesmo inovadores, ndo sdo
necessariamente individuos muito visiveis socialmente.
Qualquer individuo pode vir a ser um agente importante
quando o saber-fazer e os conhecimentos que detém
— em certos casos as suas capacidades de mediacao —
tenham valor de recursos para o desenvolvimento.

EXEMPLO

No Alto Cavado (Norte, Portugal), uma mulher idosa,
marginalizada durante muito tempo, tornou-se, na parte
final da sua vida, no elemento motor de uma coopera -
tiva de producéo artesanal de linho, porque era porta -
dora de um saber-fazer especifico em vias de extincéo.

IDENTIFICAR OS PROMOTORES DE INOVAGAO LOCAIS

> 0O inovadores potenciais sabem conciliar visdo
local e visdo global, com um olhar para o
passado e outro para o futuro.

As pessoas que se reinstalam no campo depois
de terem vivido na cidade sdo, muitas vezes,
as mais indicadas para apreciar o valor
potencial dos produtos locais em funcéo das
exigéncias dos mercados urbanos e, logo,

para propor adaptagdes susceptiveis de
encontrar novos mercados para os produtos
locais.

> A sua criatividade recorre a um potencial
de saber-fazer tacito que Ihes permite
decifrar rapidamente situagdes complexas.

Preocupada em organizar uma rede de tutoria
para os agricultores em dificuldade,

a associagdo CILDEA (Alto Vale do Loire,
Auvergne, Franga) recrutou um antigo docente
agricola que, devido as suas antigas funcdes,
conhecia bem os agricultores locais e a sua
sensibilidade, as redes de informacgao e as
representacgdes locais. O seu bom conhecimento
deste meio social complexo permitiu-lhe gerir
rapida e eficazmente o recrutamento

de agricultores tutores para agricultores

em dificuldade.

> Muitas vezes, tém uma percepcdo profunda
da necessidade de (re)criar lagos sociais
ou econdmicos e de mobilizar outros agentes
em torno de uma ideia.

No Vale de Bruche (Alsécia, Franga), duas
mulheres criaram a livraria “Bouquins,
Bouquine” e, com o mesmo empenho,

a associacdo “Livr'envol”, que retine
professores, maes de familia e clientes para
a organizacdo de espectéculos e de animagdes
sobre o tema do livro.

> As suas ideias inovadoras, que se foram
elaborando e aperfeicoando com o tempo,
exprimem-se por incentivos externos e
se transformam pouco a pouco em projectos
(criacdo do seu prdprio emprego, organizacéo
de um acontecimento especial, acesso
a centros de decisdo local, etc.).

Em Havelange (Val6nia, Bélgica), um grupo

de jovens reunia-se regularmente para debater
0s seus projectos de futuro. O regresso

de um deles a exploracdo familiar permitiu-lhe
concretizar o seu projecto de transformar e
vender directamente os produtos da quinta.

A actividade alargou-se aos vizinhos e foi criada
a cooperativa agricola “La Fermiere de Méan”.

A competitividade social



A cultura e a identidade
do territorio

A maior parte dos responsaveis dos grupos de acgdo
local aperceberam-se rapidamente de que a compreen-
s8o das identidades comuns e dos valores partilhados era
uma condi¢do indispensavel para concretiza com éxito
um projecto de desenvolvimento. Sé compreendendo os
elementos de ligacdo ao territdrio e identificando os
seus tracos culturais caracteristicos foi possivel anteci-
par as reacgdes possiveis a tal ou tal tipo de estratégia
de desenvolvimento e adaptar as suas acgdes a este con-
texto. Mesmo que o futuro de um territdrio ndo dependa
inexoravelmente dos lagos e das culturas que se forja-
ram ao longo da historia, nem por isso deixam de ser
alavancas em que 0s GAL apoiam a sua estratégia de ani-
macao, de mobilizagdo ou de inovacéo.

Na histéria do mundo rural, os lagos entre geracdes con-
tribuiram muitissimo para a configuragéo dos territo-
rios. E através deles que foram transmitidos durante
muito tempo o saber-fazer e 0 apego ao territorio.
Quando ja néo foi possivel conter os jovens no territo-
rio, o tecido local foi-se enfraquecendo e, com ele,
desapareceram, muitas actividades.

EXEMPLO

Em Franga, a seguir & Segunda Guerra Mundial, os Bretdes

reencontraram um forte sentimento identitario, que, entre

outras coisas, encorajou 0 mundo agricola a encontrar

meios para assegurar “um futuro no territério a todos os

seus filhos”. Esta forte competitividade social permitiu,

mais do que em qualquer outra regido agricola de Franca,

manter a populacdo na regido. A proxima etapa sera cor -
rigir certos efeitos negativos deste desenvolvimento ace -
lerado, nomeadamente as ameagas ao ambiente.

Os lagos espaciais que ligam as populagBes ao seu
ambiente em sentido lato (terra, paisagem, patriménio
arquitectonico, etc.) sdo também um elemento essen-
cial da identidade local.

EXEMPLO

No Alentejo (Portugal), regido dominada durante sécu -
los pelos grandes latifindios e cuja populagdo era, até ha

uma geragdo, composta por mais de 80% de trabalhado -
res agricolas com estatuto precario, os valores partilha -
dos sdo o reflexo desta realidade social: pouco apego a

terra, cultura local de empresa quase inexistente, predo -
minio de formas de solidariedade e de acolhimento, orga -
nizagdes colectivas marcadas pela tradi¢do operaria, etc.

Observam-se situagdes similares nas regides onde pre-
domina a grande exploragdo, como nos novos L&nder
alemdes, e mais vagamente onde o futuro depende de
uma grande empresa ou de um grupo de empresas que
empregaram um grande ndmero de assalariados durante
varias geracdes e que, hoje, se encontram em declinio
(minas, industrias téxteis, etc.). Neste tipo de con-
texto, a accdo colectiva passava essencialmente pela
filiagdo a sindicatos, cooperativas, etc. Em periodos de
crise ou de reestruturacdo, a experiéncia dos grupos
LEADER mostra que a construcdo da competitividade
social passa antes de mais pela criagdo de novas estru-
turas colectivas, visando tornar a tomada de risco indi-
vidual socialmente suportavel e dar aos individuos a
vontade e a capacidade de empreender.

Em contrapartida, certas culturas sdo muito favoraveis
ao espirito de empresa: nas zonas dos distritos indus-
triais italianos, por exemplo, os inovadores e criadores
potenciais de actividades sdo muitos porque o contexto
local ajuda a recuar menos perante o risco individual,
gracas a mecanismos de apoio colectivo que tornam
esta tomada de risco suportavel econémica e social-
mente. Aos olhos de todos, o estatuto de chefe de
pequena empresa € invejavel e o patrdo acha norma-
lissimo que o seu assalariado se estabeleca um dia por
conta prépria. Socialmente tolerado, o fracasso even-
tual é compensado pela solidariedade familiar e o
regresso sempre possivel ao assalariado.

A gestdo e as instituicdes

A experiéncia LEADER mostra que a organiza¢do dos
poderes locais, as modalidades de entreajuda e de con-
certagdo, as relacdes entre instituices e grupos sociais
e a capacidade de gerir conflitos sdo elementos impor-
tantes da competitividade social.

A manutencdo do statu quo, a resisténcia as inovagoes,
mesmo que, a longo prazo, isso conduza ao declinio do
territorio, caracterizaram durante muito tempo uma boa
parte das zonas rurais. Aparecem progressivamente
novas formas de “gestdo”.

Todavia, os obstaculos persistem, nomeadamente se:

> houver conflitos e/ou um clima de desconfianga entre
0s principais agentes;

> 0s agentes importantes ndo exprimirem abertamente
0 Seu ponto de vista;

> formas técitas de exclusdo impedirem a participacdo
de certos grupos sociais na reflexdo e na acgéo.

Analisar a competitividade social de um territdrio
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Por isso, para analisar a competitividade social de um
territdrio, é essencial ter em conta as relagGes de inte-
resse, as relagdes de afinidade e as hostilidades, as rela-
¢Oes de poder, as relagdes de conflito, a gestdo pro-
priamente dita e as instituicdes.

a) As relagbes de interesse

Séo elas que decidem as possibilidades de aproximagéo
ou, ao contrério, de oposi¢do ao projecto.

EXEMPLO

Varios territérios LEADER criaram “rotas” ou “circuitos”

teméticos com o objectivo de promover um produto ou

uma caracteristica especifica ao territério. Encontraram -
-se modelos de organizacdo, que permitem associar o

maximo de pessoas ou organizacdes, e foram procuradas

formas de compensacéo (reagrupamentos dos pontos de

venda, circuitos alternativos, etc.) por quem ndo pudesse

ser beneficiario.

b) As afinidades e as hostilidades

Realidades mais subjectivas, ndo dependentes de inte-
resses comuns ou divergentes, podem suscitar oposi¢des
ou adesdes, nomeadamente em tudo o que diga respeito
a cultura, a religido ou simplesmente que remeta para
experiéncias negativas do passado. A reconciliagdo é um
objectivo a longo prazo. Os grupos LEADER aprenderam
a ter em conta as clivagens sociais na analise e na pla-
nificacdo estratégica, nomeadamente ao procurar equi-
librar as vantagens entre grupos opostos.

¢) As relacbes de poder

As relaces e formas de poder séo diversificadas nos ter-
ritérios rurais.

Em certas zonas, o poder é repartido por um ndmero
restrito de agentes, com lagos por vezes estreitos: elei-
tos, dirigentes das principais empresas industriais ou
dos principais organismos agricolas, responsaveis de
camaras consulares, funciondrios, etc. A percepgao que
estes agentes tém do futuro do territério é decisiva para
a orientacdo dos principais recursos. Sdo eles, por
exemplo, que decidirdo a eventual integracdo das inter-
vencdes sectoriais numa perspectiva territorial. Sem
esquecer que eles podem ver nas inovagdes propostas
um perigo para o seu poder individual ou colectivo.

A competitividade social

Algumas comunidades rurais (e mesmo, por vezes, urba-
nas) perdem toda a capacidade de inovagio devido a exis-
téncia de um poder econémico ou politico monolitico.

Outras ja s6 tém agentes individuais isolados, tendo
perdido totalmente o hébito de accdes colectivas. E o
caso de alguns territérios afastados, onde a Unica
expressdo colectiva é a eleicdo de autoridades locais,
sem verdadeira capacidade de intervencdo econdmica.

Outras, pelo contrario, mantiveram formas variadas de
organizacdo, formal e informal, politica, associativa e
econdmica, permitindo mobilizar grupos variados para
diferentes tipos de acgao (distritos industriais e agen-
tes colectivos diversificados).

Os projectos e as acgdes estratégicas podem alterar as
relagdes de poder, introduzindo, por exemplo, formas de
autonomia até ent&o desconhecidas.

As relacbes de poder ndo sdo necessariamente formaliza-
das por quadros institucionais. No entanto, quer o sejam
quer ndo, cada membro da parceria local sabe geralmente
como se reparte o poder no territdrio. Pode ser interes-
sante pOr este saber em comum na parceria LEADER para
avaliar de forma ambiciosa, mas realista, as margens de
manobra disponiveis para executar 0 programa.

Pode também ser vantajoso organizar um debate entre
pessoas implantadas ha muito tempo no territério e
recém-chegados. As primeiras, que conhecem os agen-
tes e o passado, assimilaram as estruturas de poder
locais, os “possiveis” e os “impossiveis” locais. Os
segundos, que os desconhecem, podem formular ques-
tdes susceptiveis de abrir novos campos de acgao.

d) As relagdes de conflito

S&o a expressdo de relagdes de interesse, de rejeicdo ou
de poder em que as partes estdo em oposicao aberta.
Mais ou menos larvadas, manifestam-se quando um
agente ou um grupo social se sente lesado e que ndo
Ihe é proposta nenhuma compensacéo.

Estas rela¢des surgem, nomeadamente, quando as acti-
vidades estdo em declinio ou a sua rentabilidade se
esfuma. A experiéncia do passado e os insucessos de
outrora podem levar estruturas ou grupos sociais a
oporem-se a determinadas iniciativas. Esta oposicdo
pode exprimir-se abertamente, em comités de direccdo
ou em conselhos de administracdo, tomar a forma de
uma recusa em participar ou, ainda, exprimir-se fora das
estruturas de concertagdo existentes.



Podem surgir conflitos na propria parceria local quando
se trata de apoiar projectos que afectam os interesses
de alguns dos seus membros. As ajudas a agricultura
bioldgica, por exemplo, suscitam, por vezes, a oposi-
cdo dos representantes dos agricultores convencionais.

e) A gestdo de um territério

A gestdo de um territdrio designa a capacidade dos
agentes locais em assegurar uma gestdo democratica da
sociedade local, que ela seja uma democracia repre-
sentativa ou participativa, garantindo a todos os habi-
tantes do territorio a possibilidade de acesso aos foruns
de tomada de deciséo.

A gestdo assenta numa visdo estratégica de coesao
social e na concertagdo, nomeadamente entre sectores
publico e privado, entre instituicdes locais e regionais,
entre administra¢des sectoriais e entre agentes do
desenvolvimento local.

Por conseguinte, a gestdo esta na base da competitivi-

dade social e:

> permite ultrapassar os conflitos e facilita a aproxi-
magdo entre agentes, do que resulta uma grande fle-
xibilidade de ac¢do. Lagos rigidos e interacgOes ritua-
lizadas cedem o lugar a procura de solucdes
pragmaticas e a partilha de responsabilidades entre
eleitos, administracdes regionais e agentes privados
e associativos. A gestdo permite criar ou renovar for-
mas de mediagdo entre institui¢des e populacdes, de
modo que os agentes locais possam formular os seus
pedidos e traduzi-los em solu¢des adaptadas;

> favorece a expressdo das capacidades dos agentes em
toda a sua diversidade, que é valorizada pela acgéo
concertada;

> permite a criagdo de vias para a integra¢do de todas
as capacidades humanas, saber-fazer e competéncias
presentes num territério, nomeadamente os dos gru-
pos em dificuldade.

A “GESTA0”, UM OBJECTIVO A LONGO PRAZO
Gragas a gestdo, as autoridades locais passam

a ter um novo papel que vem complementar

0 seu papel tradicional: o de “catalisador” da
participacdo dos agentes locais. Este papel leva-
-as a aceitar outros procedimentos de tomada
de decisdo, sem perderem as responsabilidades
que a lei Ihes reconhece.

Ao partilharem responsabilidades e tarefas,

ao interessarem boa parte da populagéo para

a realizacdo de iniciativas, ao correrem o risco do
debate aberto e da confrontacgdo, as instituicdes
locais revelam toda a sua maturidade e
inteligéncia: a adesdo da populagéo as decisdes
reforca a sua legitimidade.

Assim, a democracia representativa enriquece-se
em contacto com a democracia participativa,
sendo uma e outra indispensaveis a criacdo das
inovagdes impostas pelas necessidades do
contexto local. Os agentes tomam parte activa no
trabalho de proposi¢do de ideias e de projectos.

EXEMPLO

Em Collombey-les-Belles (Lorena, Franga), zona rural

situada proximo de trés cidades, designadamente Nancy

(250000 habitantes), foi criada uma parceria local

muito antes do LEADER. A parceria associa uma estrutura

intermunicipal de 41 municipios, na qual estdo organi -
zadas 33 comissdes de trabalho tematicas compostas por

simples cidaddos e autarcas, bem como um comité de

sintese, constituido por presidentes destas comissdes.

Para além de uma assembleia geral regional, retine, para -
lelamente aos representantes dos conselhos municipais,

0s membros das comissdes de trabalho cujo poder de pro -
posi¢do influi fortemente nas decisfes dos eleitos. Foi

por isso que as estruturas participativas instaladas cons -
tituiram factores de mobilizagdo decisivos: participaram

500 pessoas, isto é, uma em cada cinco familias, quando

as primeiras iniciativas tinham mobilizado pouca gente.

Analisar a competitividade social de um territério
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f) As instituicbes EXEMPLO

As instituicdes sdo um elemento importante da com- A recuperacdo e a adaptacdo de conhecimentos antigos
petitividade social. Podem desempenhar um papel de aos novos sectores de mercado foram imensas vezes um
facilitador ou, ao contrario, criar bloqueios. Em certos elemento importante das estratégias dos grupos LEADER.
territérios, ha muitas institui¢des cujas fungdes se

sobrep8em por vezes, 0 que pode ser fonte de equivo-

Por exemplo, quatro grupos LEADER (Valle Elvo do Pie -
monte e Anglona Monte Acuto da Sardenha, bem como

cos, de oposigdes ou mesmo de conflitos, sobretudo se ADRI Valladolid e Montanas del Teleno em Castela-Le&do)

as suas intervencdes sdo decididas sem concertacéo. criaram um projecto de cooperagdo transnacional para a

Noutras, a0 contrario, ha tdo poucas que algumas fun- recuperacdo e a modernizacdo das técnicas de trata -

¢Oes ou servicos essenciais podem deixar de ser asse- mento da I& de racas de carneiros que ja ndo era utili -

gurados. Ora, é nas instituicdes que se focalizam as zada por ndo ser suficientemente fina. A modernizacdo

relades de interesse, de poder, de conflito e a “gestio” das técnicas antigas de lavagem, fiacdo e tintura da Ia

de que se acaba de falar permitiu a sua valorizacdo para producdes especificas,

como cobertores, material de isolamento, etc. Este pro -

0 saber-fazer implicito/explicito cesso permitiu despertar nos jovens o interesse por uma
e as competéncias actividade que era marginalizada.

> Como identificar os agentes promotores destas téc-

Mais do que o préprio saber-fazer e as competéncias nicas e valoriza-las?
existentes num territério, é a capacidade dos agentes . o . .
. e . e Muitas vezes o saber-fazer tradicional em vias de extin-
locais em mobiliz&-los e valoriza-los que constitui um L ] ] .
L . . ¢ao é promovido por pessoas idosas que nunca tiveram
factor de competitividade social. Muitas vezes, o saber- . . .
o i . a oportunidade de transmitir as suas competéncias.
-fazer esté disperso, é desconhecido e mesmo despre- .
, ) . . Recorrer a estas pessoas para assegurar a formagao dos
zado. E também fragmentado, ndo interligado, assegu- . o . .
o . jovens é ndo s6 um meio de recuperacdo de uma com-
rado por pessoas ou instituicdes diferentes e com . . i . .
. K peténcia perdida, mas também o meio de adquirir um
dificuldades para porem em comum as suas competén- . .
. . ] novo reconhecimento social.
cias para fazerem emergir ideias novas e projectos.

. . . > Como identificar, encontrar e mobilizar as compe-
Por isso, como passar de um saber-fazer disperso e ndo o .
téncias complementares de que o territério tem

interligado para um saber-fazer colectivo, portador de .
necessidade?

competitividade? Esta questdo é crucial para a compe-

titividade social, isto &, a capacidade dos agentes de > Como identificar as necessidades de formagao pro-

um territorio em serem eficazes juntos motoras de revitalizacdo do territorio e organizar

. L. N estas formacOes, apoiar-se nos recursos humanos
Sobre isto deparam-se varias questdes: .
locais, etc.?

> Como identificar o saber-fazer esquecido na sua diver-
sidade, ou mesmo em vias de extingdo, que é poten-
cialmente portador de inovacdo e de renovamento?

> Como fazer para que as competéncias das pessoas em
dificuldade sejam tidas em conta numa perspectiva
de coesao social?

EXEMPLO Assim, o capital de um territorio em termos de saber-

Em Robertsfors (Vasterbotten, Suécia), dezassete mulhe - -fazer e de competéncias néo € simplesmente uma lista

res de agricultores associaram-se para valorizar o seu de técnicas, mas a propria capacidade dos agentes do

saber-fazer tradicional e as suas capacidades de inven - territério em reconhecer colectivamente todos estes

¢d0 gastronémica numa cozinha colectiva onde sao pre - conhecimentos, identificar as novas necessidades de

parados pratos para a venda. saber e de pesquisa, conhecer os locais onde existe o
. . conhecimento e organizar transferéncias de técnicas. Em
> Como valorizar este conhecimento e dar-lhe uma , w -
. . R . . resumo, é o que se pode chamar o “saber-fazer social”,

dimensdo adaptada as necessidades actuais? . . L .
base essencial da gestdo e da competitividade social.
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0 DIALOGO SOCIAL PARA A FORMAGAO
0 “dialogo social para a formagdo” é uma forma

de saber-fazer social essencial. Pode ser
praticado a nivel de uma empresa, aldeia ou
territorio. Trata-se de reunir em negociacdo os
diferentes parceiros envolvidos (por exemplo,
a nivel de um municipio: os habitantes, as
autoridades autarcas, as associagdes, etc.)
para que identifiquem em conjunto as
necessidades de formac&o. Esta pratica substitui-
-se as propostas de formagdo muitas vezes
interesseiras e viciadas que ndo correspondem
as necessidades reais nem sdo portadoras

de inovagdo. O didlogo social para a formagao
permite, ao contrario, fazer emergir projectos
colectivos e consensuais e criar formagdes
pertinentes.

Analisar a competitividade social de um territério
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Melhorar a competitividade

soclal

Como conceber uma estratégia de melhoria da com-
petitividade social em funcdo da situacdo e dos
objectivos do territdrio rural? E a questéo a que ten-
taremos responder neste capitulo.

Em geral, as abordagens econdémicas do desenvolvi-
mento ndo tém suficientemente em conta a dimenséo
social como elemento-chave da competitividade. Mui-
tas vezes, as questdes sociais ainda s&o vistas como um
dominio “a parte”, sendo objecto de medidas especifi-
cas ou resultando da responsabilidade dos trabalhado-
res sociais e/ou da animagéo social e cultural.

A abordagem “territorio-projecto” visa, ao contrario,
integrar a nivel territorial a melhoria da competitivi-
dade social. Foram feitos esforcos pelos territérios
LEADER, sobretudo no sentido de velar por uma maior
integracdo da estratégia econémica no desenvolvi-
mento dos novos saber-fazer sociais, da gestdo da par-
ticipagdo do cidaddo, etc.

Criar uma dindmica colectiva
em torno da competitividade social

Fazer de cada intervengéo
um instrumento de animagéo

Para os grupos LEADER, a utilizagdo de cada interven-
¢do como um instrumento de animacdo faz parte da
estratégia de melhoria da competitividade social. Com
efeito, toda a intervencdo no terreno — o diagndstico
territorial, a formagdo, a orientagdo profissional, a
selecgdo de projectos e a concessdo de financiamento —
€ um instrumento potencial de mobilizacéo, de coesdo
e de estruturagdo social, quer em termos de conteldo
quer em termos de modalidades de execugé&o.

0 grupo pode, assim, estimular:

> a competicdo entre expectativas individuais e inte-
resses colectivos, a fim de permitir a expressao das
opinides na sua diversidade, incluindo através do
conflito;

> a cooperacdo entre agentes, evidenciando os inte-
resses comuns e reforcando as capacidades de acgéo
colectiva a todos os niveis;

> a participacdo de quantos estdo envolvidos num
determinado problema e na sua solugdo, valorizando
e respeitando a diversidade, mesmo se para isso for
necessario “discriminar positivamente” os grupos
mais fracos ou marginalizados;

> a subsidiariedade, delegando um maximo de respon-
sabilidades nos agentes directamente envolvidos na
acgdo.

Encontrar os bons métodos
de mobilizacéo

a) Criar, na medida do possivel,
uma situacdo de “ganhador/ganhador”

Muitos agentes essenciais s6 trabalhardo para a
mudanca se ela os beneficiar. Negociar solu¢des numa
perspectiva de “ganhador/ganhador” permite muitas
vezes desbloguear as situagdes. Ha duas modalidades de
concertagdo possiveis: encontrar o maior denominador
comum ou o interesse que federe os interesses parti-
culares. Note-se que, ndo sendo possivel fazer de cada
agente um ganhador, seria bom prever um mecanismo
de compensacgdo para os perdedores.

b) Tornar aceitavel a ideia
da partilha/apoio ao risco

Toda a iniciativa, sobretudo quando é inovadora, supde
que se corra algum risco, e ndo s financeiro: numa
localidade rural onde toda a gente se conhece, correr
riscos pode traduzir-se numa perda de prestigio em caso
de insucesso e em cilmes dos outros em caso de
sucesso. Neste sentido, o risco de exclusao é muito mais
sério nos meios rurais do que nos meios urbanos, onde
geralmente reina o anonimato.

Embora a import&ncia do risco dependa, evidentemente,
da envergadura da acgéo prevista, ndo é menos verdade
gue nas zonas rurais, sobretudo nas zonas rurais isola-
das, toda a empresa comporta uma grande parte de
risco, tanto mais que os meios (nomeadamente finan-
ceiros) de que dispdem os agentes para os enfrentar s&o
geralmente parcos: neste caso, a diferenca deve ser
suprida por um mecanismo financeiro que mobilize fun-
dos publicos.

Melhorar a competitividade social
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Colocar os agentes em contacto entre si e com as ins-
tituigBes, ao nivel que corresponda as necessidades do
seu projecto, é introduzir uma certa partilha do risco e
das formas de apoio. Esta partilha do risco implica tam-
bém co-financiamento, que o LEADER sabera organizar
da melhor maneira.

c) Fazer apelo ao sentido
das responsabilidades dos agentes

Pela posicdo social e institucional que ocupa, o agente
local é sempre, aos mais diversos niveis, responsavel
pelos recursos e pelo desenvolvimento do seu territo-
rio, mesmo se essa responsabilidade é raramente expli-
cita. As vezes, a valorizacdo colectiva de certas res-
ponsabilidades pode servir de alavanca para se obter a
adesdo dos agentes locais a uma determinada acc¢éo.

Fazer apelo ao sentido de responsabilidade dos pro-
prietarios quando sdo imobilizados recursos e inexplo-
rados (terras e edificios) pode, por exemplo, ser um
meio de fazer renascer neles uma forma de apego ao
patrimoénio natural ou arquitectonico, que os leve a
revitaliza-lo.

Elaborar e utilizar técnicas
de concertacdo

A concertagdo desempenha um papel fundamental,

entre outros, para:

> superar os bloqueios do passado — os aconteci-
mentos “de que ndo se fala”, as clivagens historicas
entre familias, partidos politicos e classes sociais —
que podem abafar qualquer indicio de mudanga no
proprio momento em que ela comeca a “germinar”;

> atingir a escala social pertinente pela criagdo de
lacos e de redes de cooperagdo que permitam gerir o
risco, diminuir o custo unitario de acesso a um ser-
vico ou a um mercado e escolher a configuragédo
social melhor adaptada a accao.

Precisemos que a concertacdo local ndo implica que

todos os agentes estejam de acordo. O que se pretende

é criar ou consolidar uma “cultura local de confianga”

que permita:

> tirar proveito da forca criadora dos individuos para
construir um projecto colectivo;

> oferecer oportunidades aos agentes mais inovadores
sem privar 0s outros dos recursos disponiveis;

> aproveitar rapidamente as oportunidades que se
deparem para as explorar em conjunto;

A competitividade social

> combinar diferentemente interesses e saber-fazer;

> gerir as tensdes entre cooperagdo e competi¢éo,
publico e privado, individual e colectivo, economia
privada e economia social, politica sectorial e abor-
dagem transversal, mundo rural e mundo urbano.

Alguns conselhos metodoldgicos

Escolher uma orientagéo geral:
definir objectivos em termos
de competitividade social

Isto supde, primeiro, a identificacdo dos elementos que,
no plano social, cultural e institucional, constituam
obstaculos ao desenvolvimento do territério e deter-
minar depois pela analise as oportunidades econdmicas
susceptiveis de serem exploradas e as respectivas con-
digBes de organizacéo local.

EXEMPLO

0O grupo LEADER Serrania de Ronda (Andaluzia, Espanha)

estava consciente de que as atrac¢Bes naturais do terri -
tdrio (montanha, beleza das paisagens, patrimonio his -
torico), a proximidade da costa (turismo balnear) e sobre -
tudo a prdpria cidade de Ronda, exaltada por grandes

escritores e frequentada por inimeros visitantes, faziam

dela uma zona potencialmente importante de turismo

rural. No entanto, a auséncia de estruturas locais de con -
certacdo e de reagrupamento entre agentes afastou a
hipétese de poder beneficiar dessa oportunidade a curto

prazo. O GAL fixou-se entdo por objectivo estruturar a
sociedade local. Foi 0 seu cavalo-de-batalha durante todo

o0 periodo de LEADER I entre 1991 e 1995 (ver acima).

Estabelecer uma escala de prioridades

Porque trata de problemas relacionais, sociais e cultu-
rais e de exclusdo, a melhoria da competitividade social
de um territdrio é um processo a longo prazo.

E possivel atingir alguns objectivos mais facilmente do
que outros, que exigem mais tempo ou dependem da
realizagdo de outras condi¢Bes, sem contar que a mar-
gem de manobra € por vezes muito estreita.

Acontece que alguns assuntos se tornem “tabus” ina-
bordaveis. Importa entdo, para resolver o problema,
encontrar vias alternativas.

Em certos territorios rurais, por razdes histéricas, o0s
habitantes desconfiam de tudo o que seja colectivo.
Nestas condicdes, lancar imediatamente uma acgdo
colectiva seria avangar para o insucesso. Mas organizar



uma formacdo colectiva para projectos individuais pode
ser um meio de introduzir progressivamente a ideia de
trabalho em comum.

EXEMPLO

No Vinschgau/Val Venosta (Trentino-Alto-Adige, Italia),

territorio com um desenvolvimento econdmico bastante

consolidado, mas entravado pela fraqueza tradicional da

cooperagao entre agentes, o grupo LEADER desbloqueou

a situacdo adoptando as seguintes regras metodolégicas:

> recorrer a parcerias informais, mais facilmente aceites
pelos agentes locais (parcerias que podem ser forma -
lizadas logo que os agentes estejam preparados);

> propor parcerias sobre projectos que produzam mais -
-valias reais e palpaveis a curto prazo, pelo acesso a
novos mercados por exemplo;

> ndo lancar projectos antes de garantir todas as hipé -
teses de sucesso, gragas, nomeadamente, a formagoes
preliminares, concebidas a partida para projectos indi -
viduais mas onde se imponha pouco a pouco a neces -
sidade de uma abordagem colectiva.

Escolher um ponto de partida:
encontrar os bons agentes para arrancar

Determinados os objectivos gerais e as prioridades a
curto, médio e longo prazo, trata-se entdo de identifi-
car 0s agentes com os quais & aconselhavel iniciar o
processo com vista a minimizar os riscos.

Podem ser, por exemplo:

> 0s agentes que tenham o campo de referéncia mais
vasto (jovens, recém-chegados, imigrantes de regresso
ao pais, etc.) ou susceptiveis de desempenhar o
papel de interface entre o territorio e o mundo exte-
rior (imigrantes, turistas, residentes secundarios, res-
ponséveis politicos originarios do territério);

> 0s agentes susceptiveis de desempenhar um papel-
-chave de mediacdo entre interesses divergentes;

> 0s que manifestem espirito de iniciativa e disposi¢ao
para correrem riscos financeiros e sociais;

> 0s grupos que iniciaram diligéncias colectivas;

> 0s que se envolveram em projectos de inovagdo ou
de transformagdo.

Para superar a imobilidade aparente de certas situacoes,
seria bom saber por que é que os agentes optam pelo
statu quo. S6 quando se conhecerem as vantagens desta
imobilidade se podera iniciar a procura de solugdes
alternativas.

Acontece que a intervencdo de novos agentes permite
desbloguear a situagdo. Por variadissimas razdes, sao
quase sempre 0s mesmos que dao o seu parecer, expri-
mem as suas ideias e as suas aspiragdes. Por isso, a che-
gada de novos participantes pode permitir alargar o
leque de ideias e intensificar os fluxos de informagéo.

Executar a estratégia:
encontrar a boa escala

Muitas vezes, perante a fraca densidade de populacao
e/ou a pequena dimensao das empresas, as zonas rurais
exigem que, em matéria de competéncias, de financia-
mentos, de pertinéncia da oferta em relagdo aos mer-
cados externos, etc., se atinja uma certa massa critica.

A cada tipo de ac¢8o corresponde uma massa critica, isto
é, uma certa dimensdo (grandeza, volume de negoécios,
nimero de pessoas envolvidas) e um certo nivel de orga-
nizagdo necessario a sua realizagdo. Por exemplo, para
obter uma denominacdo de origem para um produto
local, reinem-se os produtores da zona interessada com
base num caderno de encargos; para sensibilizar as pes-
soas para a necessidade de lutar contra a degradagio do
ambiente, é necessario conseguir a participacdo dos
agricultores, dos criadores de pecudria e dos pescado-
res da zona, das autoridades locais, etc.

As accOes que necessitam de reagrupamentos de agen-
tes e de confronto de ideias sdo geradoras de concer-
tacdo ou de novas configuracdes de agentes ou de
recursos: a renovacdo de uma aldeia, a criagdo de um
rétulo de qualidade, a instalagdo de um centro multi-
-servigos, etc., sdo estratégias de reforco da competi-
tividade social.

E no contacto com estas acces que se faz a aprendiza-
gem da acgdo colectiva. Pouco a pouco se vdo criando
lagos e redes, formais ou informais, para a transmiss&o das
informacdes, dos conhecimentos, das responsabilidades,
do saber-fazer, para a insercdo em novos mercados, etc.

Atingir a boa escala supde, portanto:

> diversificacdo dos lagos entre agentes (agentes eco-
némicos, trabalhadores sociais, ecologistas, institui-
¢Oes publicas e privadas, etc.);

> melhoria da qualidade do intercdmbio, materializada
em regulamentos consensuais (cartas de qualidade,
contratos de intercAmbio, etc.);

> estruturacao das redes internas e externas, que per-
mita criar “reservas de competéncias” e obter a
massa critica necessaria as inovagfes sectoriais ou
trans-sectoriais.

Melhorar a competitividade social
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Fazer participar os agentes locais
no trabalho de acompanhamento-avaliacao

0 acompanhamento-avaliagdo € um elemento essencial
da estratégia de aquisicdo de competitividade social,
devido a grande parte de incerteza que esta comporta:
a observacdo directa ou indirecta pode ser decisiva para
evitar entrar em impasses ou cometer erros irreparaveis.
Ora, todo o agente que participa na reflexdo e em tro-
cas de pontos de vista pode contribuir por vezes deter-
minantemente para este acompanhamento-avaliagao. A
participagdo na reflexdo serd evidentemente facilitada
e incentivada pela existéncia de espacos colectivos de
encontro e de intercAmbio suficientemente valorizados.
Procurar-se-a& nomeadamente:

incentivar uma reflexao colectiva
sobre as acgoes

As accles que supdem um trabalho colectivo, como a
criacdo de um espago de encontro, a revitalizacdo do
“café da aldeia” ou de uma festa tradicional, propor-
cionam ocasides de encontro que se podem transformar
em espacos de reflexdo. As viagens de estudo, os ciclos
de formagao e outras férmulas semelhantes podem tam-
bém agir no mesmo sentido.

capitalizar as competéncias sociais
adquiridas pelos agentes locais

Ao ajudar a tirar ilagBes dos erros cometidos, as compe-
téncias sociais adquiridas podem tomar-se em recursos.

Exemplos de estratégias
de melhoria da competitividade social

Os elementos de reflexdo fornecidos até aqui mostram
até que ponto as estratégias de melhoria da competi-
tividade social dependem essencialmente da situagéo
especifica do territério.

Quando, em matéria de competitividade social, os acer-
vos ja sdo importantes (existéncia de organizag@es locais
e de lagos estabelecidos com o mundo exterior, habitos
de concertacdo, relativa coesdo social e confianga nas
instituicdes, etc.), as margens de manobra séo relativa-
mente grandes e a melhoria da competitividade social
ndo aparece como um elemento determinante da estra-
tégia territorial, mas como um elemento entre outros.

Em contrapartida, nos territorios onde a capacidade de accéo
colectiva dos agentes locais é entravada por grandes obs-
taculos, as margens de manobra sdo bastante mais estrei-
tas e a aquisicdo/melhoria da competitividade social torna-
-se no elemento determinante da estratégia territorial.

A competitividade social

Seguem-se alguns exemplos de estratégias possiveis

nessa situacdo, seleccionando cinco situacdes-tipo em

que a insuficiéncia de competitividade social condiciona

todo o processo de desenvolvimento do territdrio.

Precise-se que néo se trata de uma tipologia exaustiva,

mas de uma simples série de exemplos.

> Tipo 1: Territérios marcados pelo desencorajamento
e pela auséncia de fé no futuro, que sofreram com o
intenso éxodo rural, com a partida dos jovens e dos
promotores de projecto, com o declinio das activi-
dades tradicionais e a extin¢do de servigos e em que
ndo parece emergir nenhum sector para render o0s
desaparecidos.

> Tipo 2: Territérios afectados pela auséncia de estru-
turacdo social, que viram alargar-se as formas tradi-
cionais de organizacéo e ficaram afastados das gran-
des tendéncias da sociedade moderna (intensificacdo
da agricultura, nova vida associativa, etc.).

> Tipo 3: Territorios marcados pela desconfianga entre
agentes, devido a uma série de disfuncionamentos
anteriores ou a rivalidades entre sectores. Na base da
desconfianca podem também estar modalidades de
controlo das organizacfes ou dos mercados que pre-
judicaram parte dos agentes.

> Tipo 4: Territdrios com falta de promotores de pro-
jectos e espirito de empresa. Muitas vezes, trata-se
de territdrios com uma forte componente de assala-
riados (zonas de grandes empresas industriais ou de
grandes exploracdes agricolas que empregam mao-
-de-obra assalariada).

> Tipo 5: Territdrios “extravertidos”, dispondo de agen-
tes locais potencialmente mobilizaveis, mas cujo ter-
ritdrio ndo desperta interesse. Trata-se 0 mais das
vezes de zonas rurais proximas de uma grande cidade,
cujo potencial humano é absorvido pelo centro urbano.

Exemplos de estratégias
para os territdrios de tipo 1
(Desencorajamento dos agentes locais, que néo créem
no futuro do territorio)

Nestes territorios, a aquisicdo de competitividade social
passa primeiro pela consciencializagdo colectiva das
potencialidades do territério e pela recuperagdo da con-
fianca no futuro, nomeadamente entre os jovens. Eis
alguns exemplos de estratégias que vao nesse sentido:



a) Restaurar a confianga montando projectos d) Restaurar a confianga consolidando

de valor demonstrativo os valores de identidade

EXEMPLO 0 reforgo de certas caracteristicas fortes da identidade

Na Sierra de Bejar-Francia (Castilla y Ledn, Espanha), local é por vezes uma poderosa alavanca para restaurar

territério em declinio, o grupo LEADER decidiu lancar a coesdo social e a confianca no futuro do territorio.

varios projectos importantes para mostrar concretamente

0 que é possivel fazer para revitalizar o territério. Estes EXEMPLO

projectos suscitaram o interesse dos habitantes e fizeram Na zona LEADER South Gwynned (Pais de Gales, Reino

emergir novas ideias de projectos. Unido), caracterizada por um forte sentimento de per -
tenca a cultura céltica e pelo desejo partilhado de se dife -

b) Restaurar a confian¢a através da animacéo renciar da vizinha Inglaterra, o grupo LEADER prometeu

EXEMPLO accBes destinadas a conciliar economia e relangamento

da lingua e da cultura galesas. Ao basear claramente a
sua estratégia na valorizagao do bilinguismo, o GAL con -

Na Serra do Caldeirdo (Algarve/Alentejo, Portugal), terri -

torio afectado por um importante éxodo rural e aparente -

mente sem perspectivas de futuro, o grupo LEADER deu seguiu obter a adesdo da populagdo e abrir novas pers -

nova confianga aos habitantes no seu futuro, gragas a um pectivas de desenvolvimento, nomeadamente no dominio
trabalho de animagéo “de base”, realizado com jovens ani -

madores recrutados nas aldeias e formados em seguida. A

do turismo cultural (literatura, musica, paisagens cultu -
rais, patrimonio arquitectonico, locais historicos, etc.)

animag&o consistiu sobretudo em promover um conjunto
de actividades econdmicas, sociais e culturais baseadas
acima de tudo na valorizagdo das tradigdes. A feira popu -

e) Restaurar a confianca refor¢ando
0s lagos com o territério

lar organizada anualmente pelo Grupo LEADER, reagru - Servir-se do apego ao territorio e ao patrimonio local
pando produtores locais, procura reforcar 0 apego dos habi - pode ser outro meio de restaurar a confianca e de inci-
tantes ao territrio através de manifestagdes culturais. tar a populagdo a criar actividades locais.

¢) Restaurar a confianca fazendo apelo EXEMPLO

a pessoas do exterior No planalto de Lassithi (Creta, Grécia), marcado pelo

éxodo rural e pelo abandono das actividades agricolas,
as cerca de 14 000 turbinas edlicas tradicionais que ser -
viam para bombear a 4gua necesséaria a irrigagdo de pro -

Por vezes é dificil recrutar e formar jovens promotores
de projectos no local para restaurar a confianca. Fazer
apelo a pessoas do exterior pode ser uma solucéo,
sobretudo para actividades de identificacdo das poten-
cialidades locais e para levar os agentes locais (inclu-

priedades agricolas de pequenas dimensdes tinham sido
abandonadas. O grupo LEADER mobilizou a populagéo
sive as municipalidades) a ponderarem a hip6tese de para a recuperagdo destas turbinas, simbolos da identi -
dade do territério. Lancada inicialmente em pequena
escala (300 turbinas edlicas), a ac¢do despertou o inte -

EXEMPLO resse dos habitantes pelo seu territério e permitiu, assim,

outras formas de accao.

No Burgenland (Austria), zona do Objectivo n.° 1 em que 0 lancamento de outras actividades.

0s promotores de projectos sdo relativamente raros, 0s
quatro grupos LEADER envolvidos uniram os seus esfor -
¢0s na criagao de lagos permanentes com a Universidade
de Viena: a partir de entdo, o Burgenland passou a ser
regularmente frequentado por estudantes que ali vém em
missdo, enquadrados por docentes-investigadores. O tra -
balho de inventario do patriménio local efectuado por
estes estudantes fez renascer o interesse das populagfes
pelo territério e suscitou ideias e projectos que se tra -
duziram em realizagGes essenciais para restaurar a con -
fianga no futuro da zona.
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Exemplos de estratégias Exemplos de estratégias

para os territdrios de tipo 2 para os territdrios de tipo 3

(Fraqueza da estruturagao social) (Clima de desconfianga entre agentes)

a) Fazer da parceria local Nos territérios onde reina a desconfianga, nomeada-
um elemento de estruturagdo social mente entre sectores diferentes, é muitas vezes dificil

Nos territérios marcados pela auséncia de organizagdes iniciar directamente um processo de negociagao ou de
cooperagdo entre os agentes envolvidos. Dai a neces-
sidade de encontrar uma entrada que evite o confronto

directo e que ao mesmo tempo desencadeie um pro-

locais (associagOes profissionais, sociais, culturais, etc.)
em que se apoiar para empreender um processo de

desenvolvimento local, a construcdo da parceria local
cesso de restauracao da confianga reciproca. A escolha

desta entrada depende das razdes desta desconfianca.
Muitas vezes, ac¢bes que tomam proporcdes fora do ter-

pode ser um meio privilegiado para lancar as bases de
estruturacdo da sociedade. Alguns grupos LEADER cons-

truiram assim a sua parceria com um vasto leque de
ritério servem para suscitar a vontade de cooperar, ape-

sar das desconfiangas existentes.

pessoas. Em seguida, estes agentes organizaram-se em
grupos dentro da prépria associagdo, dando origem a

organizagBes mais especificas.
a) Empreender actividades que visam criar

EXEMPLO um mecanismo de colaboracéo de diferentes
sectores em conflito ou sem tradi¢do de coo-
peracdo entre eles

Na zona LEADER Serrania-Rincon de Ademuz (Comuni -
dade Valenciana, Espanha), regido montanhosa isolada,

0 GAL tomou a forma de associa¢do aberta com mais de
EXEMPLO

Na zona LEADER Garfagnana (Toscana, Italia), os peque -
nos agricultores estavam em conflito permanente com os
transformadores e comerciantes que, uma vez que a

160 pessoas, na qual estdo representados todos os sec -
tores econémicos, sociais e culturais. Foram organizadas
quatro “mesas de concertagdo” tematicas: cultura -

-ambiente-turismo, formac&o, PME-artesanato-servicos e
venda dos produtos dos agricultores passava por eles,

Ihes impunham pregos que eles consideravam demasiado
baixos. Para ultrapassar este conflito, o grupo LEADER

valorizagdo das producBes locais. Estas mesas de con -
certacdo desempenham o papel de grupos de trabalho,

de espagos de debate e de montagem de projectos, pro -
introduziu uma accdo de valoriza¢do dos produtos tipi -

cos (0 mel, a castanha, etc.), inicialmente com caracter
demonstrativo, mas que se transformou progressiva -

jectos que sdo em seguida discutidos no comité director

da associacdo. Por sua vez, estas mesas de concertacdo

d&o origem & constituicdo de outras associagdes.
mente numa vasta promogdo do territorio. Diversas

b) Estimular a cooperagdo pela formagio accBes de animacédo e um programa detalhado de acti -

N i L vidades levaram os agricultores a aderir a uma associa -
Perante a dificuldade de criar formas de associa¢do . . L
¢ao local de transformadores e comerciantes ja existente,
0 que conduziu a criagdo do “Consorzio Garfagnana Pro -

duce”. E hoje um caso raro de coexisténcia, numa estru -

entre agentes em territérios cujos habitos de coopera-
¢do sdo muito limitados, muitos grupos LEADER recor-

reram a formacdo para atingirem os seus fins. . . .
tura colectiva, de agentes locais durante muito tempo

separados por um conflito.
EXEMPLO

No Vale de Sousa (Norte, Portugal), o grupo LEADER,
confrontado com a grande dificuldade de impulsionar
accdes colectivas devido a reticéncia dos agentes locais
em relacdo a toda e qualquer forma de associacdo, deci -
diu langar uma ac¢do de formacdo especifica sobre o
movimento associativo, destinada a um pequeno grupo
de pessoas, que deveria, em seguida, desempenhar um
papel catalisador na defesa do interesse de projectos
associativos.
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Exemplos de estratégias EXEMPLO

para os territdrios de tipo 4 E 0 que fez o grupo LEADER do condado de Tipperary
(Falta de promotores de projecto devido a auséncia (Irlanda). Tendo observado que os alunos do ensino pri -
de espirito de empresa) mario (5-13 anos) se mostravam mais inventivos e mais
a) Encorajar “tudo 0 que mexe” empreendedores do que os adolescentes, o GAL decidiu

. centrar a sua acgo em 10 escolas primérias, propondo
Se os promotores de projectos forem pouco numerosos,

, . o aos alunos a criagdo de uma empresa. Este projecto, que
é de encorajar todas as iniciativas emergentes para

. L custou apenas 15 600 euros, envolveu 600 criangas e
desenvolver a confianga no territério. E o que fazem

muitos grupos LEADER. Em varios casos, apoiar grupos
de jovens no lancamento de uma actividade, mesmo

conduziu a criagdo de uma grande variedade de peque -
nas empresas escolares: desde a produgédo de brochuras
e de videos sobre o patriménio e o artesanato local até
a produgdo de postais de Natal, passando pela jardina -
gem e a venda de flores e de legumes, a reciclagem do

assumindo um risco elevado, pode ser uma forma de
activar algum potencial que, de outro modo, ndo teria
espaco para se exprimir. L i
papel e a organizacdo de um servico de pequeno-almogo.

b) Criar empresas e projectos a partir do nada .
) P proJ P Exemplos de estratégias

Numa situacdo deste tipo, os_grupos de accdo Ioc_al sdo para os territorios de tipo 5
frequentemente levados a criar eles mesmos projectos (Territérios “extravertidos™)
OuU empresas que possam servir posteriormente de ponto

. . Os territorios “extravertidos” estéo sujeitos & influén-
de referéncia para novas iniciativas.

cia de um polo de desenvolvimento particularmente

atractivo situado fora do territorio, que focaliza o inte-
EXEMPLO

Em Saxe-Anhalt (Alemanha), a falta de promotores de
projectos conduziu o grupo LEADER Kultur Landschaft Hal -

resse dos agentes locais, uma vez que propde empre-
gos, servigos e multiplas actividades. Trata-se essen-

) cialmente de territorios periurbanos.
densleben a concentrar os seus esforgos na montagem ‘ex

nihilo’ de um projecto de reabilitacdo: transformar um
castelo e antigo dominio industrial de grande valor his -

Podendo estes territorios transformar-se facilmente em
cidades-dormitdrios e sendo o0s responsaveis locais
(autarcas, etc.) muitas vezes atraidos pelos meios em
investimentos de que dispde o polo urbano, é grande

térico em centro de desenvolvimento econémico e cultu -
ral conhecido em todo o territorio. O objectivo subjacente

& iniciativa é que este local sirva de referéncia a promo - 0 risco de ver estes territorios perderem o seu carécter

préprio para se tornarem num prolongamento do pélo
urbano.

tores de projectos potenciais e suscite outras iniciativas.

¢) Cultivar nas criancas o espirito de empresa Nessas circunstancias, o processo de desenvolvimento

Né&o havendo espirito de empresa necessario a criagio passa primeiro pela reorientacdo do interesse para a

de actividades a nivel local, efectuar um trabalho de vida e as potencialidades locais, 0 que supGe estraté-

fundo junto dos jovens pode ajudar a fazer avancar as gias particularmente mobilizadoras.

coisas.
a) Reorientar a atencdo para o territério

através da criacdo de parcerias participativas
reagrupando interesses concretos

0O recurso a acordos locais sobre interesses concretos
que requerem solug@es a curto prazo pode ser um dos
meios de chamar a atencdo dos agentes sobre o terri-
tério, mobilizando ideias e meios para se investir em
projectos de dimensao colectiva.
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EXEMPLO

Na zona LEADER Mugello-Val di Sieve (Toscana, Italia),

0 municipio de Firenzuola, préximo de Florenga, criou

uma acgdo de valorizacdo da pedra serena. Trata-se de

uma pedra margosa arenacea da época miocena, por -
tanto relativamente jovem e cuja formag&o de depésitos

data de cerca de 15 milhdes anos. A colaboragdo de

todos os agentes locais (municipalidade, associagfes de

empresas locais e empresas individuais) permitiu criar

novos produtos derivados desta pedra. A iniciativa teve

sobretudo a vantagem de dar a conhecer as empresas

locais as potencialidades da matéria-prima que elas tra -
balham. Isso traduziu-se numa diversificagdo mais pro -
dutiva, num crescimento mais significativo da ocupacéo

e numa promogdo mais ampla do territdrio. Este acordo

local sobre um interesse concreto teve um impacto muito

forte. Estruturaram-se sete empresas médias e quatro

pequenas que ocupam 174 trabalhadores e criam um

volume de subcontratacdo equivalente em termos de

empresas e de empregos. Havia em 1999 duas associa -
¢bes: a primeira, o COPSER, ocupa-se dos servi¢os as

empresas, distribui os explosivos, o equipamento e a fer -
ramenta e negoceia com as instituicdes e as empresas;

a segunda, o COGIVAS, é especialista em intervencdes de

reestruturagdo nos centros historicos.

b) Recriar um pélo de actividades
tirando partido da proximidade
de um mercado urbano

Os territorios extravertidos podem tirar partido da pro-
ximidade de um mercado urbano criando um pélo de
actividades susceptivel de mobilizar os agentes locais.

EXEMPLO

A lle-Crémieux (Rodano-Alpes, Franga) corre o risco de
se transformar em zona-dormitério, devido a sua proxi -
midade da aglomeragéo lionesa (2 milhdes de habitan -
tes). Um grupo local apoiado pelas municipalidades
decide, entéo, explorar o sitio arqueoldgico e rodea-lo de
um conjunto de actividades (museu, percurso de desco -
berta, visitas e estadias pedagégicas, gestdo do patri -
monio, etc.). Assim se cria um polo que a proximidade
do grande mercado lionés ajuda a viabilizar.

A competitividade social

EXEMPLO

0 GAL Marsica (Abruzos, Italia) sabia claramente que as

dificuldades de desenvolvimento do territério ndo eram

de tipo econdémico, mas social: falta de auto-estima da

populacéo local, dependéncia econdémica, social e cul -
tural da zona metropolitana de Roma e dos centros urba -
nos limitrofes. Tratava-se de imaginar acgdes que pudes -
sem, por um lado, revalorizar o patriménio cultural local

e, por outro, garantir um limiar minimo de servicos

sociais (no sentido lato do termo: desde os servigos sani -
tarios até aos servigos culturais). Foi esta filosofia de

fundo que norteou a criagdo de varias acgdes fortemente

integradas entre elas. O projecto de “micro -
-receptividade”, por exemplo, nasceu de uma analise pre -
cisa dos fluxos turisticos dos fins-de-semana. A Marsica

estava interessada numa afluéncia turistica intensa nos

fins-de-semana; de facto, estes turistas sdo sobretudo

proprietrios de residéncias secundarias; vém geralmente

das aglomeragdes de Roma e de Napoles. Estes ndo -
-residentes constituem um recurso importante em termos

de impostos/taxas locais (sobre o patriménio e sobre 0

lixo doméstico), pagos as autarquias; mas ndo encon -
tram servicos adequados e poderiam, de facto, dar mais

ao territorio. Assim, o GAL decidiu adoptar uma estraté -
gia turistica diversificada, mas orientada para 0s néo -
-residentes proprietarios de uma casa. Pretende-se com

isso alargar a sua estadia de 64 para 90 dias por ano e

aumentar o seu consumo no local.
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Conclusao

A competitividade social, embora inclua a filosofia de
coesao e de inser¢do social, € um conceito muito mais
abrangente, que integra a capacidade dos agentes do
territorio em introduzir e gerir mutages em conjunto e
em responder aos desafios actuais do mundo rural atra-
vés da construcéo de lagos entre pessoas, sectores e ins-
titui¢Bes em prol de estratégias e acgdes concretas.

A accéo colectiva ndo é uma utopia. A acgdo colectiva
€ uma urgéncia para os territorios rurais sujeitos a pro-
blemas de despovoamento, de concorréncia, de rees-
truturacdo, de pouco interesse politico nos cenarios
regionais e nacionais, de conflitos locais, etc.

A competitividade social abre espagos de concertacdo
e permite a emergéncia de agentes colectivos que
exprimem interesses novos. A competitividade social
permite mobilizar as energias de que carece toda a
estratégia de desenvolvimento, sobretudo em periodos
de grandes mutacdes. E reforca a capacidade de res-
postas do cidad&o aos desafios que hoje se deparam ao
mundo rural.

Concluséo
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